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L’attivita assistenziale in un Hospice & particolarmente delicata e complessa, in quanto, oltre
a richiedere una particolare esperienza e competenza nell’ambito delle cure palliative,
necessita anche di alcune caratteristiche particolari, quali: una motivazione chiara ed
esplicita ad assistere malati gravemente compromessi, anche con prognosi infausta a breve
scadenza, conoscenza adeguata dei problemi specifici legati alla patologia oncologia terminale
e alla gestione di cure palliative, sensibilita psicologica e capacita di relazione con il malato e
con i familiari, attitudine al lavoro in equipe, capacita nel produrre e rendere disponibili
informazioni utili all’equipe ed elevata disponibilita all’integrazione con le varie figure
professionali dell’equipe.

Lattivita allinterno dell’Hospice di Macerata, in grado di accogliere n. 8 ospiti, ¢ stata
affidata fin dal 2015 ad una Equipe Multidisciplinare, formata da personale dipendente e
convenzionato, composta da diverse figure professionali: Direttore della U.O. Terapia del
Dolore, Direttore di Distretto, Direttore della Direzione Medica del Presidio Ospedaliero, Pool
di Medici di Cure Primarie, Coordinatore del Pool, Infermieri, Coordinatore Infermieristico,
Psicologo, Assistente sociale, Operatori socio sanitari, Assistente spirituale e volontari.

Gia nel 2016 il Progetto iniziale ha subito alcune modifiche, soprattutto organizzative, in
quanto il ruolo dei MMG ¢ stato rafforzato e potenziato, e contestualmente si é avuta una
minore presenza dei medici dipendenti della U.O. Terapia del Dolore.

Dopo un ulteriore anno di operativita si rende opportuno perfezionare l'organizzazione
operando una ulteriore rimodulazione dell’attivita, con la previsione di una maggiore
apertura al territorio ove i protagonisti sono i MMG ed i medici di Continuita Assistenziale, i
quali andranno anche ad eseguire le visite domicilari unitamente alla equipe infermieristica
dell’AV3.

In questa sinergia operativa vengono ridefiniti i compiti dei singoli attori partecipanti al
progetto, unitamente agli indicatori del progetto medesimo ed ai compensi che i MMG ed i
medici di Continuita Assistenziale dovranno percepire in virtii del nuovo assetto individuato.

Da un punto di vista organizzativo, responsabile della struttura rimane il Direttore dell’ U.O.
Terapia del Dolore, il quale avra la supervisione clinica dell’attivita, mentre ai MMG ed i
medici di Continuita Assistenziale viene affidata la gestione delle funzioni sanitarie espletate
tramite un coordinatore il quale dovra organizzare l'intera attivita del’Equipe da lui diretta.

In particolare le singole attivita vengono di seguito rimodulate:

Compiti Del Direttore dell’U.O. Terapia del Dolore

@ E’il Responsabile della Struttura Hospice,

Supervisiona le attivita mediche in Hospice ed a domicilio,

Provvede alla stesura dei protocolli clinico-gestionali ed alla formazione dell’'Equipe,
Collabora con il Coordinatore dei MMG in tutte le attivita di pertinenza di

quest’ultimo.
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Compiti Del Coordinatore

0 Coordina le attivita mediche in Hospice ed a domicilio,
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Effetta la valutazione della idoneita del paziente alle CP,

Supervisiona il briefing quotidiano,

Si rende disponibile telefonicamente dalle 8 alle 13,

o Collabora alla stesura dei protocolli clinico-gestionali ed alla formazione dell’'Equipe.

ODDo

Il coordinatore assicura la presenza in Hospice per 2 ore giornaliere, dal lunedi al venerdi, in
orari diversi dalla propria attivita ambulatoriale, preferibilmente dalle 11.30 alle 13.30,
durante le quali coordina le attivita cliniche, effetta la valutazione della ammissioni e
supervisiona il briefing quotidiano.

Il Coordinatore € il Responsabile Clinico delle attivita espletate sotto la supervisione del
Direttore dell’'U.O. Terapia del Dolore.

Compiti dei Medici in attivita in Hospice

[ medici dell’equipe, a turno, assicurano:

a Il servizio dal lunedi al venerdi dalle 13 alle 20, con almeno tre ore di presenza attiva,
anche non continuativa ed il sabato dalle 10 alle 13, con reperibilita dalle 8 alle 20
nelle ore di assenza,

0 La partecipazione al briefing delle ore 13,

La visita ed il colloquio con il paziente e la famiglia,

a Il corretto aggiornamento e compilazione della cartella clinica e di tutta la
documentazione necessaria,

0 Quanto altro fosse necessario al fine di un corretto svolgimento delle attivita sanitarie
di propria competenza.
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Compiti dei Medici a Domicilio

I medici dell’equipe, a turno, nei giorni di lunedi, mercoledi e venerdi dalle 8.30 alle 13.30,
assicurano:

0 Le visite domiciliari definite dalla programmazione dell’Equipe Infermieristica,

0 Il corretto aggiornamento e compilazione della cartella clinica domiciliare e di tutta la
documentazione necessaria,

0 La partecipazione al briefing delle ore 13,

0 Quanto altro fosse necessario al fine di un corretto svolgimento delle attivita sanitarie

di propria competenza.

I MMG ed i medici della Continuita Assistenziale impegnati nel progetto sono inseriti in un
piano di formazione continua obbligatoria e si renderono disponibili alla parteciapzione
individuale a master professionalizzanti in Cure Palliative al fine di maturare nel tempo la
preparazione richiesta.

Indicatori del progetto

Frequenza di

Indicatore rilevazione

N. dei malati deceduti per tumore assistiti nella rete delle Cure Palliative a domicilio | Annuale
/ numero dei malati deceduti per malattia oncologica.

N. annuo di giornate di cure palliative erogate a domicilio per malati deceduti a|Annuale
causa di tumore.
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causa di tumore.

N. giorni di attesa tra la valutazione e la data di richista di ingresso nelle CP (<3)

Annuale

Compensi

Ai medici che assicurano il servizio verra riconosciuto:

Ai medici in attivita domiciliare:
€ 150,00 lordo per turno (per circa 156 turni/anno).

Ai medici in attivita in Hospice:
€ 150,00 lordo per turno (per circa 312 turni/anno).

Al responsabile clinico:
€ 400,00 lordo mensile (pari a € 4.800,00/annui).

€ 50,00 lordo per turno nei giorni di presenza in Hospice (per circa 260 turni/anno).

La presenza in Hospice € assicurata dai Medici dell’Equipe come di seguito indicato:

Coordinatore Medici equipe Co'ntmu¥ta
assistenziale
Disponibilita Presenza in Attivita Presenza in | Disponibilita
telefonica Hospice domiciliare Hospice telefonica
Lun | 8.00-11.30 | 11.30-13.30 | 8.30 - 13.30 | 13.00 — 16.00 | 16.00 - 20.00 |20.00 - 8.00
Mar 8.00-11.30 11.30 - 13.30 ‘| 13.00 - 16.00 | 16.00 - 20.00 |20.00 - 8.00
Mer | 8.00-11.30 | 11.30-13.30 | 8.30-13.30| 13.00 - 16.00 | 16.00 — 20.00 |20.00 - 8.00
Gio 8.00-11.30 | 11.30-13.30 13.00 - 16.00 | 16.00 - 20.00 |20.00 - 8.00
Ven | 8.00-11.30 | 11.30-13.30 | 8.30-13.30 | 13.00 - 16.00 | 16.00 — 20.00 |20.00 - 8.00
8.00 - 10.00
Sab | 8.00-11.30 | 11.30-13.30 10.00 - 13.00 13.00 - 20.00 20.00 - 8.00
Dom 8.00 - 8.00

Il Coordinatore
Progetto spice

Dr. Luca NVissarti
Aves|=

Il1/Direttore
dell’U.O. Terapia del Dolore

Dr/|Filippo Nardi
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