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DETERMINA DEL DIRETTORE DELLA
AREA VASTAN. 3

"4 06 DEL_ i MAR. 2017

Oggetto: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE HARDWARE E ASSISTENZA
SISTEMISTICA DEI SOFTWARE GESTIONALLI IN LICENZA D’USO ANNO 2017

IL DIRETTORE DELLA
AREA VASTAN. 3
VISTO il documento istruttorio, riportato in calce alla presente determina, dal quale si rileva la
necessita di provvedere a quanto in oggetto specificato;

RITENUTO, per i motivi riportati nel predetto documento istruttorio e che vengono condivisi, di adottare
il presente atto;

VISTA I'attestazione del Dirigente del Servizio Bilancio e del Servizio Controllo di Gestione;

-DETERMINA-

1. di procedere a stipulare, per I'anno 2017, a seguito di procedura negoziata, ai sensi dell'art.63
comma 2 lettera b3) del D.Lgs. 50/2016 smi i contratti per il servizio di manutenzione hardware e
assistenza sistemistica dei software gestionali in licenza d'uso della Azienda Sanitaria Unica
Regionale - Area Vasta n. 3, agli atti presso I'U.O.C. proponente, con le seguenti ditte:

v EUROLAB S.r.I. di Fermo (FM), nostra richiesta PEC prot.0020450 del 21/02/2017 per il
contratto di assistenza tecnica delle apparecchiature IBM, server Fujitsu, HP e SUN per l'intera
Area vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino), ha presentato con PEC nota prot
0023330 del 28/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di € 25.471,91 |.V.A. compresa
da imputare sul N.d.C. 0510040101 "manutenzioni e riparazioni attrezzature informatiche";

v DYNAMICA S.r.l. di Milano, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020475 del 21/02/2017 per
I'assistenza al software relativo alla gestione dei presidi sanitari per incontinenti, pannoloni
esclusi, e per stomizzati e la distribuzione degli stessi da parte di circa 100 Farmacie dell’Area
Vasta 3, ha presentato, con PEC nota prot 0023053 del 28/02/2017, proposta contrattuale pari ad
un importo di importo € 3.379,77 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni
hardware e software - area sanitaria”;

v MICROSOFTWARE di Bertoglio Attilio di Parma, nostra richiesta PEC prot.0020464 del
21/02/2017, per I'assistenza sul software “Progetto Medicina Nucleare® relativo alla gestione della
Medicina Nucleare del'Ospedale di Macerata, ha presentato, con PEC nota prot.0021738 del
23/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di € 2.476,60 |.V.A. compresa da imputare
sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software - area sanitaria;

v CSA S.rl. di Roma, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020458 del 21/02/2017 per
I'assistenza del software relativo alla cartella clinica ospedaliera informatizzata, ha presentato,
con PEC nota prot. 0022051 del 24/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di
€ 9.685,25 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software -
area sanitaria,
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IDEA SOFTWARE S.r.l. di Torino, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020411 del
21/02/2017 per la manutenzione e l'assistenza al software CytoSIFOIl per la gestione della
preparazione e della somministrazione della terapia antiblastica, con PEC nota prot. 0023629 del
01/03/2017, ha presentato proposta contrattuale che & pari ad un importo di € 610,00 |.V.A.
compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software - area sanitaria;

NBS srl di San Benedetto del Tronto (AP), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020416 del
21/02/2017 per il Servizio di manutenzione ed assistenza applicativo Pronto Soccorso e gestione
dei ricoveri ospedalieri (ADT) per l'intera Area Vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino),
ha presentato, con PEC nota prot. 0021403 del 23/02/2017, proposta contrattuale con i seguenti
importi:

. Manutenzioni importo € 27.867,24 |.V.A. compresa;

. Assistenza funzionale 2° livello importo € 22.247,92 |.V.A. compresa;

. Servizio continuita/emergenza H24 importo € 9.633,12 |.V.A. compresa;
per un importo totale di € 59.748,28 IVA compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 "
canoni hardware e software - area sanitaria;

NAMIRIAL SpA di Senigallia (AN), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020667 del
21/02/2017 per l'assistenza sulla procedura Regolo per analisi contabilitd lavori e Regolo
Sicurezza PSC per lintera Area vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino), ha
presentato, con PEC prot. 0021012 del 22/02/2017, proposta contrattuale per un importo pari ad
€ 531,92 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020111 " canoni hardware e software area
non sanitaria"

REALTIME SYSTEM SRL di Spinetoli (AN), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020430 del
21/02/2017 per il servizio di manutenzione e assistenza tecnica dei terminali rilevazione presenze
per l'intera Area Vasta 3 di Macerata, ha presentato, con PEC prot. 0023117 del 28/02/2017,
proposta contrattuale quadriennale dal 01/01/2017 al 31/12/2020 pari ad un importo di
€ 48.724,36 |.V.A. compresa, occorre precisare che tale importo viene proposto dalla ditta a patto
che venga attivato il contratto per quattro anni altrimenti aderendo ad un contratto annuale lo
stesso sarebbe maggiorato di un 5%, da imputare sul N.d.C. 0510040101 " manutenzioni e
riparazioni attrezzature informatiche" (importo da imputare sul Budget dell'anno 2017 € 12.181,09
I.V.A. compresa);

v" LOG 80 SRL di Forli (FC) a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020420 del 21/02/2017 per il

2. di

servizio di assistenza tecnica di manutenzione per l'applicativo gestionale di oncologia
denominato CCE Log80, ha presentato, con PEC prot. 0021927 del 24/02/2017 proposta
contrattuale pari ad un importo di € 9.638,00 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C.
0510050101 "Manutenzioni software",

autorizzare I'U.O.C. Sistemi Informativi per I'anno 2017 ad utilizzare i servizi di manutenzione

evolutiva e di assistenza specialistica e applicativa anche con fornitori che erogano servizi di
hardware/software ma non sono coperti da specifico contratto annuale proponendo di approvare, ai
sensi dell’art.63 del D.Lgs. 50/2016 smi, i seguenti importi:

Servizi di manutenzione evolutiva: complesso delle attivita volte a espandere/adattare le
funzionalita delle applicazioni software al fine di renderle aderenti alle nostre nuove esigenze.
Tale attivita si rende necessaria per i fornitori indicati in determina. L'importo complessivo & di
€ 42.300,00 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C.0102010901 " diritti di brevetto e diritti di
utilizzazione opere d'ingegno;

Servizi di assistenza specialistica ed applicativa: per |'assistenza specialistica si intende
complesso delle attivita di supporto sistemistico, non comprese nei contratti di manutenzione,
nellintento di mantenere efficiente i sistemi applicativi sopra citati in un’ottica del corretto
funzionamento e continuita di servizio. Le attivita per I'assistenza specialistica e applicativa
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potranno essere effettuate dalle ditte fornitrici sopra citate sia presso le loro sedi che nella
nostra sede. L'importo complessivo & di € 42.300,00 |.V.A. compresa da imputare sul
N.d.C.0510050101 "manutenzione software";

3. di dare atto che ai sensi dell’art. 101 del D.Lgs.50/2016, il Responsabile Unico del Procedimento del
presente atto ¢ il Dr. Luigi Tartabini Direttore del’'UOC Sistemi Informativi Area Vasta 3 di Macerata,

4. di dare mandato al Responsabile del Procedimento di procedere alla predisposizione dei singoli
contratti tra le parti stipulati, in forma di scrittura privata ai sensi dell'art. 32 comma 14 del D.Lgs.
50/2016;

5. di dare atto che alla liquidazione della spesa provvederanno i competenti servizi sulla scorta dei
documenti giustificativi e previa verifica della regolarita contributiva;

6. di stabilire che la spesa della presente determina sara coerente ed economicamente compatibile
con le disponibilitd economiche del budget che verra assegnato per I'anno 2017 ed € cosi di seguito
strutturata:

» €123.722,82 IVA 22% compresa importo complessivo per la stipula dei singoli contratti relativi
al servizio di assistenza dei software gestionali in licenza d'uso, ed avra le seguenti imputazioni:
¢ Canoni hardware e software per un importo totale di € 76.431,82 IVA 22% compresa di cui:

—Sanitario: € 75.899,90 IVA 22% compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 "canoni
hardware e software - area sanitaria - autorizzazione di spesa AV3PROV 26 sub 1 ;
—Non Sanitario: € 531,92 IVA 22% compresa da imputare sul N.d.C. 0511020111 "canoni
hardware e software area non sanitaria" - autorizzazione di spesa AV3PROV 27 sub 1;
e Manutenzione e riparazioni attrezzature informatiche per un importo totale di € 37.653,00
IVA 22% compresa da imputare sul N.d.C. 0510040101 “manutenzioni e riparazioni
attrezzature informatiche”- autorizzazione di spesa AV3ICT 1 sub 1;
¢ Manutenzione software per un importo totale di € 9.638,00 IVA compresa da imputare sul
N.d.C. 0510050101 "Manutenzioni software" — autorizzazione di spesa AV3ICT 2 sub 1;

> € 42.300,00 I.V.A. 22% compresa importo complessivo presunto per i Servizi di manutenzione
evolutiva da imputare sul N.d.C.0102010901 " diritti di brevetto e diritti di utilizzazione opere
d'ingegno autorizzazione di spesa AV3INVEST 1 sub 1;

» € 42.300,00 I.V.A. 22% compresa importo complessivo presunto per i Servizi di assistenza
specialistica ed applicativa da imputare sul N.d.C.0510050101 "manutenzione software"
autorizzazione di spesa AV3ICT 2 sub 1;

7. di dare atto che la presente determina non & sottoposta a controllo ai sensi dell'art. 4 della Legge
412/91 e dell'art. 28 della L.R. 26/96 e s.m.i.;

8. di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale a norma dell'art. 17 della L.R. 26/96 e s.m.i;

9. di trasmettere copia della presente al Servizio Controllo di Gestione presso I'Area Vasta 3 per
I'esercizio delle funzioni di sorveglianza e di controllo anche ai sensi art. 26 della Legge 23/12/99 n.
488 come modificato dal D.L. 12/7/2004 N. 168 convertito in legge;

10. di trasmettere copia della presente determina al Servizio Sistemi informativi e al Servizio Bilancio
ciascuno per il seguito di competenza

Il Direttore dell’Area Vastan. 3
Dott. Al o Matcioni
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Per il parere infrascritto:

SERVIZIO CONTROLLO DI GESTIONE E SERVIZIO BILANCIO
Si attesta che la spesa prevista nel documento istruttorio sara coerente ed economicamente
compatibile con le dispgnibila economiche del budget che verra assegnato per I'anno 2017.

Il Dirigente U ilita e Bilancio
ia Eusebi '

La presente determina consta di n. 11 pagine di cui n.0 pagine di allegati che formano parte integrante
della stessa.
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- DOCUMENTO ISTRUTTORIO -

U.O.C. SISTEMI INFORMATIVI
o Normativa di riferimento

» Legge Regionale n° 13/2003 “Riorganizzazione del Servizio Sanitario Regionale;

» D.Lgs. 50/2016 “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE
sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure
d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e dei servizi
postali, nonché' per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a
lavori, servizi e forniture™

» D.P.R. 207/2010 “Regolamento di esecuzione ed attuazione del decreto legislativo 12 aprile
2006, n. 163, recante «Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in
attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE»” (parti rimaste in vigore in via transitoria ai
sensi degli articoli 216 e 217 del Decreto Legislativo n. 50 del 2016)

0 Motivazione

PRESO ATTO CHE il 31/12/2016 sono scaduti i contratti per il servizio di manutenzione hardware e
assistenza sistemistica dei software gestionali in licenza d'uso della Azienda Sanitaria Unica
Regionale, Area Vasta n. 3 con le seguenti ditte:

1. DYNAMICA S.r.l. di Milano per I'assistenza al software relativo alla gestione dei presidi
sanitari per incontinenti, pannoloni esclusi, e per stomizzati e la distribuzione degli stessi da
parte di circa 100 Farmacie dell'Area Vasta 3, importo € 3.379,77 |.V.A. compresa;

2. MICROSOFTWARE di Bertoglio Attilio di Parma per I'assistenza sul software “Progetto
Medicina Nucleare" relativo alla gestione della Medicina Nucleare dell Ospedale di Macerata,
importo € 2.476,60 |.V.A;

3. CSA S.r.l. di Roma per l'assistenza del software relativo alla cartella clinica ospedaliera
informatizzata, importo € 9.685,25 |.V.A. compresa;

4. IDEA SOFTWARE S.r.l. di Torino per la manutenzione e l'assistenza al software
CytoSIFOIl per la gestione della preparazione e della somministrazione della terapia
antiblastica, importo € 610,00 |.V.A. compresa;

5. NBS srl di San Benedetto del Tronto (AP) Servizio di manutenzione ed assistenza
applicativo Pronto Soccorso e gestione dei ricoveri ospedalieri (ADT) per l'intera Area Vasta
3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino):

® Manutenzioni importo € 27.867,24 | \V.A. compresa;
. Assistenza funzionale 2° livello importo € 22.247,92 |.V.A. compresa;
o Servizio continuita/emergenza H24 importo € 9.633,12 |.V.A. compresa;

6. NAMIRIAL SpA di Senigallia (AN) per I'assistenza sulla procedura Regolo per analisi
contabilita lavori e Regolo Sicurezza PSC per l'intera Area vasta 3 (Macerata, Civitanova
Marche, Camerino), importo € 531,92 |.V.A. compresa;
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7, REALTIME SYSTEM SRL di Spinetoli (AN) per il servizio di manutenzione e assistenza
tecnica dei terminali rilevazione presenze per lintera Area Vasta 3 di Macerata. Contratto di
manutenzione quadriennale importo € 46.799,20 I.V.A. compresa;

PRESO ATTO CHE Il 28/02/2017 & scaduto il contratto per il servizio di manutenzione degli apparati
IBM, server Fujitsu, HP e SUN per l'intera Area vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino) con
la ditta EUROLAB S.R.L. di Fermo (FM), per un importo di € 27.805,31 |.V.A. compresa;

PRESO ATTO CHE presso I'U.O.C. Oncologia dell'Ospedale di Macerata & stato installato I'applicativo
gestionale di oncologia denominato CCE Log80, concesso per I'utilizzo della licenza d'uso ad utenze
ilimitate e a tempo indeterminato e a titolo gratuito e non esclusivo dal’lIRCCS-I.R.ST di Reggio Emilia,
in qualita di comproprietario intellettuale, al’ASUR Marche con apposito protocollo d’intesa approvato
con la determina 707/ASURDG del 19/09/2013. Essendo la ditta Log 80 Srl di Forli ( FC) fabbricante
di tale applicativo in quanto lo ha fatto certificare come Dispositivo Medico ai sensi della direttiva
93/42/CEE ed, non essendo previsto nel protocollo d'intesa, tra 'ASUR e I'lRCCS-I.R.ST di Reggio
Emilia, I'assistenza tecnica e l'installazione degli aggiornamenti, compresa la formazione per le nuove
versioni, occorre procedere ad approvare un contratto di Manutenzione per evitare fermi macchina
anche in ragione della criticita tecnologica (con particolare riferimento ai rischi vs operatori e pazienti) e
della criticita delle prestazioni erogate (incluse nei LEA, presenza di liste di attesa, rete
emergenza/urgenza, etc).

CONSIDERATO CHE tale materia é tra quelle devolute alllA.S.U.R in virtu del disposto di cui all'art.28
della L.R. n.13/03. Tuttavia, I''mporto di ogni contratto & inferiore ad € 50.000,00 IVA esclusa e,
pertanto, ai sensi delle Determine del Direttore Generale del’ASUR n.785 del 31/12/2005 e n.254 del
27/04/2006 e della Circolare prot. 6187 del 29/06/20086, il presente atto & di competenza del Direttore di
Area Vasta.

ATTESO CHE per garantire la continuita dei Servizi sanitari e amministrativi si rende necessario, ai
sensi dellart.63, comma 2 lettera b3) del D.Lgs. 50/16 smi, stipulare con ognuna delle Ditte
sopraindicate un contratto per ulteriori 12 mesi:

CONSIDERATO CHE, ai sensi del D.Lgs 518/1992, il servizio di manutenzione del software puo
essere affidato esclusivamente alle ditte proprietarie dello stesso e che sulla base dell'istruttoria fin qui
condotta, in ragione delle criticita sopraesposte, I'unico operatore economico che ha le idonee
competenze e professionalita che consentono di effettuare in sicurezza ed affidabilita i servizi oggetto
dei singoli contratti, risultano il produttore o suo manutentore autorizzato, garantendo:

— la corretta esecuzione di interventi di manutenzione preventiva sia hardware che software,
secondo le prescrizioni del produttore:

- la corretta esecuzione degli interventi di manutenzione correttiva nel rispetto delle norme
tecniche vigenti al fine di non introdurre ulteriori rischi residui connessi all'utilizzo delle
attrezzature e del software;

- lutilizzo di personale manutentore specializzato attraverso continui corsi di aggiornamento da
parte del produttore e qualificato dal produttore ad intervenire sui dispositivi stessi;

— il continuo aggiornamento hardware e software di sicurezza per aumentare ['affidabilita e le
prestazioni, secondo i piu recenti standard di sicurezza;
la continua formazione degli operatori/utilizzatori da parte del produttore finalizzata alla
riduzione degli errori di conduzione e all’approfondimento sulle modalita/applicazioni cliniche.

CONSIDERATO CHE In relazione alla scadenza contrattuale I'U.O.C. Sistemi Informativi ha richiesto
alle sopracitate ditte a presentare proposta economica agli stessi patti e condizioni per I'anno 2016
tenendo, anche, conto della decurtazione del 5% ai sensi dell'art. 9-ter del D.L. 78/2015 convertito con
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Legge 125/2015, — cd “Spending Review’ e della decurtazione 'dell'1% stabilita dalla DGRM
1224/2015 che era stata richiesta nello stesso anno e ottenendo cosi le seguenti proposte contrattuali:

v

EUROLAB S.r.. di Fermo (FM), nostra richiesta PEC prot.0020450 del 21/02/2017 per il
contratto di assistenza tecnica delle apparecchiature IBM, server Fujitsu, HP e SUN per l'intera
Area vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino), ha presentato con PEC nota prot 0023330
del 28/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di € 25.471,91 |.V.A. compresa da
imputare sul N.d.C. 0510040101 "manutenzioni e riparazioni attrezzature informatiche":

DYNAMICA S.r.I. di Milano, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020475 del 21/02/2017 per
I'assistenza al software relativo alla gestione dei presidi sanitari per incontinenti, pannoloni esclusi,
e per stomizzati e la distribuzione degli stessi da parte di circa 100 Farmacie dellArea Vasta 3, ha
presentato, con PEC nota prot 0023053 del 28/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo
di importo € 3.379,77 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e
software - area sanitaria";

MICROSOFTWARE di Bertoglio Attilio di Parma, nostra richiesta PEC prot.0020464 del
21/02/2017, per I'assistenza sul software “Progetto Medicina Nucleare* relativo alla gestione della
Medicina Nucleare del’Ospedale di Macerata, ha presentato, con PEC nota prot.0021738 del
23/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di € 2.476,60 |.V.A. compresa da imputare
sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software - area sanitaria:

CSA S.rl. di Roma, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020458 del 21/02/2017 per
I'assistenza del software relativo alla cartella clinica ospedaliera informatizzata, ha presentato, con
PEC nota prot. 0022051 del 24/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di € 9.685,25
I.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software - area sanitaria;

IDEA SOFTWARE S.r.l. di Torino, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020411 del 21/02/2017
per la manutenzione e I'assistenza al software CytoSIFOIl per la gestione della preparazione e
della somministrazione della terapia antiblastica, con PEC nota prot. 0023629 del 01/03/2017, ha
presentato proposta contrattuale che & pari ad un importo di € 610,00 |.V.A. compresa da imputare
sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software - area sanitaria;

NBS srl di San Benedetto del Tronto (AP), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020416 del
21/02/2017 per il Servizio di manutenzione ed assistenza applicativo Pronto Soccorso e gestione
dei ricoveri ospedalieri (ADT) per l'intera Area Vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino),
ha presentato, con PEC nota prot. 0021403 del 23/02/2017, proposta contrattuale con i seguenti
importi:

» Manutenzioni importo € 27.867,24 |.V.A. compresa;

* Assistenza funzionale 2° livello importo € 22.247,92 |.V.A. compresa;

» Servizio continuita/emergenza H24 importo € 9.633,12 |.V.A. compresa;
per un importo totale di € 59.748,28 IVA compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni
hardware e software - area sanitaria:

NAMIRIAL SpA di Senigallia (AN), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020667 del
21/02/2017 per l'assistenza sulla procedura Regolo per analisi contabilita lavori e Regolo
Sicurezza PSC per l'intera Area vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino), ha presentato,
con PEC prot. 0021012 del 22/02/2017, proposta contrattuale per un importo pari ad € 531,92
|.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020111 " canoni hardware e software area non
sanitaria”
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v' REALTIME SYSTEM SRL di Spinetoli (AN), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020430 del

21/02/2017 per il servizio di manutenzione e assistenza tecnica dei terminali rilevazione presenze
per lintera Area Vasta 3 di Macerata, ha presentato, con PEC prot. 0023117 del 28/02/2017,
proposta contrattuale quadriennale dal 01/01/2017 al 31/12/2020 pari ad un importo di € 48.724,36
|.V.A. compresa, occorre precisare che tale importo viene proposto dalla ditta a patto che venga
attivato il contratto per quattro anni altrimenti aderendo ad un contratto annuale lo stesso sarebbe
maggiorato di un 5%, da imputare sul N.d.C. 0510040101 " manutenzioni e riparazioni attrezzature
informatiche";

LOG 80 SRL di Forli (FC) a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020420 del 21/02/2017 per il
servizio di assistenza tecnica di manutenzione per I'applicativo gestionale di oncologia denominato
CCE Log80, ha presentato, con PEC prot. 0021927 del 24/02/2017 proposta contrattuale pari ad
un importo di € 9.638,00 I.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0510050101 "Manutenzioni
software";

CONSIDERATO CHE in caso di necessita, & possibile utilizzare i servizi di manutenzione evolutiva e
di assistenza specialistica e applicativa anche per fornitori che erogano servizi di hardware/software,
con contratti non annuali e come tali non compresi nell'elenco sopra riportato proponendo di
approvare, ai sensi dell'art. 63 del D.Lgs. 50/16 smi i seguenti importi:

Servizi di manutenzione evolutiva: complesso delle attivitd volte a espandere/adattare le
funzionalita delle applicazioni software al fine di renderle aderenti alle nostre nuove esigenze. Tale
attivita si rende necessaria per i fornitori indicati in determina. L'importo complessivo & di
€ 42.300,00 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C.0102010901 " diritti di brevetto e diritti di
utilizzazione opere d'ingegno;

Servizi di assistenza specialistica ed applicativa: per |'assistenza specialistica si intende
complesso delle attivita di supporto sistemistico, non comprese nei contratti di manutenzione,
nellintento di mantenere efficiente i sistemi applicativi sopra citati in un’ottica del corretto
funzionamento e continuita di servizio. Le attivita per 'assistenza specialistica e applicativa potranno
essere effettuate dalle ditte fornitrici sopra citate sia presso le loro sedi che nella nostra sede.
L'importo complessivo & di € 42.300,00 I.V.A. compresa da imputare sul N.d.C.0510050101
"manutenzione software";

Esito dell’istruttoria

Tutto cid premesso si propone:

. di procedere a stipulare, per I'anno 2017, a seguito di procedura negoziata, ai sensi dell'art.63

comma 2 lettera b3) del D.Lgs. 50/2016 smi, i contratti per il servizio di manutenzione hardware e
assistenza sistemistica dei software gestionali in licenza d'uso della Azienda Sanitaria Unica
Regionale - Area Vasta n. 3, agli atti presso I'U.O.C. proponente, con le seguenti ditte:

v EUROLAB S.r.l. di Fermo (FM), nostra richiesta PEC prot.0020450 del 21/02/2017 per il
contratto di assistenza tecnica delle apparecchiature IBM, server Fujitsu, HP e SUN per l'intera
Area vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino), ha presentato con PEC nota prot
0023330 del 28/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di € 25.471,91 |.V.A. compresa
da imputare sul N.d.C. 0510040101 "manutenzioni e riparazioni attrezzature informatiche";

v DYNAMICA S.r.l. di Milano, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020475 del 21/02/2017 per
I'assistenza al software relativo alla gestione dei presidi sanitari per incontinenti, pannoloni
esclusi, e per stomizzati e la distribuzione degli stessi da parte di circa 100 Farmacie dell’Area
Vasta 3, ha presentato, con PEC nota prot 0023053 del 28/02/2017, proposta contrattuale pari ad
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un importo di importo € 3.379,77 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni
hardware e software - area sanitaria":

v MICROSOFTWARE di Bertoglio Attilio di Parma, nostra richiesta PEC prot.0020464 del
21/02/2017, per I'assistenza sul software “Progetto Medicina Nucleare* relativo alla gestione della
Medicina Nucleare del’Ospedale di Macerata, ha presentato, con PEC nota prot.0021738 del
23/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di € 2.476,60 |.V.A. compresa da imputare
sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software - area sanitaria;

v  CSA S.rl. di Roma, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020458 del 21/02/2017 per
I'assistenza del software relativo alla cartella clinica ospedaliera informatizzata, ha presentato,
con PEC nota prot. 0022051 del 24/02/2017, proposta contrattuale pari ad un importo di €
9.685,25 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software -
area sanitaria;

v IDEA SOFTWARE S.r.l. di Torino, a seguito di nostra richiesta PEC prot 0020411 del
21/02/2017 per la manutenzione e I'assistenza al software CytoSIFOIIl per la gestione della
preparazione e della somministrazione della terapia antiblastica, con PEC nota prot. 0023629 del
01/03/2017, ha presentato proposta contrattuale che & pari ad un importo di € 610,00 |.V.A.
compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 " canoni hardware e software - area sanitaria;

v" NBS srl di San Benedetto del Tronto (AP), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020416 del
21/02/2017 per il Servizio di manutenzione ed assistenza applicativo Pronto Soccorso e gestione
dei ricoveri ospedalieri (ADT) per l'intera Area Vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino),
ha presentato, con PEC nota prot. 0021403 del 23/02/2017, proposta contrattuale con i seguenti
importi:

» Manutenzioni importo € 27.867,24 |.V.A. compresa;

o Assistenza funzionale 2° livello importo € 22.247,92 |.V.A. compresa;

. Servizio continuita/emergenza H24 importo € 9.633,12 | V.A. compresa;
per un importo totale di € 59.748,28 IVA compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 "
canoni hardware e software - area sanitaria

v NAMIRIAL SpA di Senigallia (AN), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020667 del
21/02/2017 per l'assistenza sulla procedura Regolo per analisi contabilita lavori e Regolo
Sicurezza PSC per lintera Area vasta 3 (Macerata, Civitanova Marche, Camerino), ha
presentato, con PEC prot. 0021012 del 22/02/2017, proposta contrattuale per un importo pari ad
€ 531,92 |.V.A. compresa da imputare sul N.d.C. 0511020111 " canoni hardware e software area
non sanitaria"

v REALTIME SYSTEM SRL di Spinetoli (AN), a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020430 del
21/02/2017 per il servizio di manutenzione e assistenza tecnica dei terminali rilevazione presenze
per l'intera Area Vasta 3 di Macerata, ha presentato, con PEC prot. 0023117 del 28/02/2017,
proposta contrattuale quadriennale dal 01/01/2017 al 31/12/2020 pari ad un importo di
€ 48.724,36 |.V.A. compresa, occorre precisare che tale importo viene proposto dalla ditta a patto
che venga attivato il contratto per quattro anni altrimenti aderendo ad un contratto annuale lo
stesso sarebbe maggiorato di un 5%, da imputare sul N.d.C. 0510040101 " manutenzioni e
riparazioni attrezzature informatiche" (importo da imputare sul Budget dell'anno 2017 € 12.181,09
I.V.A. compresa);

v LOG 80 SRL di Forli (FC) a seguito di nostra richiesta PEC prot. 0020420 del 21/02/2017 per il
servizio di assistenza tecnica di manutenzione per l'applicativo gestionale di oncologia
denominato CCE Log80, ha presentato, con PEC prot. 0021927 del 24/02/2017 proposta
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contrattuale pari ad un importo di € 9.638,00 I.V.A. compresa da imputare sul N.d.C.
0510050101 "Manutenzioni software":

2. di autorizzare I'U.O.C. Sistemi Informativi per I'anno 2017 ad utilizzare i servizi di manutenzione
evolutiva e di assistenza specialistica e applicativa anche per fornitori che erogano servizi di
hardware/software, con contratti non annuali e come tali non compresi nell'elenco sopra riportato
proponendo di approvare, ai sensi dell’'art.63 del D.Lgs. 50/16 smi i seguenti importi:

- Servizi di manutenzione evolutiva: complesso delle attivita volte a espandere/adattare le
funzionalita delle applicazioni software al fine di renderle aderenti alle nostre nuove esigenze.
Tale attivita si rende necessaria per i fornitori indicati in determina. L'importo complessivo & di
€ 42.300,00 I.V.A. compresa da imputare sul N.d.C.0102010901 " diritti di brevetto e diritti di
utilizzazione opere d'ingegno;

— Servizi di assistenza specialistica ed applicativa: per I'assistenza specialistica si intende
complesso delle attivita di supporto sistemistico, non comprese nei contratti di manutenzione,
nellintento di mantenere efficiente i sistemi applicativi sopra citati in un’ottica del corretto
funzionamento e continuita di servizio. Le attivita per I'assistenza specialistica e applicativa
potranno essere effettuate dalle ditte fornitrici sopra citate sia presso le loro sedi che nella
nostra sede. L'importo complessivo & di € 42.300,00 |.V.A. compresa da imputare sul
N.d.C.0510050101 "manutenzione software";

3. di dare atto che ai sensi dell'art. 101 del D.Lgs.50/2016, il Responsabile Unico del Procedimento del
presente atto & il Dr. Luigi Tartabini Direttore del’'U.O.C. Sistemi Informativi Area Vasta 3 di
Macerata;

4. di dare mandato al Responsabile del Procedimento di procedere alla predisposizione dei singoli
contratti tra le parti stipulati, in forma di scrittura privata ai sensi dell'art. 32 comma 14 del D.Lgs.
50/2016;

9. di dare atto che alla liquidazione della spesa provvederanno i competenti servizi sulla scorta dei
documenti giustificativi e previa verifica della regolarita contributiva:

6. di stabilire che la spesa della presente determina sara coerente ed economicamente compatibile
con le disponibilita economiche del budget che verra assegnato per I'anno 2017 ed & cosi di seguito
strutturata:

» €123.722,82 IVA 22% compresa importo complessivo per la stipula dei singoli contratti relativi
al servizio di assistenza dei software gestionali in licenza d'uso, ed avra le seguenti imputazioni:
¢ Canoni hardware e software per un importo totale di € 76.431,82 IVA 22% compresa di cui:

—Sanitario: € 75.899,90 IVA 22% compresa da imputare sul N.d.C. 0511020109 "canoni
hardware e software - area sanitaria - autorizzazione di spesa AV3PROV 26 sub 1 :

—Non Sanitario: € 531,92 IVA 22% compresa da imputare sul N.d.C. 0511020111 "canoni
hardware e software area non sanitaria" - autorizzazione di spesa AV3PROV 27 sub 1:

e Manutenzione e riparazioni attrezzature informatiche per un importo totale di € 37.653,00
IVA 22% compresa da imputare sul N.d.C. 0510040101 “manutenzioni e riparazioni
attrezzature informatiche”- autorizzazione di spesa AV3ICT 1 sub 1:

» Manutenzione software per un importo totale di € 9.638,00 IVA compresa da imputare sul
N.d.C. 0510050101 "Manutenzioni software" — autorizzazione di spesa AV3ICT 2 sub 1;

» € 42.300,00 I.V.A. 22% compresa importo complessivo presunto|per i Servizi di manutenzione
evolutiva da imputare sul N.d.C.0102010901 " diritti di brevetto e diritti di utilizzazione opere
d'ingegno autorizzazione di spesa AV3INVEST 1 sub 1;
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» € 42.300,00 I.V.A. 22% compresa importo complessivo presunto per i Servizi di assistenza

specialistica ed applicativa da imputare sul N.d.C.0510050101 "manutenzione software"
autorizzazione di spesa AV3ICT 2 sub 1;

7. di dare atto che la presente determina non & sottoposta a controllo ai sensi dell'art. 4 della Legge
412/91 e dell'art. 28 della L.R. 26/96 e s.m.i.:

8. di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale a norma dell'art. 17 della L.R. 26/96 e s.m.i.;

9. di trasmettere copia della presente al Servizio Controllo di Gestione presso I'Area Vasta 3 per
I'esercizio delle funzioni di sorveglianza e di controllo anche ai sensi art. 26 della Legge 23/12/99 n.
488 come modificato dal D.L. 12/7/2004 N. 168 convertito in legge;

10. c,ii trasmettere copia della presente determina al Servizio Sistemi informativi e al Servizio Bilancio
cigs il segujto di competenza.

IL FUNZIGNARIO IS ORE

IL DIRIGENTE U.O.C. SISTEMI INFORMATIVI
RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Dr. Lygi Tarlabini{

- ALLEGATI -

Non ci sono Allegati
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