Protocolio d'Intesa tra I'Agenzia Regionale Sanitaria - Regione Marche e I'ASUR Marche per Ia
realizzazione del Progetto “Il servizio sanitario si prende cura di te" (CUP H65117000080003)

TRA

I'Agenzia Regionale Sanitaria ARS Marche, con sede in Via Gentile da Fabriano, 3 - cap 60125 - Ancona,
Codice Fiscale e Partita IVA 01486510421, legalmente rappresentata dal Direttore, Rodolfo Pasquini, nato a
Pesaro il 02/12/1955, di seguito "ARS"

E

I'ASUR Marche, con sede in Via Guglielmo Oberdan, 2 — cap 60122 Ancona, Codice Fiscale e Partita IVA,
02175860424, legalmente rappresentata dal Direttore Generale Dr. Alessandro Marini nato ad Ancona il
15/02/1960, domiciliato per la carica presso la sede legale, di seguito “ASUR Marche”

PREMESSO CHE

L'istituto Nazionale per la Promozione della Salute delle Popolazioni Migranti e per il contrasto delle
Malattie delta poverta (INMP) ha emanato il Bando Pubblico “Programma 2015 per progetti di sanita
pubblica in tema di salute, migrazione, povertd", avente come Destinatari AA.SS.LL. e Agenzie Sanitarie
delle Regioni delle Province autonome.

Con DGR n.780 del 28/09/2015 la Giunta Regionale Marche ha autorizzato il Direttore dell'Agenzia
Regionale Sanitaria - ARS a presentare all'INMP, in qualita di Ente Capofila, la proposta progettuale
denominata “|| servizio sanitario si prende cura di te”, a valere su fondi propri dello stesso INMP, nonché ad
adottare, nel caso di ammissione della proposta al finanziamento, gli atti amministrativi necessari per
l'attuazione del progetto ed a provvedere con successivi atti all'attuazione della predetta Deliberazione.

Con propria Deliberazione n. 129 del 22/3/2017 I'INMP ha approvato la graduatoria definitiva
relativa al bando pubblico “Programma 2015 per progetti di sanitd pubblica in tema di salute, migrazione,
poverta”, in esito al quale il progetto presentato dalla Regione Marche-ARS - finalizzato a contrastare le
diseguaglianze nella salute attraverso la promozione e il miglioramento dell’adesione della popolazione
vulnerabile (in particolare immigrati, richiedenti asilo e rifugiati) agli screening oncologici - & stato
dichiarato idoneo a! finanziamento.

Capofila del progetto é la Regione Marche - ARS Marche, in partenariato con la Regione Liguria, la
Regione Campania, 'AUSL di Reggio Emilia e I'Associazione “Senza Confini",

In data 4 luglio 2017 I'/NMP ha trasmesso all'ARS la Convenzione per I'esecuzione del progetto, che
¢ stata approvata con Decreto del Direttore ARS n. 63/ARS dei 30 agosto 2017 ¢ sottoscritta da ambo le parti
in data 20 ottobre 2017.

Con nota Prot. 9253/ARS/ARS/P del 31/10/2017, ARS ha comunicato all'INMP l'avvio - a far data
dal 2 novembre 2017- delle attivita di Progetto.



I menzionato Progetto ha come obiettivo generale la promozione dell'accesso della popolazione immigrata e
delle categorie vulnerabili agli screening oncologici.

A tal fine sono previste azioni dirette di sensibilizzazione e informazione della popolazione
immigrata, tra cui la realizzazione di una Applicazione plurilingue per smartphone e tablet finalizzata alla
promozione degli screening oncologici, la quale richiede lo sviluppo del sistema informativo di gestione
degli screening oncologici con funzionalita che consentano di tracciare gli immigrati, attivitd che ARS ha
stabilito di affidare all'’ASUR Marche.

Il presente atto disciplina, pertanto, i rapporti tra I'ARS e I"’ASUR Marche al fine della realizzazione
dell'attivita in questione e dell'utilizzazione dei fondi assegnati.

Per quanto riportato in premessa,

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE
Art. 1
Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente Protocollo.
Art. 2

1l presente Protocollo regola I'affidamento da parte delllARS (in qualitd di Ente Capofila del Progetto "II
servizio sanitario si prende cura di te") allASUR Marche dell'attivita, prevista nell'ambito del Progetto "l
servizio sanitario si prende cura di te", consistente nella realizzazione di una Applicazione plurilingue per
smartphone e tablet finalizzata alla promozione degli screening oncologici e nello sviluppo del sistema
informativo di gestione degli screening oncologici con funzionalita che consentano di tracciare gli immigrati,
come dettagliatamente descritto negli Allegati Be BI, che formano parte integrante e sostanziale del presente
Protocollo.

L'App (in 12 lingue compreso l'italiano) sara scaricabile - oltre che dall'App store - dal sito della Regione
Marche, nella pagina dedicata agli screening oncologici e sara rivolta non solo agli immigrati ma all'intera
cittadinanza e fomira informazioni sugli screening oncologici (cervice, mammella, colon retto) e sui servizi a
cui rivolgersi per effettuare gli screening oncologici.

Art. 3

Il presente Protocollo d'Intesa avra efficacia a decorrere dalla data di sottoscrizione e giungera a scadenza in
data 1 maggio 2020.

| servizi di sviluppo del sistema informativo di gestione degli screening oncologici di cui ai punti 1-2-3-4
dell'Allegato B al presente Protocollo dovranno essere forniti entro il 30 novembre 2018,

L'Applicazione (di cui Allegato B.1 e al punto 5 dell'Allegato B) dovra essere realizzata e collaudata entro il
20 gennaio 2019.



Art. 4

L'ARS individua il Responsabile dell'Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute, Dr.ssa Patrizia Carletti,
quate Responsabile scientifico del Progetto "Il servizio sanitario si prende cura di te”,

L'ASUR individua il Direttore Sistemi Informativi ASUR/AV2, Dett. Maurizio Cenforti, quale Referente
aziendale del menzionato Progetto.

Le diverse fasi di progettazione e implementazione dell'Applicazione e lo sviluppo del sistema informativo
di gestione degli screening dovranno essere supervisionati e monitorati negli aspetti tecnici, scientifici e
metodologici dalla Referente dell'Agenzia Regionale Sanitaria.

Per gli aspetti amministrativi e finanziari inerenti il presente Protocollo si fara riferimento al Referente
delllASUR Marche,

I collaudo tecnico e amministrativo dell'Applicazione sara effettuato di concerto tra il Responsabile
scientifico del progetto per conto dell'Agenzia Regionale Sanitaria e il Referente del progetto per conto
dellASUR Marche.

Art. 5

Per l'espletamento delle attivita oggetto del presente Protocollo, I'ARS trasferira allASUR Marche l'importo
complessivo di Euro 21.960,00 (ventunomilanovecentosessanta/00 [VA inclusa) che verra corrisposto con le
seguenti modalita:

a.  Prima tranche pari al 40% dei fondi assegnati al momento in cui la presente convenzione entrera in
vigore;

b.  Seconda tranche pari al 40% dei fondi assegnati entro 40 giorni dalla realizzazione delle attivita di cui
ai punti 1-2-3-4 dell'Allegato B e dalla consegna della Applicazione di cui al punto 5 dell'Allegato B:

c. Saldo pari al 20% dei fondi assegnati entro 15 giorni dal collaudo tecnico e amministrativo
dell’Applicazione.

Art. 6

Eventuali controversie in merito all'interpretazione e/o esecuzione del presente Protocollo saranno di
esclusiva competenza del Foro di Ancona.

Il presente Protocollo di Intesa viene letto, approvato e sottoscritto digitalmente ai sensi dell'art. 24 D. Lgs

82/2005 e dell'art. 15, comma 2 bis L. 241/1990, aggiunto dal D.L. n, 179/2012,

Il Direttore dell’A.R.S Il Direttore Generale delPASUR MARCHE
(Dott. Rodolfo Pasquini) (Dr. Alessandro Marini)



Allegato B - Dettaglio delle attivitd di progetto affidate dall’ARS all’ASUR cou la sottoscrizione del
Protocollo d’Intesa

Attivita di progetto

Estrazione dati

e Popolazione target per cittadinanza (secondo la codifica Istat della cittadinanza), per classi di
eta quinquennali (in fascia) e per sesso (nel caso del colon retto);

¢ Numero degli invitati (per anno) per cittadinanza, per classi di eta quinquennali (in fascia) e
sesso (nel caso del colon);

¢ Numero degli esitati per primo livello (che corrisponde ad adesione reale) per cittadinanza, per
classi di etd quinquennali (in fascia) e sesso (nel caso del colon retto);

¢ Numero degli inesitati per cittadinanza, per classi di eta (ovvero in fascia) e sesso (nel caso del
colon retto).

Esportazione Foglio Excel

Estensione inviti a STP/EN1

Modificare I’algoritmo di generazione degli inviti allo scopo di inciudere anche gli STP / ENI:
¢ rimuovere tutti i vincoli dell’obbligatorieta del Medico all’interno di tutto il progetto;
s ribaltare I'indirizzo di domicilio sull’indirizzo di residenza.

Associazione lettera di invito STP/ENI

Associare la lettera di invito agli STP/ENI (cioé senza la firma del MMG) a tutti gli STP/ENI
(individuabili perché al posto del CF hanno il Codice STP/ENI)

Associazione cittadinanza/lingua

Associare cittadinanza e lingua per predisporre I’invio delle lettere di invito da parte delle Segreterie
Screening (con supporto ARS).

Realizzazione Applicazione per Smartphone e Tablet

Realizzazione di un’applicazione di livello pubblico: Informazioni multilingue con gestione dinamica
{Caratteristiche specificate nell'Allepato B.1)




Allegato B.1

CARATTERISTICHE E FUNZIONAMENTO DELL’APP

Realizzazione di una Applicazione (d’ora in poi App) plurilingue — 12 lingue compreso l'italiano — per
smartphone e tablet finalizzata alla promozione degli screening oncologici nell’ambito del progetto “Il
Servizio sanitario si prende cura di te” (CUP: H6517000080005).

Caratteristiche principali:

piattaforma Android e i0S;

multilingue (italiano, inglese, francese, spagnolo, cinese, arabo, albanese, rumeno, ucraino, hindi, bangla,
urdu);

possibilita di inserimento di contenuti diversificati per i partner di progetto (Regione Marche, Regione
Liguria, Regione Campania, AUSL Reggio Emilia);

funzione responsive;

possibilita di supportare, oltre ai testi, immagini e mappe.

Informazioni di output:

L’APP deve fornire all’ Agenzia Regionale Sanitaria le seguenti informazioni:

totale download,

totale download per ogni partner di progetto (Regione Marche, Regione Liguria, Regione Campania,
AUSL Reggio Emilia);

totale download per lingua;

totale download per lingua per ogni partner di progetto (Regione Marche, Regione Liguria, Regione
Campania, AUSL Reggio Emilia).

Gestione contenuti:

| contenuti saranno inseriti nell’ App tramite apposito CMS che potra essere usato — previa autenticazione dei
soggetti indicati dall’Agenzia Regionale Sanitaria — da tutti i Partner, ciascuno per I'area geografica di
propria competenza.

L’ASUR Marche é responsabile dell’inserimento dei contenuti sino a collaudo definitivo dell’APP. In caso
di difficolta specifiche inerenti la lingua di destinazione, I’ Agenzia Regionale Sanitaria fornira il supporto di
un mediatore della specifica lingua, cosi da garantire la corretta formattazione dei contenuti.

L*ASUR Marche dovra, inoltre, garantire:

la correttezza delle fonti in base alla lingua;

la stabilita della formattazione della finestra di inserimento del testo in base alla lingua in questione (ad
esempio: I"inserimento da destra verso sinistra per I’arabo, caratteri speciali, simboli, numerazione ecc.);
si fa presente che nei testi scritti con caratteri non latini alcune porzioni di testo saranno invece scritte
con |'alfabeto latino (ad esempio: “Area Vasta” rimane tale in tutte le lingue).



Una volta che ['utente avra scelto la propria lingua, tutti i contenuti delle schermate successive dovranno
essere presentati nella lingua prescelta, fatta eccezione per le voci e i contenuti del Menu.

Le successive modifiche saranno a carico dell’Agenzia Regionale Sanitaria (U.O. Capofila del progetto),

previa formazione da parte del’ASUR Marche del personale incaricato della gestione dei contenuti
dell’App.

Tutti i contenuti saranno forniti dall’Agenzia Regionale Sanitaria, con le seguenti caratteristiche:

e jtesti in formato word e/o pdf;
e le immagini in jpg o png;
e ivideo come link da piattaforme di condivisione (es. YouTube).
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