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ARE4 DIPARTIMENTALE ACQUISTI E LOGISTIC4

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO

per la predisposizione di una gara d*appalto per la fornitura di dietetici e nutrienti per nutrizione
enterale, pompe infusionali con relativo materiale di consumo e altto materiale per nutrizione enterale

RIEPILOGO OSSERVAZIONI

OGGETTO:

L’ASUR Marche ~ Area Dipartimentale Acquisti e Logistica, in data 23/10/2017, ai sensi dell’art. 66 del D.Lgs.
n. 50/2016 e s.m.i, ha reso pubblico un avviso per la consultazione preliminare di mercato per la preparazione
dell'appalto e per lo svolgimento della relatva procedura inerente la fornitura di dietetici e nutrient per
nutrizione enterale, pompe infusionali con relative materiale di consumo e altro materiale per nutrizione enterale,
dalla stessa condotta in qualita di centrale di committenza. Alla data di scadenza dell’avviso, prevista per il giorno
15/11/2017, sono pervenut i contributi da parte degli operatori economici, conservati agli atd dell’Area

medesima.

Il gruppo di progettazione, nominato con determina n. 119 del 07/03/2017, ha proceduto ad analizzare
singolarmente le osservazioni e/o contributi pervenut, stabilendo se recepirle 0 meno nella documentazione
posta in consultazione.

Gli elaborat tecnici prodotti dal gruppo di progettazione sono stati quindi aggiornati di conseguenza.

RIEPILOGO DELLE OSSERVAZIONI:

St riepilogano di seguito le osservazioni/ contributi pervenuti in merito alla procedura in oggetto da parte di
ciascun operatore economico.

ID |Rif, Osservazione / contributo

In riferimento all’avviso di consultazione preliminare di mercato in oggetto ed alla Vostra
richiesta di invio di contribud, chiede di valutare lopportuniti dell’inserimento di un lotto
dedicato alla gestione del “service” domiciliare presso il domicilio dell’assistito ¢/o la sede della
Par. 1 RSA ospitante: fornitura e gestione delle apparecchiature elettromedicali necessarie per la
somministrazione dei prodotti presso il domicilio, call center attivo 24 ore su 24 ore, servizio di
assistenza tecnica domiciliare ordinaria e straordinaria, formazione dellassistito/care-giver,
consegna programmata del materiale di consumo, sofware gestionale specifico, ecc.

1. Richiesta tipologia e numero dei pazienti: in riferimento ai pazienti a cui destinare il servizio
oggetto del presente appalto, si chiede di specificare se si tratti di pazienti ospedalizzati e/o0
pazienti in nutrizione enterale domiciliare, e cioé se trattasi di sola fornitura di prodotto o anche
di Servizio (trasporto, consegna, installazione, interventi tecnici, ecc). Al fine di una chiara
conoscenza e completa valutazione del servizio, si chiede di specificare anche il numero dei
pazienti previsti per tipologia. 4.

2. Durata della fornitura: in riferimento all'arco temporale pari a sei mesi entro cui ciascuna Area
Vasta e/o altro Ente del Servizio Sanitario Regionale coinvolto potri aderire all'Accordo Quadro,
si chiede di specificare cosa succede se nessun Ente aderird alla procedura nei sei mesi.
Suggeriamo di prolungare tale durata per incrementare le possibiliti di stipula dei contratn
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attuativi con i singoli Enti.

3. Gestione servizio: si chiede di specificare come si intende organizzare il servizio oggetto del
presente appalto e di dettagliare ogni aspetto riguardante l'espletamento della fornitura (richiesta
della prescrizione, pianificazione e luogo della consegna, installazione, interventi di assistenza
tecnica, sostituzione, ritiro, ecc.).

4. Prodotti offerti: si chiede se per ogni lotto possa essere inserito pitt di un modello di
apparecchiatura, purché rispoadenti alle caratteristiche minime e purché aventi il medesimo
prezzo, al fine di garantire all'assistito un maggior comfort ed al medico un'ampia scelta di
dispositivi.

Par. 1

Spett.le Ente,

a seguito della pubblicazione dell’avviso in oggetto ed a seguito dell’analisi della documentazione
da Voi allegata, la Sapio Life, Home Care provider, leader nella gestione dei pazienti a domicilio
in OTD, VID, NAD, ADR, ADIAI propone alla Vs attenzione la possibilita di valutare, per la
gestione dei paziend in Nutrizione Artificiale Domiciliare, un servizio omnicomprensivo che
preveda la consegna a domicilio delle apparecchiature, dei devices, delle diete e di tutto quanto sia
necessario per poter eseguire la terapia al proprio domicilio, con la serenita di un servizio che
garantisca assistenza tecnica e specialistica 24 ore su 24, condizione necessaria per un servizio
cosi delicato.

Tale possibiliti pud rappresentare una soluzione vantaggiosa, in quanto oliretutto consente al
paziente ed alla sua famiglia di ricevere direttamente a domicilio tutto quanto occorra per
svolgere la terapia ed assicura agli stessi che ogni problema di natura tecnica e logistica dovesse
sorgere, sara risolto in tempi strettissimi ¢ da personale competente.

E’ altrettanto vero che gestire, da parte dell’ente pubblico, tutto quanto occorra ai pazienti in
nutrizione artificiale, soprattutto se dislocati in area extra-ospedaliera, diventa sempre pit
complesso e richieda la presenza di personale dedicato, di spazi dedicati e con risorse sempre piu
ridotte.

Inoltre, Pesperienza insegna che lo spezzettamento di un servizio di questo genere porti ad una
frammentazione di attivitd aventi sisultati clinici meno soddisfacenti e con una spesa economica e
sociale pitl alta rispetto a quando gestito, nella sua totalita, da un unico attore.

Si precisa, inoltre, che nella regione Marche sono attualmente attivi appalti ove ¢ previsto il
servizio domiciliare, servizio di cui possono beneficiare solo pochi pazienti “eletti” creando, di
fatto, una disparitd di trattamento notevole; non prevedere tale opportunita sarebbe reiterare un
non equilibrio di diritti all'interno della stessa regione.

Per questi motivi, si suggerisce che venga approfondita la possibilita di prevedere per i pazienti
extraospedalieri un servizio omnicomprensivo direttamente a domicilio.

Siamo, pertanto, disponibili per un confronto ¢ per una valutazione del modello proposto.

Par. 1.1

Il presente appalto ¢ finalizzato:

a) alla conclusione di accordi quadro con pit operatori economici, senza riaprire il confronto
competitivo, ai sensi dell’art. 54, comma 4, lettera a) del D.Lgs. n.50/2016 e s.m.i,, fino a un
massimo di tre operatori economici, per i lotti dal n. 1 al n. 40 (diete e nutrienti); in particolare,
all’esito della procedura, sari stilata graduatoria per la stipula di accordi quadro del valore pari a:
o 70% della fornitura per ciascun lotto, allaggiudicatario primo in graduatora;

o 20% dei prodotti o articoli di lotto, all'aggiudicatario secondo in graduatoria;

o 10% dei prodott o articoli di lotto, all’aggiudicatario terzo in graduatoria;

Si propone di integrare il punto a) come di seguito riportato.

Nel caso che all’esito della procedura risultino aggiudicatari non 3 ma 2 operatori economici la
graduatoria sara cosi stabilita:

80% della fornitura al 1 aggiudicatario del lotto

20% della fornitura al 2 aggiudicatario del lotto

wn

Par. 1.2,
tuit 1
lotti

Alle caratteristiche tecniche dal lotto 1 al lotte 40
Si propone di eliminare la richiesta:

“L’impresa aggiudicataria dovri pertanto fornire gratuitamente un tappo adattatore per ogni
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flacone consegnato, ovvero altri dispositivi aggiuntivi eventualmente necessari per la
somministrazione” e si consiglia, al fine di prevenire manipolazioni e/o azioni che diminuiscano
la sicurezza delle procedure, di ricercare nei criteri qualitativi dei set di somministrazione la
soluzione: definendo specifici sistemi di connessione pre-assemblati che non necessitano di
adattaton.

Par. 1.2.1

Si chiede, inoltre, l'inserimento di un ulteriore lotto per pazienti che non tollerano i gusti dolci.
Classe di appartenenza: Supplemento nutrizionale orale per pazienti con elevato fabbisogno
energetico.

Denominazione: supplemento orale ipercalorico a gusto salato arricchito con omega 3

Par. 1.2.1

Chiediamo di considerare I'alimento ISOSOURCE MIX, visto il consumo annuo (2016) di
20.116 flaconi, nel conteggio dei fabbisogni di gara in quanto tale consumo supera la soglia di un
possibile affidamento diretto moutvato, di cui all’art.36 comma 2 del dlgs. 50/2016.
L’alimento & di orgine naturale, a base di alimenti naturali e indicato in soggetti che non
aderiscono alle terapie convenzionali con alimenu di sintesi industriale. Attualmente é udlizzato
in AV2 e AV3.

Par. 1.2.1

Cogliamo infine l'occasione per informarVi che nel nostro listino abbiamo anche un prodotto a
fini medict speciali costituito da una miscela brevettata di aminoacidi (Glutammina, Arginina e
FIMB) ideale per il regime alimentare di pazienti che necessitano di riparare i tessuti danneggiat
e/o ricostruire la massa magra. Anche tale prodotto (ABOUND, in allegato la scheda tecnica),
tuttavia, non puo essere al momento offerto in nessuno dei lotti descritti nel capitolato.

Ove la stazione appaltante ntenga particolarmente utile o necessario che le strutture sanitarie
della Regione Marche abbiano a disposizione anche prodotti a fini medici specialistici contenenti
HMB, chiediamo di valutare la posstbilita di rimodulare la bozza di documentazione disciplina di
gara onde consentire ad Abbott di poter offrire in gara tale npologia di prodotti.

Par. 1.2.1,
TLotto 10

In tale lotto {dieta per sonda per pazient diabetici, suddiviso in due sub-lotd 10/A e 10/B) viene
richiesta una dieta rispettivamente normocalorica (0,9-1.25Kcal/ml) e ipercalorica (1,2-
1,5Kcal/m1). Poiché nel nostro listino per il trattamento dei paziend diabetici disponiamo di 3
prodotti, rispettivamente da 1, 1,2 e 1,5 Kcal/ml, chiediamo di valutare ed eventualmente
specificare nella disciplina di gara i seguent profili:

1) se sia possibile offrire contestualmente tutti e tre i prodot;

2) in quale dei 2 sub-lotti dovrebbe essere offerta la dieta da 1,2 Kcal/ml;

3) se la disponibilita di pitt formulazion: (ampliando quindi le possibilita di approccio terapeutico)
possa essere considerata un utle di valutazione qualitativa dell'offerta.

10.

Patr. 1.2.1,
Lotto
10A

Al fine di garantire la piu ampia partecipazione e concorrenza, si chiede di modificare come

segue:
Fibre: 1,4-2,4 g/100ml

11.

Par. 1.2.1,
Lotto
10B

Al fine di garantire la piti ampia partecipazione e concorrenza, si chiede di modificare come
segue:

Range calorico: 1- 1,5 keal/ml

Fibre: 1,4-2,4 g/100ml

Par. 1.2.1,
Lotto 12
el3

Nei lotti 12 e 13 viene richiesta una dieta che appartenga alla categoria degli alimenti a fini medici
speciali, adatta ai pazienti con problem: di digestione e malassotbimento.

Nel nostro listino & presente una dieta (VITAL, della quale si allega scheda tecnica) con tali
caratteristiche, utlizzabile sia per sonda che per os e formulata specificamente per 1 pazienti con
funzionalita gastrointestinale compromessa. Tale dieta, tuttavia, sarebbe esclusa per il suo
apporto calorico (1,5 Kcal/ml) supetiore al range indicato nella descrizione delle caratteristiche
tecniche. Si chiede, pertanto, di valutare un ampliamento del range relativo all'apporto calorico,
che consenta ad Abbott s.c.l. di poter partecipare alla procedura.

13.

Par. 1.2.1,
Lotto 15

Al fine di garantire una pitt ampia partecipazione si chiede di rivedere i range proteico da 15-18 %
a 14-18%
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14,

Par. 1.2.1,
Lotto

Al fine di garantire la pitt ampia partecipazione e concorrenza, si chiede di modificare come
segue:

apporto calorico: 1,22-1,6 keal/ml

Iipidi:24-40%

fibre: £ 1%

osmolarith < 600 mOsm/L

Par. 1.2.1,
Lotto 17

Si chiede di togliere la dicitura © Miscela Polimerica’ sul lotto relativo a miscele con proteine
idrolizzate. Tale dieta va definita come ‘Semielementare’.

16.

Par. 1.2.1,
Lotto 17

[...] Nel nostro listino & presente una dieta (VITAL, della quale si allega scheda tecnica) [.] 11
medesimo prodotto (VITAL) potrebbe essere presentato anche nel Lotto 17, il quale richiede una
dieta ipercalorica con proteine idrolizzate. Tale prodotto risulterebbe tuttavia notevolmente
penalizzato dai parametri qualitativi indicad in relazione al contenuto di acidi grassi omega-3. Si
richiede pertanto, di valutare un possibile ampliamento del range nelle specifiche inerenti I'assetto

lipidico.

17.

Par. 1.2.1,
Lotto 2

Al fine di garantire la pi ampia partecipazione e concorrenza. , si chiede di modificare come
segue;

Fibte insolubili almeno 0,57g/100ml

osmolaritd £ 285mOsm/L

18.

Par. 1.2.1,
Lotto 20

[..J Nel nostro listino & presente una dieta (VITAL, della quale si allega scheda tecnica) [...] Si
segnala altresi che la nostra dieta (VITAL) ¢ utilizzata anche nei pazienti affetti da MICI ma per
questa categoria di pazienti & idennficato nel Lotto 20 un prodotto specifico in polvere. Si chiede,
pertanto di prendere in esame e valutare anche le carattenistiche della nostra dietoformula, dato
che anch'essa é specificamente indicata per tale tpologia di paziente.

19.

Par. 1.2.1,
Lotto 27

Al fine di garantire la piu ampia partecipazione e concorrenza, si chiede di modificare come

segue:
Proteine 15 - 27%

Par. 1.2.1,
Lotto 29

Lotto n. 29: Supplemento nutrizionale orale (SNO) iperproteico, arricchito con Arpinina, Zinco e
La nostra Ditta commercializza una formula innovativa, con caratterisuche simili al lotto, ma con
consistenza cremosa, rendendo cosi pi flessibile la somministrazione del prodotro a pazient
disfagici e non. La nostra formula inoltre ha un apporto calorico di 1,6Kcal/100g (vs descrizione
tecnica del lotto 1,2- 1,3 Kcal/ml).

37 chiede se possibile rivedere le caratteristiche del lotto considerande anche una formulazione "'cremosa” che, oltre
ai vantaggi di nna consistenza adatta ai pasienti disfagic con decubito, apporta una notevole innovasione dal
punto di visto della palatabilita.

Si chiede inoltre di allargare if range calorico a 1,6Kcal / 100g in quanto nn maggior apporto calorico é nna
caratteristica favorevole per il processo di guarigione dalle piaghe da decubito.

Par. 1.2.1,
Lotto 29

LOTTO N.29 - Supplemento nutrizionale orale per pazienti con lesioni da decubito
Supplemento nutrizionale orale (SNO) iperproteico, arricchito con Arginina, Zinco e Vitamina C
- Preparato liquido per os.

Chiediamo di poter partecipare con un preparato per os da ricostruire in soluzione acquosa;
Chiediamo di poter inserire tra 1 criteri di valutazione la presenza di glutamina, essenziali nel
favorire i processi fisiologici di ricostruzione e di sintesi di sostanze endogene;

Chiediamo che venga inserita I'indicazione ai fini medici speciali come CLASSE DI
APPARTENENZA/RAGGRUPPAMENTO del prodotto;

22

Par. 1.2.1,
Lotto 3

St chiede di togliere la dicitura * fibra prevalentemente solubile’ e sostituire con * fibra solubile’ in
quanto la differenza di prodotti che verrebbero messi in concorrenza ¢ troppo elevata per
giustificare un confronto.

Si chiede di diminuire il range di fibre totali da 1-2.1 a 1.6-2.1 gr/100 ml in quanto la differenza
dei quanttativi di Fibra su un litro di prodotto ¢ troppo elevata per giustificare un giusto
confronto.
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Si chiede di aumentare punteggi sulla qualiti e quantita di fibra (A.3.1)

Par. 1.2.1,
lotto 3 e
7

[...] Analizzando 1 lotti (3, 7) relativi alle diete necessarie ai pazienti con transito intestinale
rallentato, utili 2 migliorare il trofismo intestinale, osserviamo che le caratteristiche descritte, pur
estremamente generiche, risulterebbero penalizzant o escludenti nei confrond di un'intera
categoria di diete con costituenti ad alta specificitd. Tra queste, segnalinmo in particolare due
nostri prodotti JEVITY PLUS e JEVITY FOS, dei quali alleghiamo la scheda tecnica). In
particolare, il Jevity Plus & gia ben conosciuto ed utlizzato da anni in tutto il territorio
marchigiano. Tale prodotto contiene un sistema di fibre scientificamente formulato per
normalizzare la funzionaliti gastro-intestinale nel paziente in Nutrizione Enterale. In dettaglio,
Jevity Plus contiene FOS a catena corta, fibre che hanno una maggiore efficacia rispetto alle fibre
solubili comunemente utilizzate (es. I'inulina) nel favorire I'aumento della flora benefica
intestinale, determinando cosi una significativa riduzione degli episodi di diarrea e stpsi.
Constatiamo tuttavia che — net lotti suddett - le descrizioni delle diete non tengono in
considerazione tali caratteristiche, impedendoci di fatto la partecipazione alla gara. Nella
fatuspecie a titolo di esempio: dal lotto 3 saremmo esclusi con Jevity FOS perché il range di
proteine indicato (15-16%) non trova esatta corrispondenza con il nostro prodotto. Nel lotto n®
7 verrebbero assegnad ben 20 punti di qualita per valori di proteine maggiori o uguali al 20%,
mente 1 Jevity Plus, avendo solo il 18,16%, prenderebbe solo 5 punt e sarebbe quindi fortemente
penalizzato.

Al riguardo, pertanto, si chiede di valutare una possibile imodulazione di tali lotti o una
estensione del numero det lotti stessi che consenta ad Abbott s.r.l. di poter offrire in gara le
proprie diete.

Par. 1.2.1,
Lotto 36

Lotto n. 36: Bevanda Gelificata

La nostra Ditta commercializza una referenza con zucchero (acqua gelificata pronta all'uso) ed
una referenza senza zucchero (Jelly Edulcorata).

87 chiede se possibile di rivedere la descrizdone del lotto separandolo in 2 sub-lotti: con suchero ¢ sensa succhero o
in alfernativa poter presentare 2 referense con denominacjoni commercialf diverse all interno dello stesso lotto.

[
wn

Par. 1.2.1,
Lotto 38

Per il lotro 38, riportato nel gruppo dei "Dietetici Modulari", le specifiche tecniche riportate
"Polvere da ricostituire in acqua per uso orale in monoporzione.....Ciascuna porzione/busta da 4-

Si chiede di chiarire la possibilita di offrire anche una confezione barattolo con misurino
dosatore.

St ricorda che le confezioni di prodotti in bustine monodose hanno un costo del 60%-70%
superiore alle confezioni barattolo.

Par. 1.2.1,
Lotto 38

La disponibilita di miscele di aminoacidi costruite su misura per le necessita degli esseri umant
€ una acquisizione scientifica recente ma molto importante per la produzione energetica (ATP),
per ridurre la resistenza insulinica e ottimizzare la sintesi proteica (anabolismo), processo
preceduto dalla distruzione (catabolismo) delle proteine pil vecchie. Premessa fondamentale per
ottenere una ottimale rapporto efficacia/tollerabilitd di una miscela di aminoacidi é l'equilibrio
nella composizione e nei rapporti stechiometrici fra gli aminoacidi essenziali e alcuni non
essenziali. Nella miscela dovranno essere pertanto presentt tutti gli aminoacidi essenziali (AAE)
pit alcuni non essenziali (N-AAE) necessari ad espanderne le proprieti, come per esempio
favorire l'effetto antiossidante (N-Acetilcisteina), ricaricare i folat e la vitamina B12 (serina),
ridurre il rischio di iperomocisteinemta (rapporto cisteina/metionina), migliorare la sintesi di ATP
oppure chelare lo ione ammonio in eccesso (ornitina-alfachetoglurato). It vantaggio non
trascurabile di alcune miscele di aminoacidi ¢ legato alla presenza di adeguate quantita di
Triptofano dal momento che, un eventuale squilibrio di questo aminoacido essenziale rispetto alla
Leucina, tende a ridurne la disponibilitd aumentando il rischio di sindromi pellagroidi. Alla luce di
cio, per minimizzare I'effetto catabolico della Leucina ¢ necessario ridurre il dosaggio di questo
aminoacido rispetto agli altri 2 ramificat, Isoleucina e Valina aumentando contemporaneamente
le dosi di Triptofano. Tra le azioni del Triptofano ricordiamo Faumento della sintesi di albumina

e I'effetto antinfiammatorio. Tanto pit & presente il Triptofano tanto pit si formano le
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chinurenine, molecole che modulano l'eccesso della riposta autoimmune.
In riferimento ai criteri motivazionali indicati al punto A.38.1 facciamo osservare che 'aggiunta di
vitamine del gruppo B risulterebbe ininfluente, ai fini dell'efficacia della miscela, se in dosi
nettamente inferiori alia RDA (Raccomanded Daily Allowance). Vitamine RDA

Tiamina (Vitamina B1} 1,4 mg

Riboflavina (Vitamina B2) 1,6 mg

Niacina (Vitamina B3} 18 mg

Vitamina B6 2 mg

Acido folico (Vitamina BY) 200 pg

Vitamina B12 2 ug

Biotina (Vitamina B7) 0,15 mg

Acido pantotenico (Vitamina BS) 6 mg

Al fini dell'efficacia della miscela risulta importante il processo industriale di micronizzazione
delle sostanze impiegate (< 50 nanometri). A proposito di assorbimento e biodisponibilita
occorre pensare che a partire dalla mucosa gastrica possono crearsi zone di concentrazione
differenti che dipendono dalla quantita di liquido e dalle dimensioni delle sostanze ingerite.
Quanto pit & piccola la parte attiva tanto maggiore risulta I'assorbimento con minore impatto
sulle mucose. L'efficacia delle miscele a base di aminoacidi € strettamente legata alla quannta
giornaliera somministrata che non dovrebbe mai essere inferiore alla dose di 1 g/10 kg di peso
corporeo. Per questo motivo sono disponibili unitd di confezionamento differenti, da 4 g/busta e
da 5 g/busta, in grado di garantire maggiori margini di maneggevolezza.

27. | Par. 1.2.1, |Lotto n. 39: Polvere a base di aminoacidi essenziali e siero proteine per uso orale
Lotto 39 |57 chiede di specificare se gli AL\ essensiali richiesti nella polvere siano contenuli all interno delle siero proteine.
LOTTO N.39 - Alimento a base di aminoacidi ai fini medici speciali per pazienti con
28 |Par. 1.21 malnutrizione proteica - Polvere a base di aminoacidi essenziali e siero proteine per uso orale -
4. ar. l.a. . . . P . . R T
Lotto 39 > [Polvere da ricostituire in acqua per uso orale a base di sicro proteine e aminoacidi essenziali.
Chiediamo di poter inserire tra i criteri di valutazione la presenza di Arginina ¢ Glutamina,
essenziali nel favorire 1 processi fisiologici di ricostruzione e di sintesi di sostanze endogene;
Spett.le Ente
29 e 121 facendo seguito alla Vs "Consultazione preliminare di mercaro”, volevamo informarVi che la ns.
=7 |PAt B b g ocieth & interessata a partecipare al Lotto 40.
Lotto 40 . e RITE : : . .
Chiediamo gentilmente, se fosse possibile, di specificare il contenuto in percentuale di MCT al
33%, e che il loro utiizzo trova un razionale nel documento allegato. [...]
Per quanto riguarda questo lotto segnaliamo che nel listino Abbott esiste un prodotto dietetico a
fini medici speciali con le caratteristiche richieste e le medesime indicazioni d'uso, il quale ruttavia
30. |Par. 1.2.1, [imarrebbe escluso solo per una lievissima differenza nel range delle proteine indicato (15-16%),
Lotto 5 |atteso che il nostro prodotto ha un contenuto di proteine pari al 16,64%.
Alla luce di quanto precede, si chiede di valutare un ampliamento del range delle proteine che
consenta ad Abbott s.t.l. di poter partecipare alla procedura.
3t. | Par. 1.2.1, |Si chiede di modificare il range di fibre totali da 1-2.2 a >2 gr/100 ml in quanto la differenza det
Lotto 7  |quantitativi di Fibra su un litro di prodotto & troppo elevata per giustificare un giusto confronto.
35 |Par. 121 Al fine di garantire la pit ampia partecipazione e concorrenza, si chiede di modificare come
2 ar. 1.2.1,
segue:
Lotto 8 A .
Apporto calorico: 1,2 - 1,5 keal/ml
33, | Par. 1.2.1,|Al fine di garantire ]a pii ampia partecipazione e concorrenza,si chiede di modificare come segue:
Lotto9 [Fibre <2 g/100ml
34 |Par 121 Si chiede di modificare il quantitativo di fibre totali da < 1.5 gr/100ml con -minore o uguale- 1.5
. ar. 1.z, . . . . T
Lotto 0 > |gr/ 100 ml in modo includere il nostro prodotto ISOSOURCE PROTEIN FIBRA tra i potenziali
aggiudicatari.
35. |Par Pompe infusionali a una via per nutrizione enterale
1.22.1, |In riferimento alla caratteristica minima di infusione richiesta "selezione del volume boloda 1a
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Lotto 41 (1000 ml" si chiede di considerare tale caratteristica come preferenziale al fine di garantre la pid
ampia partecipazione e concorrenza.
Deflussori per pompa infusionale a una via per nutrizione enterale
In riferimento alla caratteristica minima richiesta "devono presentare un raccordo a Y ENFit per
Par eventuale necessita clinica” si segnala che attualmente il nostro listino prevede deflussori dotad di
36 | 5nn  |rubinetto a 3 vie con connessione ENFit e adattatori di transizione. Si chiede pertanto di
''''' = . |modificare tale dicitura in "devono presentare un raccordo a

Lotto 41 ; . : sl iED .

Y/rubinetto a tre vie, ENFit per eventuale necessita clinica”, modifica che rappresenta una
soluzione equivalente dal punto di vista funzionale al fine di garantire la pid ampia partecipazione
e concorrenza.

Set di somministrazione (sacca + deflussore) per pompa infusionale a una via per
nutrizione enterale

Par. Il.‘l rifcri‘mento alla caractteristica njlinimn ricltlit?sta "con sacca integm_m da 500/1000/1500 ml

37. 1223 cha" s1 segnala che a'trunlmcnt_c il nostro listino Rrevede l’o.fferta .dl deflussore con sacca

Lotto "1_ | [integrata nella sola misura da 1500 ml. Alla luce di tale considerazione, per garantire la massima

p1rtcc1p'1210ne e concorrenzialiti, si chiede di modificare tale dlcatum in "con sacca integrata da

it deflussore”, modifica che
consente di offrire due codici separati ed una soluzione equivalente dal punto di vista funzionale.
Set di somministrazione (sacca + defiussore) per pompa infusionale a una via per
nutrizione enterale

P In riferimento alla caratteristica minima richiesta "raccordo ad Y ENFit per la porta di

381y ',l,r,, 3 somministrazione del farmaco” si segnala che attualmente il nostro listino prevede l'offerta di

Lotto :“ deflussori fiomtl.dl tubmetto‘ a 3 vie con connessione ENFit e adattatori di transizione. Si ch'lede
pertanto di modificare rale dicitura in "devono presentare un raccordo a Y/rubinetto a tre vie,
JENFit per evenmale necessit clinica”, modifica che costituisce una soluzione equivalente dal
punto di vista funzionale al fine di garantire la pii ampia partecipazione e concorrenza.

Set di somministrazione per gravita costituito da un sistema integrato sacca + deflussore

P In riferimento alla caratteristica dei deflussori "lunghezza 2 a 200 cm” s1 segnala che atrualmente

ar. . - - ; A : )
39. |1216 il nostro listino prevede prodotti di lunghezza pari a 190 em. Si chiede pertanto di modificare tale
..... ) oy, W e : ; _ .

Lotto 44 d1c1t.ur:'1 in "lunghezza 2a 19(? cm" o di inserire una quota d{ tolleranza pari al 10“-?, modilf"lca chF
costituisce una soluzione equivalente dal punto di vista funzionale al fine di garantire la pid ampia
partecipazione e concorrenza.

Sonda naso-gastrica per nutrizione enterale con mandrino
In riferimento alla caratteristica del sondino "diametro CH vari (da 7 a 12) lunghezza 109-125
10 Par. cm" si segnala che per l'utilizzo su pazienti aduld attualmente il nostro listino prevede ln gamma
* 11226, |di CH da8 a 15. Sulla base di tale considerazione, si chiede di modificare tale dicitura in

Lotto 46 |"diametro CH vari (da 8 a 15)" oppure di specificare che sono accettate misure di CH comprese
nel range indicato, senza che l'1 mancanza di una sola di questc sia limitante per la partecipazione,
oppure di modificare in "diametro CH vari (circa da 7 a 12)".

Par. 2.1 Criteri di a_ggufdtcazmne . _ S . . . .

41. Lotti 43’_ Data la destinazione d'uso dei prodotti compresi nei lotti n. 43 e 44, si suggerisce di considerare

m anche per tali lotti il criterio di aggiudicazione dell'offerta economicamente pitl vantaggiosa,
come gid previsto per il lotto 41.

Al riferimento:
Per ciascun dei prodotti indicat nei lotti che saranno aggiudicati con il eriterio del’offerta
economicamente pill vantaggiosa e, a ciascun prodotto offerto verranno attribuiti 70 punti
n Par. .2.2, qual.itﬁ, Sl{ddivisi in:
~ |Lottidal |PeriLotu 1-40:
26 al 41  |a) Caratteristiche chimico-fisiche, punteggio specifico per singolo lotto (max 50 punti), secondo

quanto indicato al successivo par. 2.2.1
b) Confezionamento e modalita di chiusura (max 12 punti) stesso punteggio per tutti 1 lotu,

secondo quanto indicato al successivo par. 2.2.2
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¢) Servizio post-vendita (max 4 punti) stesso punteggio per tutti i Jotti, secondo quanto indicato al
successivo par. 2.2.2

d) Documentazione scientifica su riviste internazionali, nazionali che attesti Pefficacia terapeutica
del prodotto offerto (max 4 punt) stesso punteggio per tutd i lotti, secondo quanto indicato al
successivo par. 2.2.2

Perilotd da 26 al 41 si chiede di includere i punteggi relativi al punto b) c) d) nel solo punto a).
Si ritiene opportuno quindi che per i “supplementi nutrizionali” e per i “confezionamenti in
polvere e affini “ siano attribuit tutti 1 70 punt della qualith nei criteri motivazionali.

43.

Par, 2.2,
futti i
lota

Relativamente ai criteri di valutazione di cui al punto 2.2 in particolare per i lotti 1-40 punto b)
Confezionamento e modalita di chiusura {max 12 punti) stesso punteggio per tutti i lotti, secondo
quanto indicato al successivo par. 2.2.2 , si fa notare che confezionamenti a diversi volumi di uno
stesso prodotto (come da vostro esempio) non sono 1ppllc'1bll1 ai supplcmenn per uso orale
pronti all'uso ¢ moduli da preparare richiesti in quanto quest rientrano in quantiti limitata nella
dieta del paziente.

Distint salut.

Par. 2.2.1,

Lotto 10

Al fine di garantire una piti ampia partecipazione si chiede che la valutazione/aggiudicazione sia
effettuata per singolo riferimento (A e B) e non per lotto intero.

Par. 2.2.1,

Lotio 11

Nella descrizione di tale lotto, abbiamo constatato che viene valutata con 5 punti la presenza di
HMB. Tuttavia pur avendo nel nostro listino un prodotto dietetico per sonda contenente FINB
(ENSURE PLUS ADVANCE RTH, di cui si allega scheda tecnica), non abbiamo la possibilita di
offrirlo perché i quantitauvi richiesti di Arginina e Zinco, nonché il range dell'Osmolarita,
identificano un'altra formula nutrizionale presente in commercio (che, a quanto consta, & peraltro
priva di HMB).

Si chiede pertanto di valutare una possibile rimodulazione di tale lotto (introducendo un
ampliamento dei range richiesti di Arginina, Zinco, Osmolaritd) o una estensione del numero dei

lotti stessi che consenta ad Abbott s.r.l. di poter offrire in gara il proprio prodotto contenente
HMB.

40,

Par. 2.2.1,

Lotto 18

Si chiede di modificare il punteggio qualita del punto A.18.2 in particolare si chiede di ateribuire 0

e putEgio 9 3 paracoure 8! .
punti a miscele con presenza di fibra al fine di mantenere un metro di giudizio coerente con altri
lotn.

+47.

Par. 2.2,

Lotto 28

Lotto n. 28: Supplemento nutrizionale orale (SNO) ipercalotico

la ns ditta commercializza una formula le cui caratteristiche generali, pur rispondendo al "titolo"
del lotto, si differenziano per:

apporto lipidico al 36% (vs richiesta criteri motivazionali £ 35%)

Si chiede se possibite rivedere le caratieristivhe del punteggio sui criteri motivagionali allargando if range lipidico a
< 36% per evitare una penaliszasione su una differensa di lipidi inferiore a 0 59/ 100m.

48.

Par. 2.2.1,
Lotto 31

Lotto n.31; Su lemento nutrizionale orale con immunomodulanti (Arginina, RNA Omegy

La nostra Ditta commercializza una formuia le cui caratteristiche generali, pur rispondendo al
"titolo” del lotro, si differenziano per:

* Apporto Arginina paria 1g/100m1 (vs richiesta criteri motivazionali ?_1,5g/100m1)

Si chiede se ponibi/e rivedere la valutasione dei criteri motivasgonali, valutando positivamente anche un
quantitative di arginina lg/ 100m1. I_.e linee guida ESPEN 2016 a rignardo del supporto di arginina all'interno
delta terapia immitnomodulante indicano come non si possane foruire raccomandasiont ciria la supplementazione
di questo componente in modo isolate. Tuttavia suggeriscono di supplementare arginina in combinasione con altri
c'anmnenri quali omega-3 e nucleotidl. Per ottencre dei risultat? significativi é necessaro somministrare 6,5g-18,7g
di argénina al litro (in base agli sindi analizzati), guantitative nel quale il nostro prodotto rientra a pieno titolo
fornendo 10¢ di arvinina al Litro di pmdoﬂa. (bibliografia: linee Guida ESPEN 2016 — Pag 634)

49.

Par. 2.2.1,

Lotto 35

Criterio ID A.35.1
Usare come discriminante <2,5g e >2,3g per assegnare 30 punti oppure 13 appare decisamente
sproporzionato anche considerando che la definizione di "consistenza crema" ¢ arbitraria se non

34110



AREA DIPARTIMENTALE ACQUISTI E 1.OGISTICA

supportata da valori di viscosimetria.

Par. 2.2.1,
Lotto 35

Criterio ID A.35.2 - Analisi competente glucidica

Turti i prodotti a base di Gomma Xanthano contengono una elevata quantita di glucidi
(maltodestrine >50%). Poiché questo prodotto viene usato in piccole quantita per dose (pochi g)
e le quantita di zuccheri risultano irrisorie, la discriminante che assegnai 15 o 10 punti non
sembra giustificata.

Par. 2.2.1,
Lotto 35

Criterio ID A.35.2 - Analisi competente sodio

Si fa presente che la legislazione europea in tema di etichettatura fa riferimento ai g di sale (e non
al sodio): si ottiene moltiplicando x 2,5 i g di sodio.

Per semplicita si sugperisce di far riferimento ai g di sale/100g. dché si debba

Non si capisce infatti quale sia il razionale per far riferimento al sodio contenuto in 1,2g di
polvere.

[¥]]
2

Par. 2.2.1,
Lotto 35

Si chiede di calcolare il punto A.35.3, relativo all'analisi dei componenti-sodio, sulla base di
gr/100gr di prodotto in quanto i vari addensanti possono avere misurini e dosaggi differenti di
polvere.

Par. 2.2.1,
Lotte 37

Si chiede di rivedere il punteggio relativo al punto qualiti A.37.2 dove nei criteri motivazionali
Panalisi valutativa delle proteine non nsulta chiaro.

Par. 2.2.2

Al riferimento B.1 si consiglia di modificare i criteri motivazionali e attribuire 5 punt in presenza
di 1 o 2 confezionamenti ¢ mantenere 10 punti per 1 3 confezionamenti. Non si ritiene sensato
attribuire 0 punti all’assenza di confezioni in quanto non trova una logica ai fini dell’offerta.

(41
wn

Par. 2.2.3,
Lotto 41

In riferimento alla distribuzione dei punteggi previsti per il lotto 41, in considerazione della
destinazione d'uso dell'apparecchiatura in oggetto e della necessita di trasportabiliti ed autonomia
della stessa, si suggerisce di modificare la griglia e di attribuire 15 pund, anziché 10 alla voce
A.41.3 Pompe — Autonomia delle batterie a 125m1/h circa ¢ 15 punt, anziché 20, alla voce
A.41.4 Pompe — Peso.

Par. 2.2.3,
Lotio 46

In riferimento alla distribuzione dei punteggi previsti per il lotto 46, si segnala che l'attuale
struttura della griglia non prende in considerazione gli aspetti pratici legati all'utilizzo ed alla
pratica clinica, quali ad esempio facilita d'uso, confort per il paziente, durata d'uso e tenuta delle
COMnnessionl.

Di fatto venendo attribuiti 30 punti al materiale e 25 alla sterilita, 55 punti sui 70 complessivi
sono attribuiti a caratteristiche di minima, che pertanto qualunque concorrente deve possedere
per partecipare al lotto.

Si chiede pertanto di rivedere tale griglia e di prevedere un punteggio relativo agli aspetti pratici,
che potri essere valutato dagli utilizzaton in fase di prova della campionatura richiesta.

Par.2.2.1,
Lotta 10

Rileviamo tnoltre che nelle descrizioni del lotto n®10 viene valutata positivamente la sola
presenza di fibra solubile. I nostri prodott specifici per pazienti diabetici, dei quali si allega
scheda tecnica, contengono invece un equilibrato mix sia di fibre solubili (tra Ie quali t FOS a
catena corta, nutrimento selettivo per la flora bartterica benefica ¢ dal cui metabolismo vengono
prodotti SCFA) che di fibre mnsolubili, atte queste ultime a garandre il normale transito intestinale.
Chiediamo pertanto di valutare la possibilita di prendere in considerazione dal punto di vista
qualitativo anche le caratteristiche dei nostri prodotti (GLUCERNA SELECT 1.0, 1,2 e 1,5), con
particolare riferimento alla presenza di entrambe le tipologie di fibre.

Infine, sottoponiamo alle vostre valutazioni la possibilita che, nella valutazione qualitativa di diete
destinate a pazient diabetici, una valonizzazione sia collegata alla dpologia dei carboidead
costituenti. Esst dovrebbero infatti garantire la riduzione di picchi glicemici, variazioni glicemiche
e valori di glicernia media e stimolare la produzione di incretine. Sempre nell'ottica della
valutazione qualitativa, in considerazione della funzione rilevante e benefica che gli acidi grassi
omega 3 svolgono nella modulazione della dsposta infiammatoria, un fattore importante che
potrebbe essere valorizzato ¢ costituito dalla fonte lipidica.

Par.2.2.1,
Lotto 29

In tale lotto ¢ valutata con 5 punti la presenza di FIMB. A tal proposito vi informiamo che nel
listino Abbott esiste un prodotto completo e bilanciato, ipercalorico e iperproteico contenente
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HMB, utile per il recupero della forza fisica e della massa magra. Tale prodotto, tuttavia,
rimarrebbe escluso da questo lotto perché non presenta I'apporto calorico richiesto né 1
quantitativi di Proteine, Zinco e Arginina che identificano un altro prodotto dictetico presente sul
mercato, il quale & invece privo di FIMB. Si richiede pertanto di valutare un ampliamento dei
range richiesti relativamente ad apporto calorico, proteine, arginina e zinco o una estensione del
numero dei lotti stessi che consenta ad Abbott s.r.l. di poter offrire in gara il proprio prodotto
contenente HMB.

H Dizcttore
Area Dipartimentale Acquisti ¢ Logistica
Dott. Matteo Biraschi
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