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DETERMINA DEL DIRETTORE GENERALE
ASUR

N. DEL

Oggetto: MANUTENZIONE SOFTWARE SIA-AREAS: ACQUISTO DEL SERVIZIO NELL’AMBITO DI
SDAPA CONSIP ICT ED AFFIDAMENTO AD UNICO OPERATORE Al SENSI DELL’ART.63 D.LGS.
50/2016 DEL SERVIZIO ESEGUITO NELLE MORE DI SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA.

IL DIRETTORE GENERALE
ASUR

VISTO il documento istruttorio, riportato in calce alla presente determina, dal quale si rileva |a necessita di
provvedere a quanto in oggetto specificato;

RITENUTO, per i motivi riportati nel predetto documento istruttorio e che vengono condivisi, di adottare il
presente atto;

VISTA I'attestazione dei Responsabili dell'Area Controllo di Gestione e dell’Area Contabilita, Bilancio e
Finanza, circa la copertura economico/finanziaria del presente atto;

ACQUISITI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario, ciascuno per quanto di
rispettiva competenza;
-DETERMINA-

1. di dare atto che la Regione Marche, con decreto n.160 del 30-12-2016, ha avviato procedura di
acquisizione dei servizi di manutenzione ed assistenza del Sistema Informative Amministrativo e del
Personale “SIA-AREAS”, nell'ambito del sistema dinamico istituito da Consip SPA per la fornitura di
prodotti e servizi per I'informatica e le telecomunicazioni, con scadenza 13-06-2019, per la quota di
servizio di competenza, determinando altresi la ripartizione dei costi del servizio tra Regione Marche
ed Enti del Servizio Sanitario Regionale coinvolti;

2. di indire procedura di affidamento dell’appalto specifico per I'acquisizione del servizio in oggetto, per
la quota di competenza di ASUR, avvalendosi del sistema dinamico di acquisizione istituito da Consip
SPA, ai sensi dell’art. 55 del D.lgs. 50/2016, per la durata di 12 mesi, con opzione di ulteriori 12 mesi,
ai sensi dell’art.35, comma 4, del D.lgs. 50/2016, ed eventuale revisione in aumento del canone,
proroga tecnica per ulteriori 8 mesi, ai sensi dell'art.106, comma 11, del D.lgs. 50/2016, da
aggiudicarsi con il criterio dell'offerta economicamente pil vantaggiosa sulla base del miglior

rapporto qualita/prezzo, per un valore complessivo dell’appalto specifico di euro €.1.512.553,85,
oltre IVA;
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di recepire gli schemi dei documenti necessari ad attivare I'appalto specifico approvati dalla Regione
Marche con il decreto di cui al precedente punto n.1, dando mandato all’AREA SIA di adeguarli ai
fabbisogni e alle esigenze di personalizzazione del servizio aziendale;

di stabilire il termine per la presentazione delle offerte in 15 giorni dalla data di trasmissione

dell'invito, attraverso il sistema dinamico di acquisizione, agli operatori abilitati al bando “ICT

SDAPA”, categoria merceologica “software”- CPV 72267100-0 “Manutenzione di licenza d’uso a

tempo indeterminato”;

di riservarsi la facoltd, prevista dall’art.95, comma 12, D.lgs. 50/2016 di non procedere

all'aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto dell'appaito

nonché di procedere ad aggiudicare il servizio anche in presenza di una sola offerta valida, purché
conveniente o idonea;

di riservarsi, con atto successivo alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, di

nominare, ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs. n. 50/2016, la commissione giudicatrice per la valutazione

delle offerte dal punto di vista tecnico ed economico;

di approvare il quadro economico riportato nel documento istruttorio per la procedura di

affidamento di cui al precedente punto 2 per un importo complessivo pari ad euro 1.867.452,02, IVA

compresa, con un importo netto, calcolato ai sensi dell’art.35 del D.lgs. 50/2016, pari ad euro €
1.512.553,85, tenuto conto che:

- I'importo per 12 mesi & di euro 553.408,05, oltre IVA;

- 'importo per I'opzione per ulteriori 12 mesi, ai sensi dell'art.35, comma 4, del D.lgs. 50/2016, é di
euro 590.207,11, oltre IVA, di cui euro 553.408,05, oltre IVA, per 12 mesi di opzione ed euro
36.799,06, oltre IVA, per eventuale revisione in aumento del canone annuale;

- I'importo per Vopzione di proroga tecnica, ai sensi dell’art.106, comma 11, del D.igs.50/2016,
prevista al punto 11.2.11 del bando CONSIP ICT SDAPA, per eventuali ulteriori otto mesi, & di euro
368.938,70, oitre IVA;

di impegnare un importo pari ad euro 600,00 per il contributo che I'ASUR deve corrispondere

al’ANAC, per la procedura di cui al precedente punto, sul conto n.0901100101 “/mposte e tasse

diverse”, anno 2017, che verra pagato successivamente tramite bollettino MAV;

di dare atto che il costo per I'acquisizione del servizio in oggetto, al lordo di IVA, sara imputato sul

conto 0510050101 “manutenzione software” del bilancio dellASUR per I'esercizio di relativa

pertinenza, secondo 'importo che sard determinato in sede di procedura di affidamento, con
successivo atto di aggiudicazione del Direttore Generale;

di provvedere, con successivo atto, a trasferire nell’apposito fondo, nelle more di adozione del

regolamento aziendale di cui all'art.113, comma 3, del D.Lgs. n. 50/2016, fino a un massimo del 2%

dellimporto stanziato a base d’asta e destinato agli incentivi per lo svolgimento delle funzioni

tecniche connesse all’esecuzione del presente appalto;

di dare atto che il contratto relativo all’appalto specifico di cui al precedente punto 2:

- verra stipulato con scrittura privata semplice in modalita elettronica ai sensi dell'art. 32 , comma
14, del D.lgs. 50/2016 nell’ambito del sistema dinamico d’acquisizione istituito da Consip SPA;

- & sottoposto alla facolta di recesso prevista dall'art.109 del D.lgs. 50/2016 nel caso di attivazione di
accordi quadro o sistemi dinamici di acquisto relativi al servizio di manutenzione del software in
oggetto da parte della Stazione Unica Appaltante Marche a condizioni economiche pil vantaggiose;
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- & superiore alla soglia di rilevanza comunitaria ed &, pertanto, assoggettato ad informazione
antimafia ai sensi dell'art.91 del D.lgs. 159/2011;

di esperire procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara, ai sensi dell’art. 63,
comma 2, lettera b), punti 2 e 3 del D.lgs. 50/2016, per le motivazioni riportate nel documento
istruttorio, affidando il servizio in oggetto all'operatore economico Engineering Ingegneria
Informatica SPA, con sede legale in Roma, Via San Martino della Battaglia, n.56, P.IVA 05724831002,
relativamente ai servizi resi nel’'anno 2016 e per gli ulteriori servizi da rendersi nelle more di
svolgimento della procedura di cui al precedente punto 2, per un importo complessivo presunto pari
ad euro 717.416,75, oltre IVA, tenuto conto che:

a) l'importo relativo all’'anno 2016 & pari ad euro 476.615,23, oltre IVA;

b) I'importo presunto relativo al primo quadrimestre 2017 & pari ad euro 160.534,35, oltre IVA;

c) I'importo relativo all’'eventuale opzione di proroga tecnica, ai sensi dell’art.106, comma 11, del
D.lgs. 50/2016 per un ulteriore bimestre del 2017 & pari ad euro 80.267,17, oltre IVA;

di dare atto che:

- la spesa relativa all'eventuale opzione di proroga di cui al precedente punto 12, lettera c), sara
impegnata con successivo atto, qualora non sia conclusa la procedura di affidamento dell’appalto
specifico nell'ambito del sistema dinamico di acquisto entro il primo quadrimestre 2017;

- la spesa complessiva derivante dall’'acquisto del servizio di cui al punto precedente, esclusa la
proroga tecnica, di importo complessivo pari ad euro 777.322,49, IVA compresa, & da imputarsi
come segue:

- per euro 581.470,58, iva compresa, a valere sul conto 05100050101 “Manutenzioni Software” del
bilancio economico ASUR anno 2016;

- per euro 195.851,91, IVA compresa, a valere sul conto 05100050101 “Manutenzioni Software” del
hilancio economico ASUR anno 2017;

di dare atto che il contratto relativo alla procedura negoziata di cui al precedente punto 12:

- verra stipulato con scrittura privata semplice in modalita elettronica ai sensi dell’art. 32, comma 14,
del D.lgs. 50/2016 secondo lo schema approvato con il presente atto e conservato agli atti dell’Area
Acquisti e Logistica;

- & sottoposto alla condizione risolutiva della stipula del contratto dell’appalto specifico nell’ambito
del sistema dinamico di acquisto istituito da CONSIP SPA di cui al precedente punto 2 per guanto
concerne le prestazioni relative all'anno 2017, con liquidazione, pertanto, esclusivamente della
quota parte di servizio effettivamente eseguito a valere sulla somma presunta di euro 160.534,35,
oltre IVA, qualora l'appalto specifico dovesse essere avviato prima del termine del primo
quadrimestre 2017;

- e superiore alla soglia di rilevanza comunitaria ed &, pertanto, assoggettato ad informazione
antimafia ai sensi dell’art.91 del D.lgs. 159/2011;

di dare atto che, in relazione all'importo della procedura negoziata, 'ASUR deve corrispondere
all ANAC un contributo pari ad Eure 375,00, in esecuzione della Deliberazione ANAC del 22 dicembre
2015, n.163;

di approvare lo schema di avviso di appalto aggiudicato e I'estratto relativi alla procedura negoziata,
conservati agli atti dell'Area Acquisti e Logistica, dando mandato di provvederne alla pubblicazione,
ai sensi degli artt.98 e 216, comma 14, del D.lgs. 50/2016, sulla GUUE, sulla Gazzetta Ufficiale della
Repubblica Italiana, sul profilo del Committente e all'Albo Pretorio dell’Asur, sull'Osservatorio sui
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contratti della Regione Marche, sul sito del Ministero delle Infrastrutture e dei trasporti, per estratto
su due quotidiani a diffusione nazionale e su due quotidiani a maggiore diffusione locale;

di imputare il costo presunto della pubblicazione dell'avviso di appalto aggiudicato sulla Gazzetta
Ufficiale, del relativo estratto sui quotidiani a livello nazionale e locale e del contributo ANAC, sui
conti del bilancio economico preventivo del ASUR, per I'esercizio 2017, come di seguito specificato:

0521030201 Spese per pubblicita e inserzioni € 3.000,00
0901100101 Imposte e tasse diverse 3 375,00

di dare atto che, ai sensi dellart. 216, comma 11, del D.Lgs. n.50/2016, le spese relative alla
pubblicazione dell’avviso di appalto aggiudicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana,
devono essere rimborsate alla Stazione appaltante dall’aggiudicatario entro il termine di 60 giorni
dall'aggiudicazione definitiva ed efficace;
di dare, inoltre, atto che le spese di pubblicazione sui quotidiani dell’'estratto dell’avviso, di cui al
punto precedente, devono essere rimborsate alla Stazione Appaltante dall’aggiudicatario entro il
termine di 60 giorni dall'aggiudicazione definitiva ed efficace ai sensi del combinato disposto degli
artt. 34, comma 35, del D.L. 179/2012, conv. con L. 221/2012 e dell'art.216, comma 11, del D.Igs.
50/2016 modificato dall’art.9, comma 4, del c.d. decreto milleproroghe 2017 {D.L. n. 244 del 30-12-
2016);
di attribuire al responsabile de! procedimento la competenza ad adottare tutti gli atti necessari
all'espletamento delle procedure di affidamento di cui ai precedenti punti 2 e 12;
di nominare Direttore dell'Esecuzione delle procedure di affidamento di cui ai precedenti punti 2 e
12, 1a Dr.ssa Cristiana Sisti, Dirigente dell’Area Sistemi Informativi, ai sensi dell’art.101, comma 1, del
D.igs. 50/2016 e del punto 10 delle linee guida n.3 approvate dall’ANAC con deliberazione n.1096 del
26 ottobre 2016, dando atto che il Direttore dell’'esecuzione sara coadiuvato dai seguenti assistenti
tecnici:

» Maria Teresa Guiducci - Servizio SIA Area Vasta n.1;

» Ebe Tartufo - Servizio SIA Area Vasta n.2;

e (Cristina Capretti - Servizio Sia Area Vasta n.5;
ed & responsabile dell'accettazione della prestazione ai fini dell'esecuzione del presente atto ed, in
particolare, della liquidazione e del pagamento del corrispettivo;
di richiamare integralmente gli impegni assunti dal’ASUR nel patto di integrita approvato con
determina del Direttore Generale n.697 del 21-11-2016, consultabile al link
http://156.54.71.86/web/guest/patto-di-integrita, dando mandato ai soggetti coinvolti a vario titolo
nell’'espletamento della presente procedura di prenderne visione e al responsabile del procedimento
di darne attuazione;
di dare atto che il presente provvedimento & rilevante ai fini degli obblighi di pubblicita di cui
all’art.37 del D.lgs. 33/2013 ed art.29 del D.lgs. 50/2016;
di dichiarare che il presente atto non & soggetto al controllo regionale ed & efficace dal giorno di
pubblicazione nell’albo pretorio informatico dell’ASUR, ai sensi deil'art. 1, comma 6 L.R. Marche n.
36/2013;
di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale, a norma dell’art. 17 della L.R. Marche n. 26/1996
es.m.i;
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26. di dare atto, ai fini della repertoriazione della presente determina nel sistema Atti Web, che con la
presente determina si provvede all’aggiudicazione definitiva dell'appalto di servizi di cui al
precedente punto 12 per un importo contrattuale, al netto di IVA, di euro 717.416,75.

IL DIRETTORE AM

IL DIRETTORE SANITARIO
{Dr.ssa ad'a&orti)

La presente determina consta di n. 20 pagine e n. 1 allegato che formano parte integrante della stessa.
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- DOCUMENTO ISTRUTTORIO -
ASUR

AREA ACQUISTI E LOGISTICA

Normativa di riferimento

e Decreto legge n.95/2012 conv. con L. n.135 del 7 agosto 2012, concernente “Disposizioni urgenti per la
revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini, nonché misure di rafforzamento
patrimoniale delle imprese del settore bancario”;

e Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 di attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE,
2014/25/UE sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure
d’appalto degli enti erogatori nei settori speciali, nonché per il riordino della disciplina vigente in
materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture (di seguito anche «Codice»).

Presso questa Azienda & consolidato da parte del personale l'utilizzo quotidiano del sistema
informativo amministrativo unico regionale per la Sanitd — sottosistema amministrativo e del personale
{S1A) a supporto dello svolgimento e dell'integrazione dei processi amministrativi.

Il software in questione & stato sviluppato, fornito installato, configurato, avviato dalla societa
Engineering SPA, con sede legale in Roma, Via San Martino Battaglia, n.56, in esecuzione del contratto
repertorio n.928 stipulato con la Regione Marche, 'ASUR, le Aziende Ospedaliere regionali il 19 ottobre
2005 e registrato ad Ancona il 20 ottobre 2005.

Con nota protocollo aziendale ID n.342045 del 10-01-2017 & stata trasmessa specifica relazione tecnica
dell’Area Sistemi Informativi Aziendali del’ASUR denominata “sistema informativo amministrativo e
gestione del personale del SSR AREAS”, allagata al presente documento istruttorio a formarne parte
integrante e sostanziale, e sono state formulate le seguenti richieste:

e richiesta di indizione di una procedura di affidamento del servizio di manutenzione del software in
oggetto, per la quota di competenza di ASUR, avvalendosi del sistema dinamico di acquisizione
istituito da Consip SPA per la fornitura di prodotti e servizi per I'informatica e le telecomunicazioni,
con scadenza 13-06-2019, ai sensi dell’art. 55 del D.lgs. 50/2016, relativamente agli anni successivi
al 2016, contestualmente alla procedura attivata dalla Regione Marche per |a quota di competenza;

e richiesta di attivazione di procedura di affidamento diretto del servizio di manutenzione e
assistenza in oggetto, indispensabile a garantire la continuita dell’attivita aziendale, eseguito
dall’'autore del software nel corso del 2016, in considerazione che il medesimo &, ad oggi, il solo
operatore economico legittimato ad accedere ai codici sorgente per eseguire I'attivita manutentiva
del software.

L'Area Sistemni Informativi Aziendali dell’ Asur nella relazione tecnica sopra richiamata ha provveduto a:
s rappresentare i consumi aziendali specifici nell'ambito del contratto di assistenza e manutenzione
del sistema informativo amministrativo e gestione del personale AREAS al fine di consentire la
determinazione del contratto 2016 e di quello relativo al biennio successivo;
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» predisporre il quadro economico relativo ai servizi da acquistare tramite SDAPA Consip per due
annualita, da integrarsi con le risorse finanziarie per il fondo di cui all’art.113 del D.|gs n.50/2016;

e predisporre il guadro economico relativo alle prestazioni rese dall’autore del software nel corso del
2016, da integrarsi con 1a previsione delle prestazioni da eseguirsi nelle more di aggiudicazione
dell’appalto specifico nel corso del 2017.

La manutenzione del software in questione é attivita indispensabile a garantire il corretio
funzionamento e la continuita operativa del sistema nel suo complesso ed & stata, ad oggi, garantita dalla
Regione Marche e dagli Enti del Servizio Sanitario Regionale coinvolti come segue:

¢ ricorso da parte della Regione Marche a procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando
di gara ai sensi dell’art.57 del D.lgs. 163/06 con affidamento di accordo gquadro triennale per
l'esecuzione dei servizi di manutenzione, assistenza, supporto e formazione del software
all’'operatore economico Engineering SPA, autore del software e titolare dei diritti di accedere ai
codici sorgenti del sistema (decreto del dirigente regionale P.F. Sistemi informativi e telematici
n.166/INF del 26-10-2012);

e stipula dell’accordo quadro triennale tra Regione Marche ed appaltatore in data 16 novembre 2012
e registrato al n.1214 di repertorio dell'Ufficic contratti regionale e al n.724, serie 1, all’Ufficio del
Registro di Ancona in data 29-11-2012, con scadenza 16 novembre 2015;

e aggiudicazione di appalto specifico basato sull’accordo quadro anzidetto da parte delllASUR per
garantire I'espletamento del servizio di manutenzione del software per tutta I'Azienda Sanitaria
Unica Regionale relativamente agli anni 2012 e 2013 (determina ASUR n.553/ASURDG del 05 luglio
2013);

s aggiudicazione di appalto specifico basato sull'accordo quadro anzidetto da parte dellASUR per
garantire I'espletamento del servizio di manutenzione del software per tutta I'Azienda Sanitaria
Unica Regionale relativamente all'anno 2014 (determina ASUR n.256/ASURDG del 29 aprile 2014);

» aggiudicazione di appalto specifico basato suli’accordo quadro anzidetto da parte dell ASUR per
garantire I'espletamento del servizio di manutenzione del software per tutta I'Azienda Sanitaria
Unica Regionale relativamente all’'anno 2015 (determina ASUR n.358/ASURDG del 20 giugno 2016).

L'Accordo quadro e i relativi accordi attuativi sopra riportati sono stati strutturati come segue:
a) articolazione della manutenzione ordinaria e stracrdinaria del software nelle seguenti tipologie di
attivita:
¢ Manutenzione applicativa livello avanzato {ASLA);
» Assistenza applicativa e sistemistica 1 e 2 livello (APSLA);
e Personalizzazione degli applicativi;
* Formazione residua, affiancamento;

b) distribuzione dei costi di manutenzione del software tra i diversi soggetti del SSR coinvolti
secondo i seguenti criteri:

e Manutenzione ordinaria correttiva e adeguativa, personalizzazione degli applicativi e
formazione residua, affiancamento, a carico di un apposito fondo finanziato dal FSR affidato in
gestione alla Regione Marche;
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Manutenzione applicativa livello avanzato [ASLA) e Assistenza applicativa e sistemica 1 e 2
livello {APSLA), a carico dei diversi soggetti del S5R a valere sul FSR di pertinenza, ripartendo il
canone annuo tra | soggetti medesimi in base al numero dei dipendenti di ciascun ente (ASUR,

Aziende Ospedaliere regionali);

attivita di formazione residua, affiancamento ed eventuale personalizzazione degli applicativi
per ciascun soggetto coinvolto del SSR ulteriori rispetto a quelli coperti con la quota a carico

regionale mediante corrispettivo a misura.

| costi complessivi, al netto di IVA, impegnati dall’ASUR per la manutenzione del software dall’anno
2012 all’anno 2015 in relazione all’attuazione dell'accordo quadro sopracitato, risultano i seguenti:

TIPOLOGIA SERVIZI MANUTENTIVI Costi Asur Costi Asur Costi Asur Costi Asur
2012 2013 2014 2015

Assistenza applicativa livello avanzato (ASLA) 291.680,00 255.137,96 218.665,21 218.665,20

Assistenza applicativa e sistemistica 1 e 2 218.376,44 182.257,27 145.795,61 145.795,61
livello (APSL)

Personalizzazione degli applicativi {MEPA}) 0,00 164.909,00 224.866,36 32.409,41

Formazione residua, affiancamento (FAQS) 0,00 169.972,39 169.972,39 21.244,50

Eventuali riduzioni per penali -12.642,64 — - -

TOTALE 497.413,80 772.316,62 | 759.299,57 492.595,22

Nelle more di scadenza dell'accordo quadro 2012-2015 (16 novembre 2015) e nel periodo successivo:

a) non risultava possibile nell'immediatezza utilizzare strumenti analoghi all’Accordo Quadro in
scadenza per I'affidamento del servizio di manutenzione e assistenza del software in quanto:

e era ancora pendente processo di appello avverso l'ordinanza di sospensione del TAR Lazio
dell' Accordo Quadro denominato “Servizi Applicativi” aggiudicato da Consip SPA il 21 ottobre
2014;

* la SUAM non accoglieva la richiesta regionale di svolgere specifica procedura contrattuale con
nota protocolilo regionale ID 9981035/SUAM del 16 giugno 2016;

b) la Direzione dell’'Esecuzione della Regione Marche (DERM) veniva convocata in distinte
conferenze dei servizi dove sono stati trattati, tra |'altro, | seguenti argomenti riportati in sintesi:

- negli incontri del 19 ottobre, 9 dicembre, 18 dicembre 2015, di cui al verbale n.32 conservato
agli atti dell’Area SIA dell’Asur, si procedeva:

o ad analizzare una bozza di capitolato per il nuovo accorde quadro per la manutenzione
ordinaria e straordinaria del SIA-AREAS per gli anni 2016-2018;

» a convenire che i servizi in capo alle Aziende (assistenza applicativa e sistemica 1 e 2 livello e
assistenza applicativa livello avanzato) continuassero ad essere fatturati a canone, a
condizione che |'appaltatore non ponesse limiti al numero di chiamate da parte degli
operatori al servizio di help desk e che gli importi annuali del canone venissero calcolati come
media degli importi del contratto precedente;

® aconvenire che:
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- gli importi annuali fatturati a canone potessero essere calcolati come media degli importi
del contratto precedente (Accordo Quadro), visto che non si era verificato il previsto ed
auspicato calo fisiologico dei ticket aperti dagli utenti, dovuto essenzialmente al maggior
numero di utilizzatori del sistema ed al crescente numero di moduli attivati rispetto al
perimetro applicativo iniziale;

- a determinare gli importi complessivi del canone annuale da ripartire tra i diversi enti
coinvolti come segue: euro 250.000,00 per il servizio ASPL ed euro 350.000,00 per il
servizio ASLA;

¢ ad avanzare la richiesta all’appaltatore di produrre report relativi agli effettivi accessi ed alle
scritture/movimentazioni effettuate dagli utenti delle aziende, al fine di verificare la
possibilita di utilizzare un criterio di ripartizione tra le aziende dei servizi a canone che
tenesse conto dell’utilizzo, piuttosto che usare il parametro dei dipendenti;

- nell'incontro del 14/09/2016, di cui al verbale n.34, conservato agli atti dell’Area Sistemi
Informativi Aziendali, veniva proposto di affidare i servizi di assistenza e manutenzione del
software facendo uso del sistema dinamico d’acquisto attivato da Consip per i servizi ICT e
denominato “ICT SDAPA”, riattivato il 29 luglio 2016 in conformita all’art.55 del D.lgs.50/2016,
con scadenza 13 giugno 2019, riservandosi di concordare i capitolati semplificati e le schede da
immettere nel sistema dinamico;

- con nota, acquisita al protocollo aziendale n.34774 del 06-12-2016, I'operatore economico
Engineering Ingegneria Informatica SPA segnalava I'esigenza di contrattualizzare I'attivita
espletata nel 2016 al fine di garantire la continuita dei servizi indispensabili per una corretta
gestione amministrativo-contabile delle Aziende Sanitarie ed Ospedaliere, come da accordi
definititi nella Direzione di Progetto del 18-12-2015 {verbale n.32 incontri del 19, 09 e 18
dicembre 2015 gia citato);

Con successivo decreto n.160 del 30 dicembre 2016 del Dirigente della P.F. Sistemi Informativi e
Telematici, avente ad oggetto “Art. 55 D.Lgs n. 50/2016 — SDAPA Consip — Acquisizione servizi di
manutenzione ed assistenza del Sistera Informativo Amministrativo e del Personale “SIA-AREAS”, durata 12
mesi, base d’appalto €.418.500,00 (IVA esclusa) — CIG 68900519F2", |a Regione Marche:

a) ha avviato, aisensi dell’art. 55 del D.Lgs. n. 50/2016, la procedura per I'affidamento dei servizi di
manutenzione e assistenza del software AREAS, per la quota di competenza, avvalendosi del
Sistema Dinamico di acquisizione “ICT SDAPA” sopra citato;

b) haindividuato i servizi oggetto di acquisizione, la consistenza degli stessi e le quote di ripartizione
tra Regione, ASUR e Aziende Ospedaliere regionali, cosi come meglio specificato nel decreto
medesimo;

¢) ha rideterminando la percentuale a carico del’ASUR al 72,19% del canone annuale complessivo
per i servizi di assistenza applicativa complessiva (ex ASLA e APSL), in relazione al fatto che I'1%
del canone annuale viene posto direttamente a carico dell’ente regionale;

d) ha stimato il valore complessivo dei servizi a canone rivisitando i costi sulla base dei valori previsti
dalla Convenzione Consip denominata “Servizi di Contact Center in Outsourcing 2", pubblicata
nella G.U.R.. 121 del 11/10/2016 ed ancora in fase di attivazione {(data presunta fine
procedimento di gara |l trimestre 2017), come segue:
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Voce di costo Tariffa unitaria Quantita annua Importo
Costo fisso impianto (numero verde ecc.) 50.000 1 50.000,00
Operatore per gestione ticket {inbound) 1,48764 20.000 29.752,80
Operatore di secondo livello junior 300 650 195.000,00
Operatore di seconda livello senior 380 750 285.000,00
Totale 559.752,80

e} ha stimato gli importi minimi e massimi di competenza dell’ASUR come da prospetto di seguito

riportato:
Importo g
Descrizione servizio massimo da Impodr;ocr:lsmmo Base Asta
Cds

Assistenza applicativa complessiva
(ex 2)ASLA + 4)APSL) 510.440,00 364.600,00 403.850,00

3) Personalizzazione degli applicativi 175.000,00 60.000,00 5.000,00
5) Formazione residua, affiancamento 0,00 0,00 55.000,00
TOTALE ASUR 685.440,00 424.600,00 463.850,00

f ha precisato che la consistenza dei servizi & basata sull’analisi storica dei consumi poiché ogni
Amministrazione andra ad espletare un appalto specifico in autonomia;

g) ha stabilito le seguenti regole per determinare il quadro economico dei singoli appaiti specifici
degli enti del SSR:

- Fammontare dei servizi “a misura” sara meglio definito e stimato da ciascuna amministrazione
sulla base delle rispettive previsioni di fabbisogno;

- gli importi dei canoni di assistenza, per i quali & stata prevista, in CdS, una revisione annuale,
potranno essere diversamente ripartiti, in accordo tra le Amministrazioni stesse, tenendo
conto dell’effettivo utilizzo;

h) ha previsto che I'appaltatore potra offrire un canone a condizioni pid vantaggiose tenuto conto
che tale importo pud essere soggetto a revisioni annuali secondo i seguenti criteri:

- nel caso i report dimostrino chiaramente un aumento degli effort superiore al 20% di quanto
offerto, dovuto comunque ad eventi imprevisti e imprevedibili, si provvedera a determinare il
nuovo canone annuale per 'anno successivo, considerando un incremento di effort pari al 50%
di quanto rendicontato in piu;

- nel caso i report dimostrino una diminuzione degli effort, qualungue ne sia la causa, per valori
superiori al 10% di quanto offerto, si provvedera a rideterminare il nuovo canone per I'anno
successivo, considerando un decremento di effort pari a quanto rendicontato in meno. Nel
caso il decremento superi il 20% dell'importo annuale il fornitore avra la possibilita di accettare
tale diminuzione del canone o di risolvere il contratto.
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DATO ATTO che le stime sopra riportate costituiscono valeri di riferimento indicativi per la definizione
dellimporto a base di gara dell'appalto specifico che sara attivato dali’ASUR, sulla base dei propri
fabbisogni, avvalendosi del sistema dinamico di acquisto istituito da CONSIP SPA;

CONSIDERATO che, per quanto riguarda la richiesta del’AREA SIA di affidamento del servizio di
manutenzione per due annualita, gia allegata al presente documento istruttorio:

& opportuno procedere all'affidamento del servizio in oggetto per 12 mesi a decorrere dalla data di
stipula del contratto o del verbale di avvio dell’'esecuzione delle prestazioni in via d'urgenza,

prevedendo altresi:

* l'opzione contrattuale di ulteriori 12 mesi ai sensi dell’art.35, comma 4, del D.lgs. 50/2016;

e leventuale proroga tecnica per ulteriori 8 mesi ai sensi dell'art.106, comma 11, del

D.lgs.50/2016;

il quadro economico & determinato come da tabella di seguito riportata, tenuto conto:

* diquanto previsto dal gi citato art.35, comma 4, del D.Igs. 50/2016;

¢ del fatto che il canone annuale complessivo ed i relativi criteri di riparto del medesimo sono
stati gia individuati dalla Regione Marche nel decreto 160 del 30-12-2016;

* della eventuale possibilita di revisione del canone anche in aumento prevista dal decreto

regionale n.160 del 30-12-2016;

» del fatto che non é stato, ad aggi, perfezionato alcun accordo tra enti del SSR per I'applicazione
di criteri di ripartizione del canone annuale che tengano conto anche dell’effettivo utilizzo di

ciascun ente coinvoito anziché del numero di dipendenti;

LRSS

| Servizi
1| Assistenza applicativa (ex ASLA+APSL) € 404.085,55 € 404.085,55
2 | FAQS BASE €77.517,50 € 77.517,50
€ 368.938,70
3 | FAQS NUQVE FUNZIONI €41.805,00 € 41.805,00
4 | MEV € 30.000,00 € 30.000,00
5 | Oneri per la sicurezza - - -
6 | Totale netto a base di gara € 553.408,05 € 553.408,05 € 368.938,70
7| Iva €121.749,77 €121.749,77 €381.166,51
8 fncentwo exart. 113 D.Lgs.§012016 {a valere su € 11.068,16 € 11.068,16
importo netto precedente riga n.6)
9 eventuale I’EVI?IOHE in aumgn.to del canone €36.799,06
annuale a partire 24 annualita
10 IVA su eve.n‘tuale revisione in aumento del canone €8.095,79
27 annualita
11 | Totale spesa annuale autorizzabile € 686.225,98 € 731.120,83 € 450.105,21
| Totat € 1417.34681 € 450.105.21 |
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TOTALE SPESA MASSIMA AUTORIZZABILE AL LORDO IVA | € 1.867.452,02

VALORE COMPLESSIVO APPALTO SPECIFICO AL NETTO DI IVA {ART. 35, D.LGS. ¢ -
50/2016) = RIGO 6 + RIGD 9 e

- nel quadro economico suddetto:

a) non vengono previsti costi aggiuntivi riferiti alla prevenzione della sicurezza e dei rischi
interferenziali ad essa correlati (DUVRI) considerato che le attivita consistono in servizi
esclusivamente di tipo intellettuale ai sensi dell’art. 26, comma 3-bis, del D.Igs. 81/2008;

b) le stime sono state effettuate sulla base dei criteri utilizzati dalla Regione Marche nel decreto

n.160 del 30-12-2016 come segue:

- il canone annuale di competenza di ASUR & stato determinato applicando la percentuale del 72,19%
all'ammaontare complessivo del canone determinato dalla Regione Marche (euro 559.752,80);

- sono state determinate, applicando la stessa percentuale, le quantita presunte di servizi coperte dal
canone annuale di competenza del’ASUR anche al fine di agevolare I'eventuale procedimento di
revisione del canone medesimo con le seguenti risultanze:

Voce di costo Tariffa unitaria Quantita annua importo (€)

Costo fisso impianto (numero verde, ecc) 50.000,00 72,19% 36.095,00
Operatore per gestione ticket {inbound) 1,48764 14.438 {minuti) 21.478,55
Operatore di secondo livello junior 300 469 ggfu 140.770,50
Operatore di secondo livello senior 380 541 gg/u 205.741,50
Totale 404.085,55

- sono state applicate le seguenti tariffe per determinare i servizi a misura (FAOS BASE, FAOS nuove
funzioni, MEV) individuate nel decreto regionale 160 del 30-12-2016, sulla base della revisione di
quelle della Convenzione Consip denominata “Servizi di Contact Center in Outsourcing 2", come

segue:

Servizi a misura - Tariffe e

giornatefuomo a bhase di gara

Descrizione servizio Tariffa gg/u* ':; 22:': ge/u ;":':"::? ge/u
FAOQS BASE €465 335 67
€575 108 216
FAOS NUOVE FUNZIONI €465 18 36
€575 58 116
MEV £394 76 152

di trasferta.

* per i servizi FAQS la tariffa giornaliera di euro 575,00 & comprensivo del costo di trasferta.
Per il computo delle giornate si tiene conto che I'80% dei servizi sono resi con costo
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- l'art.15, comma 13, lettera d) del D.L. 95/2012 prevede che gli enti del SSN utilizzano, per I'acquisto
di beni e servizi relativi alle categorie merceologiche presenti nella piattaforma CONSIP, gli
strumenti di acquisto e negoziazione telematici messi a disposizione dalla stessa CONSIP tra i quali,
ad oggi, risulta attivo fino al 13-06-2019 il sistema dinamico di acquisto ICT che comprende [a
categoria oggetto del presente appalto specifico;

- Iart. 55, comma 14, del D.Igs. 50/2016 prevede espressamente che “Il Ministero dell'economia e
delle finanze, anche avvalendosi di CONSIP S.p.A., pud provvedere aila realizzazione e gestione di
un sistema dinamico di acquisizione per conto delle stazioni appaltanti, predisponendo gli
strumenti organizzativi ed amministrativi, elettronici e telematici e curando I'esecuzione di tutti i
servizi informatici, telematici e di consulenza necessari”;

- il procedimento interamente informatico di cui al punto precedente & strutturato in due fasi:

a) Fase 1: ammissione allo SDAPA degli operatori economici che soddisfano i criteri di
selezione per tutto il periodo di validita del sistema medesimo, gestito direttamente da
CONSIP;

b) Fase 2: invito a presentare un’offerta trasmesso a tutti gli operatori economici ammessi
ad una determinata categoria merceologica, nell’ambito di un appalto specifico, gestito
dalle stazioni appaltanti che si avvalgono del sistema dinamico secondo le regole
previste dall’art.55 del D.lgs. 50/2016;

il nuovo art.55 del D.Igs. 50/2016 non prevede piil, rispetto all'abrogato art.60 del D.lgs. 163/06,
I'obbligo di pubblicare un bando di gara semplificato prima di procedere a confronto
concorrenziale, con obblighi di pubblicita direttamente assolti da CONSIP SPA in sede di
costituzione del Sistema Dinamico di Acquisto;

in relazione all'importo dell’appalto specifico in questione, tenuto conto di quanto previsto dal punto
4.6 del capitolato d’'oneri pubblicato nell’'ambito del sistema dinamico di acquisto, la delibera ANAC
163 del 22 dicembre 2015 prevede la seguente contribuzione:

e euro 600,00 a carico della stazione appaltante;
e euro 140,00 a carico operatori economici;

& stato richiesto al’ ANAC, per la presente procedura, il seguente codice di identificativo di gara (CIG):
695088863B;

la Regione Marche nel decreto n.160 del 30-12-2016 ha gid provveduto ad approvare Ia
documentazione relativa all'appalto specifico di propria competenza che puo essere recepita ed
adeguata ai fini dell'attivazione dell'appalto specifico del’ASUR per [a parte di propria competenza,
comprensiva dei facsimili delle dichiarazioni rilasciate ai sensi degli artt.46 e 47 del DPR 445/2000
per la partecipazione alla procedura di affidamento.

CONSIDERATO che, per quanto riguarda la richiesta dell’Area SIA, gia allegata al presente documento
istruttorio, di attivazione di procedura di affidamento del servizio relativo all'anno 2016 e da proseguirsi
per I'anno 2017 fino all'aggiudicazione dell’appalto specifico sopra indicato:

- con verbale del Direttore dell'Esecuzione deila Regione Marche n.32 del 19-10-2015, acquisto al
protocollo aziendale n.34774 del 6 dicembre 2015, & stato determinato in euro 600.000,00 il valore
annuale complessivo per I'erogazione dei servizi a canone da corrispondere al fornitore per 'anno
2016, con ripartizione del medesimo tra i soggetti del SSR coinvolti in base al numero dei
dipendenti, fatta salva la segnalazione di rivedere la quote del canone tenendo conto anche del
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maggior utilizzo dei servizi a canone da parte dell'Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Marche
Nord, secondo i dati storici e correnti del 2016;

- il valore del canone annuale sopra indicato per la quota a carico di ASUR & pari ad euro 437.520,00 in
base alla percentuale del 72,92% stabilita dalla Conferenza dei servizi del 28-09-2011;

- nell'incontro del 21 dicembre 2016 tra fornitore e ASUR, concernente i servizi relativi ali’anno 2016,
come da verbale conservato agli atti dell’Area Acquisti e Logistica, & stata richiesta all'autore del
software I'offerta di condizioni migliorative;

- con nota acquisita al protocollo aziendale n.36232 del 22 dicembre 2016, il fornitore ha offerto quali
condizioni migliorative le seguenti attivita a titolo gratuito:

e 10 giornate di assistenza on site per un valore complessivo pari a €.5.750,00, IVA esclusa;
e 5 giornate di assistenza da remoto per un valore complessivo pari a €.2.325,00, IVA esclusa;
e attivazione del workflow di liquidazione per un importo pari ad €.8.050,00, IVA esclusa;

- sono stati stimati dall’AREA SIA dell’ ASUR i servizi FAQS dell’attuale fornitore nel corso dell'anno
2016 come riportato nell’allegato alla nota protocollo aziendale 1D n. 342045 del 10-01-2017;

& necessario altresi:

a) provvedere, nelle more di aggiudicazione dell’appalto specifico nell'ambito dello SDAPA Consip,
alla copertura del servizio in oggetto anche per il primo quadrimestre del 2017, presumendo |'avvio
del nuovo contratto biennale entro maggio 2017;

b) stimare I'importo di cui alla precedente lettera a) in complessivi euro 160.534,35, oltre IVA,
tenendo conto che:

 limporto annuale del canone per Assistenza applicativa (ex ASLA+APSL) relativo all'anno
2017 & pari ad euro 404.085,55, oltre IVA, che va parametrato a quattro mensilita per un
importo complessivo di euro 134.695,18, oltre IVA, a copertura dei primi quattro mesi
dell'anno 2017;

e I'importo presunto per il primo quadrimestre 2017 per i servizi a misura viene stimato in
1/3 dellimporto annuale relativo al 2017 dei servizi FAOS base e cioé in euro 25.839,17,
oltre IVA;

c) prevedere I'opzione di proroga tecnica di cui all'art.106, comma 11, per ulteriori due mesi
stimando per un importo complessivo di euro 80.267,17, oltre IVA;

d) procedere, pertanto, all'affidamento del servizio in oggetto per i servizi relativi all'anno 2016 e
per quelli da eseguirsi nel primo quadrimestre dell’'anno 2017, con possibilita di proroga tecnica per
ulteriori due mesi, nelle more di attivazione dell’appalto specifico avvalendosi delio SDAPA CONSIP,
sulla base del quadro economico di seguito riportato:

. sistenza aplicativa e sisttica lre 2
2.297,27
) livello {APSL) s
134.695,18 67.347,59
2 Assistenza applicativa a livello avanzato {ASLA) 255.137,96
: . . .
3 Formazione e affiancamento on site 39.180,00 25.839,17 12.919,58
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4 Attivazione workflow di liquidazione gratuita 0,00 -
5 Oneri per la sicurezza 0,00 0,00 0,00
6 Totale netto procedura di affidamento 476.615,23 160.534,35 80.267,17
7 IVA 104.855,35 35.317,56 17.658,78
8 Totali 581.470,58 195.851,91 97.925,95
* Assistenza applicativa (ex ASLA+APSL) comprensivi delle 15 giornate gratuite di formazione e
affiancamento
Totale spesa al netto di IVA senza proroga tecnica € 637.149,58
Valore stimato dell’appalto, al netto di IVA, con proroga tecnica [ € 717.416,75
Totale spesa da autorizzare al lordo di IVA {senza proroga tecnica) | € 777.322,49
Valore totale dell’appalto al lordo di IVA (compresa proroga tecnica) | € 875.248,44

- nel quadro economico suddetto non vengono previsti costi aggiuntivi riferiti alla prevenzione della
sicurezza e dei rischi interferenziali ad essa correlati {DUVRI), considerato che le attivitd consistono
in servizi esclusivamente di tipo intellettuale ai sensi dell'art. 26, comma 3-bis, del D.lgs. 81/2008;

- la tipologia di procedura per affidare il servizio in oggetto, eseguibile solo dall’operatore economico
autore del software, legittimato all’accesso ai codice sorgente, & prevista dall’art. 63, comma 2,
lettera b), numeri 2) e 3) del D.Igs. 50/2016 rubricato “Uso della procedura negoziata senza previa

pubblicazione di un bando di gara”;

- la procedura negoziata di cui sopra viene utilizzata per le seguenti motivazioni:

s |'Accordo Quadro regionale, stipulato il 16-11-2012, & scaduto in data 16-11-2015 e, pertanto,
relativamente all’'anno 2016, non & pilt possibile avvalersi di specifico appalto attuativo

nell'ambito dell’accordo quadro in questione;

* |a manutenzione del software in oggetto & attivita indispensabile per garantire, senza soluzioni
di continuita, lo svolgimento delle attivith amministrative e contabili dell’ASUR che necessitano

di un uso quotidiano del software;

¢ il servizio di manutenzione del software pud essere ad oggi eseguito esclusivamente
dall’operatore economico che ha fornito licenza a tempo indeterminato sul medesimo ed ha
diritto di accedere ai codici sorgenti del sistema, tutelati dalla L. 633/1941;

- per le prestazioni da eseguirsi nel corso del 2017, & stata inserita nel contratto, conservato agli atti
dell'Area Acquisti e Logistica, la condizione risolutiva dell’avvenuta stipula dell’appalto specifico
nell'ambito del sistema dinamico di acquisto istituito da CONSIP SPA, al fine di garantire il
necessario coordinamento delle procedure e |a prosecuzione ininterrotta dei servizi indispensabili

all’attivita amministrativa aziendale;

- & stato richiesto all’ANAC, per la presente procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando

di gara, il seguente codice di identificativo di gara (CIG): 69419717B0;

- il codice identificativo di gara & stato richiesto anche in relazione a quanto previsto dall’art.3 della L.
n.136/2010 in materia di tracciabilita dei flussi finanziari nell'ambito degli appalti pubblici;
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- ai sensi del combinato disposto degli artt.98 e 216, comma 11, del D.lgs. n.50/2016, con riferimento
alla procedura negoziata di cui sopra, & necessario pubblicare lo schema di avviso di appalto
aggiudicato e il relativo estratto, conservati agli atti dell’Area Acquisti e Logistica, come di seguito
indicato:

* sulla GUUE, con trasmissione elettronica;

* sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica ltaliana;

¢ sul profilo del Committente e all’Albo Pretorio dell’Asur;
s sull'Osservatorio sui contratti della Regione Marche;

¢ sul sito del Ministero delle Infrastrutture e dei trasporti;

s per estratto su due quotidiani a diffusione nazionzle e su due quotidiani a maggiore diffusione
locale.

- l'importo presunto per provvedere alle spese di pubblicazione sopra riportate & stimato in euro
3.000,00 al lordo di IVA, tenuto conto della offerte presentate dagli intermediari autorizzati alla
raccolta e trasmissione delle inserzioni da pubblicare in GURJ;

- |'importo che sara pagato dalASUR per le pubblicazioni di cui sopra dovra essere rimborsato
dall'affidatario entro il termine di 60 giorni dall’aggiudicazione definitiva ed efficace ai sensi
defl’art.216, comma 11, del D.lgs. 50/2016 e ai sensi dell’'art.34, comma 35, del D.L. 179/2012 conv.
con L. n.221/2012;

- in relazione all'importo della procedura negoziata, la delibera ANAC 163 del 22 dicembre 2015
prevede la seguente contribuzione:

e euro 375,00 a carico della stazione appaltante;

o euro 70,00 a carico operatori economici.

RICHIAMATA la Delibera di Giunta Regionale n.1640 del 27-12-2016 ad oggetto “L.R. n.13 del

20/06/2003 e ss.mm.ii.-Autorizzazione agli enti del 55R ed al DIRMT alla gestione pravvisoria dei rispettivi
bilanci economici preventivi per 'anno 2017".

Alla luce di quanto sopra indicato, si propone 'adozione di determina secondo il testo di seguito riportato:

1

di dare atto che la Regione Marche, con decreto n.160 del 30-12-2016, ha avviato procedura di
acquisizione dei servizi di manutenzione ed assistenza del Sistema Informativoe Amministrativo e del
Personale “SIA-AREAS”, nell'ambito del sistema dinamico istituito da Consip SPA per la fornitura di
prodotti e servizi per I'informatica e le telecomunicazioni, con scadenza 13-06-2019, per la quota di
servizio di competenza, determinando altresi la ripartizione dei costi del servizio tra Regione Marche
ed Enti del Servizio Sanitario Regionale coinvolti;

di indire procedura di affidamento dell’appalto specifico per I'acquisizione del servizio in oggetto, per
la quota di competenza di ASUR, avvalendosi del sistema dinamico di acquisizione istituito da Consip
SPA, ai sensi dell’art, 55 del D.lgs. 50/2016, per la durata di 12 mesi, con opzione di ulteriori 12 mesi,
ai sensi dell’art.35, comma 4, del D.lgs. 50/2016, ed eventuale revisione in aumento del canone,
proroga tecnica per ulteriori 8 mesi, ai sensi dell'art.106, comma 11, del D.lgs. 50/2016, da
aggiudicarsi con il criterio dell'offerta economicamente pill vantaggiosa sulla base del miglior
rapporto qualita/prezzo, per un valore complessivo dell'appalto specifico di euro € 1.512.553,85,
oltre IVA;
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di recepire gli schemi dei documenti necessari ad attivare 'appalto specifico approvati dalla Regione
Marche con il decreto di cui al precedente punto n.1, dando mandato all’AREA SIA di adeguarli ai
fabbisogni e alle esigenze di personalizzazione del servizio aziendale;

di stabilire il termine per la presentazione delle offerte in 15 giorni dalla data di trasmissione
dell’invito, attraverso il sistema dinamico di acquisizione, agli operatori abilitati al bando “ICT
SDAPA", categoria merceologica “software”- CPV 72267100-0 “Manutenzione di licenza d’uso a
tempo indeterminato”;

di riservarsi la facolta, prevista dall'art.95, comma 12, D.Lgs. 50/2016 di non procedere
all'aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto dell'appalto
nonché di procedere ad aggiudicare il servizio anche in presenza di una sola offerta valida, purché
conveniente o idonea;

di riservarsi, con atto successivo alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, di
nominare, ai sensi dell'art. 77 del D.Lgs. n. 50/2016, la commissione giudicatrice per la valutazione
delle offerte dal punto di vista tecnico ed economico;

di approvare il quadro economico riportato nel documento istruttorio per la procedura di

affidamento di cui al precedente punto 2 per un importo complessivo pari ad euro 1.867.452,02, IVA

compresa, con un importo netto, calcolato ai sensi dell’art.35 del D.lgs. 50/2016, pari ad euro

1.512.553,85, tenuto conto che:

- I'importo per 12 mesi & di euro 553.408,05, oltre IVA;

- l'importo per 'opzione per ulteriori 12 mesi, ai sensi dell’art.35, comma 4, del D.lgs. 50/2016, & di
euro 590.207,11, oltre IVA di cui euro 553.408,05, oltre IVA, per 12 mesi di opzione ed euro
36.799,06, cltre IVA, per eventuale revisione in aumento del canone annuale;

- importo per l'opzione di proroga tecnica, ai sensi dell’art.106, comma 11, del D.lgs.50/2016,
prevista al punto 11.2.11 del bando CONSIP ICT SDAPA, per eventuali ulteriori otto mesi, & di euro
368.938,70, oltre IVA;

di impegnare un importo pari ad euro 600,00 per il contributo che 'ASUR deve corrispondere
all’ANAC, per |a procedura di cui al precedente punto, sul conto n.0901100101 “/Imposte e tasse
diverse”, anno 2017, che verra pagato successivamente tramite bollettino MAV;

di dare atto che il costo per 'acquisizione del servizio in oggetto, al lordo di IVA, sar3 imputato sul
conto 0510050101 “manutenzione software” del bilancio dell’ASUR per l'esercizio di relativa
pertinenza, secondo l'importo che sara determinato in sede di procedura di affidamento, con
successivo atto di aggiudicazione del Direttore Generale;

di provvedere, con successivo atto, a trasferire nell’apposito fondo, nelle more di adozione del
regolamento aziendale di cui all’art.113, comma 3, del D.Lgs. n. 50/2016, fino a un massimo del 2%
dell'importo stanziato a base d’asta e destinato agli incentivi per lo svolgimento delle funzioni
tecniche connesse all’esecuzione del presente appalto;

di dare atto che il contratto relativo all'appalto specifico di cui al precedente punto 2:

- verra stipulato con scrittura privata semplice in modalita elettronica ai sensi dell’art. 32 , comma
14, del D.Igs. 50/2016 nell'ambito del sistema dinamico d’acquisizione istituito da Consip SPA;

- & sottoposto alla facolta di recesso prevista dall’art.109 del D.lgs. 50/2016 nel caso di attivazione di
accordi quadro o sistemi dinamici di acquisto relativi al servizio di manutenzione del software in
oggetto da parte della Stazione Unica Appaltante a condizioni economiche pill vantaggiose;
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- & superiore alla soglia di rilevanza comunitaria ed &, pertanto, assoggettato ad informazione
antimafia ai sensi dell’art.91 del D.lgs. 159/2011;

di esperire procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara, ai sensi dell’art. 63,
comma 2, lettera b), punti 2 e 3 del D.lgs. 50/2016, per le motivazioni riportate nel documento
istruttorio, affidando il servizio in oggetto all'operatore economico Engineering Ingegneria
Informatica SPA, con sede legale in Roma, Via San Martino della Battaglia, n.56, P.IVA 05724831002,
relativamente ai servizi resi nellanno 2016 e per gli ulteriori servizi da rendersi nelle more di
svolgimento della procedura di cui al precedente punto 2, per un importo complessivo presunto pari
ad euro 717.416,75, oltre IVA, tenuto conto che:

a) I'importo relativo all'anno 2016 & pari ad euro 476.615,23, oltre IVA;

b) I'importo presunto relativo al primo quadrimestre 2017 & pari ad euro 160.534,35, oltre IVA;

c) l'importo relativo all’'eventuale opzione di proroga tecnica, ai sensi dell’art.106, comma 11, del
D.lgs. 50/2016 per un ulteriore bimestre del 2017 & pari ad euro 80.267,17, oltre IVA;

di dare atto che:

- la spesa relativa all’eventuale opzione di proroga di cui al precedente punto 12, lettera c), sara
impegnata con successivo atto, qualora non sia conclusa la procedura di affidamento dell’appalto
specifico nell'ambito del sistema dinamico di acquisto entro il primo quadrimestre 2017;

- la spesa complessiva derivante dall’acquisto de! servizio di cui al punto precedente, esclusa la
proroga tecnica, di importo complessivo pari ad euro 777.322,49, IVA compresa, & da imputarsi
come segue:

- per euro 581.470,58, iva compresa, a valere sul conto 05100050101 “Manutenzioni Software” del
bilancio economico ASUR anno 2016;

- per euro 195.851,91, IVA compresa, a valere sul conto 05100050101 “Manutenzioni Software” del
bilancio economico ASUR anno 2017;

di dare atto che il contratto relativo alla procedura negoziata di cui al precedente punto 12:

- verra stipulato con scrittura privata semplice in modalita elettronica ai sensi dell’art. 32, comma 14,
del D.Igs. 50/2016 secondo lo schema approvato con il presente atto e conservato agli atti dell’Area
Acquisti e Logistica;

- & sottoposto alla condizione risolutiva della stipula del contratto dell’appalto specifico nelt'ambito
del sistema dinamico di acquisto istituito da CONSIP SPA di cui al precedente punto 2 per quanto
concerne le prestazioni relative all'anno 2017, con liquidazione, pertanto, esclusivamente della
quota parte di servizio effettivamente eseguito a valere sulla somma presunta di euro 160.534,35,
oltre IVA, qualora I'appalto specifico dovesse essere avviato prima del termine del primo
quadrimestre 2017,

- & superiore alla soglia di rilevanza comunitaria ed &, pertanto, assoggettato ad informazione
antimafia ai sensi dell'art.91 del D.lgs. 159/2011;

di dare atto che, in relazione allimporto della procedura negoziata, 'ASUR deve corrispondere

all’ANAC un contributo pari ad Furo 375,00, in esecuzione della Deliberazione ANAC del 22 dicembre

2015, n.163;

di approvare lo schema di avviso di appalto aggiudicato e l'estratto relativi alla procedura negoziata,

conservati agli atti dell’Area Acquisti e Logistica, dando mandato di provvederne alla pubblicazione,

ai sensi degli artt.98 e 216, comma 14, del D.lgs. 50/2016, sulla GUUE, sulla Gazzetta Ufficiale della

Repubblica Italiana, sul profilo del Committente e alf’Albo Pretorio dell’Asur, sull’Osservatorio sui

S:\APP_SERVIZI\SIST INFORMATIVIVAPPALTIVAREAS\2016-17 SDAPAND2 - pag. 18 di 20 - DCONTRMODASUR
DETERMINE\2017.01.19_Det_Contrarre_Manutenzione software AREAS_IMP2.rtf

Impronta documento: 3EEAB6SEDTE2787200BBIF0CACIE7ISESICDINFO. 2:02 del 17:01.2017 ASURIPPR D( L)



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26,

Numero L’ + Pag.
Data 27 GEN. 2017 19

contratti della Regione Marche, sul sito del Ministero delle Infrastrutture e dei trasporti, per estratto
su due quotidiani a diffusione nazionzle e su due quotidiani a maggiore diffusione locale;

di imputare il costo presunto della pubblicazione dell’avviso di appalto aggiudicato sulla Gazzetta
Ufficiale, del relativo estratto sui quotidiani a livello nazionale e locale e del contributo ANAC, sui
conti del bilancio economico preventivo dell’ASUR, per I'esercizio 2017, come di seguito specificato:

0521030201 Spese per pubblicita e inserzioni 3 3.000,00
0901100101 Imposte e tasse diverse € 375,00

di dare atto che, ai sensi dell’art. 216, comma 11, del D.Lgs. n.50/2016, le spese relative alla
pubblicazione dell'avviso di appalto aggiudicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana,
devono essere rimborsate alla Stazione appaltante dall’aggiudicatario entro il termine di 60 giorni
dall’aggiudicazione definitiva ed efficace;

di dare, inoltre, atto che le spese di pubblicazione sui quotidiani dell'estratto dell’avviso, di cui al
punto precedente, devono essere rimhorsate alla Stazione Appaltante dall’aggiudicatario entro il
termine di 60 giorni dall'aggiudicazione definitiva ed efficace ai sensi del combinato disposto degli
artt. 34, comma 35, del D.L. 179/2012, conv. con L. 221/2012 e dell'art.216, comma 11, del D.Igs.
50/2016 modificato dall’art.9, comma 4, del c.d. decreto milleproroghe 2017 {D.L. n. 244 del 30-12-
2016);

di attribuire al responsabile del procedimento la competenza ad adottare tutti gli atti necessari
all'espletamento delle procedure di affidamento di cui ai precedenti punti 2 e 12;

di dare atto che & necessario nominare Direttore dell’Esecuzione delle procedure di affidamento di
cui ai precedenti punti 2 e 12, distinto dal RUP, ai sensi dell’art.101, comma 1, del D.lgs. 50/2016 e
del punto 10 delle linee guida n.3 approvate dall’ ANAC con deliberazione n.1096 del 26 ottobre 2016,
eventualmente coadiuvato da assistenti tecnici, responsabile dell'accettazione della prestazione ai
fini dell'esecuzione del presente atto ed, in particolare, della liquidazione e del pagamento del
corrispettivo;

di richiamare integralmente gli impegni assunti dal’ASUR nel patto di integritd approvato con
determina del Direttore Generale n.697 del 21-11-2016, consultabile al link
http://156.54.71.86/web/guest/patto-di-integrita, dando mandato ai soggetti coinvolti a vario titolo
nell’'espletamento della presente procedura di prenderne visione e al responsabile del procedimento
di darne attuazione;

di dare atto che it presente provvedimento & rilevante ai fini degli obblighi di pubblicitd di cui
all'art.37 del D.lgs. 33/2013 ed art.29 del D.lgs. 50/2016;

di dichiarare che il presente atto non & soggetto al controllo regionale ed & efficace dal giorno di
pubblicazione nell’albo pretorio informatico dell’ASUR, ai sensi dell’art. 1, comma 6 L.R. Marche n.
36/2013;

di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale, a norma dell’art. 17 della L.R. Marche n. 26/1996
es.m.i,;

di dare atto, ai fini della repertoriazione della presente determina nel sistema Atti Web, che con la

presente determina si provvede all’aggiudicazione definitiva dellappalto di servizi di cui al
precedente punto 12 per un importo contrattuale, al netto di IVA, di euro 717.416,75.
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IL RESPONSABILE UNICO PEL
PROCEDIMENTO

Il sottoscritto esprime parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica e sotto il profilo di legittimita del
presente provvedimento e ne propone |'adozione al Direttore Generale.

IL DIRETTORE AREA ACQUISY E *

D:\tempSanitaFile\AMMASUR\Decreti\WsElaboratoreDocumentiy20170119113139.rtf

Per il parere infrascritto:

AREA CONTABILITA’ BILANCIO E FINANZA E CONTROLLO DI GESTIONE

Preso atto di quanto dichiarato dal responsabile del procedimento, si attesta che gli oneri di spesa derivanti
dal presente provvedimento, pari complessivamente ad euro 781.297,49 (IVA compresa), sono imputati
come segue:

- al conto economico del bilancio ASUR anno 2016 per euro 581.470,58 (IVA compresa) come di
seguito specificato:

Conto Descrizione Importo Autorizzazione Spesa
n.0510050101 [Manutenzione software €.581.470,58 |Dirict 2016 n. 11 sub 0

- al conto economico del bilancio ASUR anno 2017 per eurg 199.826,91 {IVA compresa) come di
seguito specificato:

Conto Descrizione Importo

n.0901100101 Imposte e tasse diverse €. 600,00
n.0510050101 Manutenzione software €.195.851,91
n.0521030201 Spese per pubblicita e inserzioni €.3.000,00
n.0901100101 Imposte e tasse diverse €.375,00

(i Direttore-Area Controllo di Gestione Il Direttore F.F. Area Confabilita, Bilancig'e Fiffanza
(Do 55 SoniniW (Dott. Lyjgi Stortjni)
e~

- ALLEGATI -

Allegato n.1: nota protocollo aziendale ID n.342045 del 10-01-2017.
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