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Direttore U.0. Attivita Tecniche
c.a. Ing. Paolo Enrico Svampa

Responsabile Ingegneria Clinica
Ing. Marco Orlandi

Responsabile del procedimento
Ing. Matteo Narcisi
Roma, 14 aprile ‘14

Oggetto: Contratto di Assistenza Tecnica n.622D48 richiesta migliorativa per contratto biennale .

Egregio Cliente,

con la presente facciamo seguito ai colloqui intercorsi e alla Vostra richiesta del 10-04-2014 con Prot.
n. 0019580/10/04/2014/ASURAVS/AAGG/P per quanto in oggetto e con riferimento alla nostra
proposta contrattuale Vi confermiamo che il prezzo offerto & un prezzo fortemente scontato e sul
quale risulta difficile poter apporre ulteriori riduzioni.

Tuttavia comprendendo le ragioni della Vostra richiesta in termine di buona gestione aziendale ed in
virti dei buoni rapporti di collaborazione e fiducia instauratasi, siamo riusciti ad ottenere dallo
Direzione della nostra Societd un ulteriore sconto del 5% rispetto al prezzo del 2013, come da Vostra
rithiesta, a fronte di un contratto biennale come da prospetto sottostante senza nessuna ulteriore
variazione. Considerata I'entitd di tale offerta ulteriormente scontata rispetto agli sconti gid concessi
negli anni precedenti, tale concessione & a Voi riservata & valida a fronte un Vostra
accettazione/ordine del contratto entro e non oltre il 31.05.2014.

Il canone totale dovuto del contratto biennale N. 622048 al netto dello sconto & di Euro 654.808,42
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GE Medical Systems Italia S.p.A.

Societd con socio unico, Capitole € 5.000.000 i.v.

Sede Legale: Via Goleno 36, 20126 Milano

CF e Registro Imprese Milano 93027710016 REA 1689710 P.VA 03663500969



Data la particolarita della concessione essa deve intendersi esclusivamente a fronte di un contratto
biennale, qualora il contratto dovesse essere interrotto anticipatamente senza un accordo tra le parti,
il cliente siimpegna a riconoscere alla GE Medical Systems Italia S.p.A. una franchigia di € 1.435,98

per ogni mese rimanente dallinterruzione sino alla scadenza del contratto biennale.

Facciamo presente che qualora venisse accettata la nostra proposta contrattuale scontata, Vi sard
riservato uno particolare sconto sul preventivo 35482622, relativo alla sostituzione della bobina
Neurovascolare e il prezza Voi riservato & di € 28.058,23, anche in questo caso la validita dell'offerta &
subordinata ad una accettazione del preventivo entro e non oltre il 30.04.2014.

Inoltre in merito al nostro preventivo n.35482622/03 facciamo presente che ai fini diagnostici

abbiamo gid provveduto a sostituire il cavo di collegamento della bobina ma senza nessun riscontro
risolutivo.

Sicuri che apprezzerete il nostro intento di mantenere un rapporto di collaborazione e reciproca stima
e nell'assicurarVi che da parte nostra & stata prestata la massima attenzione nei Vostri confronti,
restiamo a Vostra disposizione per ogni eventuale chiarimento c¢i & gradita I'occasione per porgere i
migliori saluti,

N.B. Tuti i prezzi sopra esposti sono al netto dell'lVA

GE Medical Systems ltalia SpA Per accettazione
Massimo Coluccia-Zone Service Sales Leader timbro e firma del cliente

Responsabile Commerciale Service Centro talia
mobile: 348 2811880 fax: 06 72671395
e-mail: massimo.coluccio®@med.ge.com
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[CONTRATTO 7 PROTECTA no. 622048

Cliente: AZLENDA SANITARIA UNICA
nea:omts

i et rm—

Oggetto:Proposta di contratto di ossistenzo tecnica EB_Q[EQ_

Gentile Clere,

o sequite di altento oroiné dey Vostr canichi di lovors e delie Vesire !mm fiteniamo corretta pm;mrvunu mtmfmm
controttunie PROTECTA per | servial di ossistendo sulle Vostre opparecchicture. |

Con PROTECTA, infottt. potr goders der sequenti semvizi ¢ benefici:

dal mad-mummnmmmmmmmmmemm nplen '
mmknmeemmgmdalpmduma Vimn&umwmudmm’mmdieﬁmv@mamuw
garenzio dswmdabmmd:mmuedmam

- dal punto di vista delfoperativith delle Vostre hure, o swanks def tpo ; :
mtm% Performance phus, Smarl), potrate, mﬁ bmaﬁm, -zﬂ:mawﬁméfmta o iﬁnﬁtntn Y nmm‘g :
correttivi o copertura completn dedle parti di ricomblo Stondond. Ummam ubture logistion & un team
tecnici di grande espefienza e professionalitt wrmmamconenoﬁm»&ﬁmmgmmm

uﬂmv;mmeavolercmmmmwmdm«wewd«adlmmmma
mmmmmmiﬁmmewmdﬁmam&gﬂm&k&m phmolthcars. Rospl.

Quand anche la nastra g ogosta non fosse di Vostro mdm&%m@m&w%mmwmwvmwm'
in merit entro @ non oftre i 28 Febbralo 2014 Troscorss tole ternune, K presente si intende arnuliota saivo che 5| sk eonvenmao
UND PIOROGA SCTIH Che verrd ComungLUe @ Cessane o firre annag; testa inteso chede visite praventive previste nel pesiods compress.
tra 1‘mm&adeﬁ‘mmztaccetmmnwelhpmmmmmwmwmwnmmwnmmmmm
riduzione del conone g mamitenzone In atteso o in osseam delio sotioscrizione del contratic, potrete Gyviormerite richederns
trarmite comunicazione soritt of Senace Center mmﬂtmmchewwmmammmmﬁucmdmv o momento in
vigare.

Wi inwitiame infine o voler congervare uno copw: defle cordidiont general d&dakto cantrotto, poiché g fronte o un rinnove
contrattuale che nion preveda un cambiomento defla plottaformc scelts, delte condizioni fimarfonno Invirite @ perlanto
limitererno @ imaarvi, per prasa visione ¢ firma, eolo e Condizion| Pmﬁcotadem&nm:ﬂteqm

Drstrd setuti

Stefania Lovisatt - pmcumtura

Por mmmmamma&mmmmmm ﬂrvmnmh&émwwn Pabone (345-3635507)
Per mionmazioni Commerciail Services potete contatiare i responsobile di zonas Mamsimo Coluccia muum

GEmsmmsp :
iulmm:
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CONTRATTO SERVIZI «PROTECTA»

ndirizzo: VA CADUTI DEL LAVORO 40 ' 28
CAP: 60131 Cittts ANCONA !
Tefefono
| Rappresentato da:
| Quialifica:

.4 .

La societd GE Medical Systems itabia SpA (di urto, “GEMSE)
indirtzzo: Via Galenn 36 i

CAR. 20126 Citts Milano

Telefona 02.26001.11

Ruppresentoto do

Qualifica:

GEMSI e { Cliente {d sequito, individualmente In *Parte” o mﬂemwmle *Parti’) concordano quanto sagua.:

GEMSI, con d presente atto, si impegna o fornire ¢i Cliente, con le modalitd desentte nelle Condiziont Generalt aliegate
in relazione alle Apparecchioture descritte nellAllegato 1, | servizs ¢ momutenzione descritti nelle Condizioni Generoli
ullegate.  sulla bose delle opzion; presceite dof Chente nelle presenti Candizion: Particolori, servizi di monutenzones |
sulle Apparecchiature elencte nll'Allegato 1 1 ;o :

Contratto n. 622DAB Codice Cliente: SA0B6E " Dota insio contratie: Vedi Allogatn 1

Data: 17-01-2014 AL A

{compresi 1 servizi stondord e b opsioni) {compres; | serazi standard e ke opaioni]

Vedi Allagoto 1 Ved) Allagato 1

Condizioni d s ol
!l canone base annuo soré fatturata trimestralmenta in via anticipate, Tutte te fotture dovranno essere pagate

Per il Prezzo el Servisi Aggintivi 9 mmz Lo Tori Oraria in vigors tina ol J1.12 2012 veders

- Per il Cienta
Nome:

Doter;

Firma:

Umm@cmmuMWWam '

i
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CONTRATTOPROTECTA
Sistema  A5806910

0 PROTECYA SAFE

Modifiche & Aggiornament relativi alla Sicurezza ed
affidabikith del sistema

copmmmm;maauenneim

Manutenzione Programmata:

¥ Trasferte

v

Servizi Remoti:

v' Connessione & Inslle (ove lapparecchisiura lo consanta)

Condizioni & Servizio come PROTECTASAFE; pid
Numero limitsio di visite correttive durante Forari

stardard: _1__ per anno

' CIPROTECTA PERFORMANCE plus

Condizoni di Sarvizio come PROTEGTASAFE; pit
Niworo ifirmétato di Correttive durants I'orario standard

| [JPROTECTA SMART

Condizioni i Servizio come PROTECTASAFE; pie

“orsi Applicativi
Llin auis gomi____,_

6T Madcaf Syviere Ml 8 54,
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disponibiie sul sito e successiv oggiomoments

3.5 Servir in Remoto "InSite”

3.5.1 Quaie parte della Monutenzione Frogrommala elo delia
Monutenzione Correttive, GEMSI pud. tromite  connesione
bm&mdoamwmm&mmgqcmdmwdw
fApparecchictura o contenin, connettersi  rematamente
ulfApparecchiatura e proceders od imterventi tecnici linchasi lo
scaricameno di software e it monkoroggio proottivel, olle
condizioni di cul ¢! presents Controtto.

Detto servizio & outomoticomerte inciusa nella Copsrtura
controttuale Bose,

352 I Clente outtrwro GIMS! od instaliore nelle
Appareccinature e connettere ad esse; ove compatible, un kit
inSheldi seguito. "InSite”] ¢he comprende in porticolare un
Software , un modem &0 ur'interfoceia per intemet network.
3.5.3 Al fine di instoliare i Kit nShe, i Chiente 51 mpegrio 0
fornive @ GEMSI, nefio stesso uogo i cut soro ubicole le
Apporecchiature, ung connessione digitole remotn, utiizeondn
te pit donee teenologie disponib¥, o mit o VPN tvictuod
Privote Networkl o BDN riservatn  eschusheomenis ofle
operazion dei Servizi GEMSI In Remnoto. Nel cose m cui so
ottvabile una connessione VAN, previe venfica i fothbilng, i
chente non dowrd sostenere giun £oSto oggmntive per la
conhgurazone ed i relativo woffico dad, In rose o
connessiong ISON sany ¢ carico del cliente # costo o
attvazions defia lineo od I rehﬁwmmm nitre 0d eventugl
costt che esulono doi Sendzl prestoti da GEMSE Questultion s
impegna o formice il Router necessorio allo conmmesions € o

sosteners  cost del troffico telefonico relativo o suddedti
Sarvia

354 i kit inSite resto di proprieth i GEMSL F Cherte non
userts,  modificherd,  disossemblerd,  procedery gl
TRiTCINGENENZAIZI0NG, BSATNNGR, Copierd, codent o venderd,
ditettornants o indiettamente. § Kt InSie e in particokre | dot
eomputenizzali, ks documentazione o it Software che @ rovava
& si trova prasso # Cllente. GEMS) non attribuisce al Chente o
o gl nesseralieg koenzg duso del Kit insite

Al cessomone del presente Controtto, per qualsivogho
rogiors, GEMS) polrd disottivore o rimucvers it Kif Insite ©
qualtios: porte di esso,  usoNdo. se  necessann,  uro
connessine m remate nﬂewmchsom

36 MWQWW

3.6.1 Per intervenire sulle Apporecchiatire, i personale di
GEMS wigzera alfoccorrenza soltwore,  dacumentasone,
strumanti, hardware, kil non di proprietd del Clients né in
lkenzo al Clante idi ssquito chiomati “Senvice Tools  Par
comoditd, GEMSI a i} personale che. formisce ossistenza. per
conto di GEMS! poted tenere i Servica Tools sul Sits. 1f Clients
con il presente oftc consente o GEMST Taccessa, a titolo
gratuito, ammﬂuamwwhwmm&mﬁ
Toxsls e consentirt onche o GEMS! di procedere, in un quolonos
moments, alia fimozaned Lno o Wit Service Tooks

362 Lo presenze di dett Seme?onéswm il St non
attribuird ol Cliente aloun dintte, tHolp o oonzo duse dm
medesimi. Quaisvoghn accesso. divuigaZione o uso o un
fuolunmue Service Todls do parte os Cliente, det propri
dipsndent o oltro persona diversa dat personole di GEMS! &

dal personcle che fomisce assistenaa per coato o GEMSI 2

uv«mmmmwm«emwpvmmw
evitore gk dannd, s1 o, fartd, dei Seevice Took. La
mmm&&mmmm@m; Smmrcms
puswu&cnmteaimmmmdaw&auwmmmemma'
Sito, >

uwmamm

Dgri ntervento  eftettudto  sulle Appacecthicture  sord

docummtonmmpmmm&mmmdmmum

4 GEMSL dn ooul saranne : per  CoRCUrQ
Apparecchiolrg gil eventudh malfunzionarent nistontrot ¢
be azioni cortettive effettuate per ossicurare e/o rprstinare i
funzionomento delf Apparecchictur

1.8 Cors! opglicativi

mmﬂmmmdmmmmm
Paricolor, GEMSE fornin corsi di formanone relatvi dfuso

dalle Appmmmsecmaaqzmosmwmm&magm&

Mclcbvom

| serviz df ossistenzo sui cickotroni, non mchudono:
~wmmmpremmnamnmwa§emmme€m
/ e richiosto  dofa

vapxﬁaa#iwmmdﬂmrmmfmwwwm

ottivith medio @ delte condinoni operotive del dientednumers .
di- tre ¢ Utikean; Corrente nooumulatn, wicd e part In cotsa

mmmwmomm;ﬁmwmdsmmm,
target

—H:Wdeiﬁmdelmrget

- Ogri vltra azions di resporsabiitd del cliente e che pud
essory  indiogta nal monudle opératke o i ol
dmumamm'teaelpswuuwa

Per avitore mtmm i torget sono dg mmrum coma
mcmsummt

A mszzoemmlmmsmé

41 mwmw
uzntmzmmmemmmacmwpmemwsm
@ indicoto nelle Condwmoni Porticolarl @ in dettogho
nelfnsegumjL

AL2 If Prezio Totale Armuo compende | Cononi Pariodici, in
mmwmnemmmwmn ,
ciascun periodo g MMCOMWLGEMS(

cakolerd tinporto totole che # Cliente deve pogare ed
wmeiierd nel confront! del Ciente la relativa fottung.

a,ummm,dermmmwemwm

mmemw; cbepermn modificheronng wmm
mﬁsmﬁaiewmmmwnﬂwimo L
Le Condjzloni Particolary
A ?rem'fm annugle modificats sulle base del fstino di
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- Condioni Particolari.
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- Raurm, comunque relotivo ol presente controtto, o grovante

 sul comspettiv o sulle prestazioni che ne formana oggetto # g ’
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' ;brm Ccrrlrnﬂofw
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540 nsenmenta o recupere dot do sistemi 4 archivio mfrmf

5.1 La foriturg & monutengione di ung fines telefonico

oo tipo o connessiong per il collegamisite ¥ 1o disgnos

remots, lnddove fopporecchiatura 1o corsente.

5.12 integrazione sull apparecchioturo coperta do contratto di

: mnw agguntive o netwark o madifiche relotve ad
e

E‘L! Perobossten 4 Msononse Mognetico oani Bpo d

ety wepiont & produsone & e religenan
Terniki ol Clente.

5.18 Per gt i Risonongn Moyreticn
supercondultive che Wilzeans eis lauko, s
Tareiturn  delfelio love non differentenernie
stz poarboalon e irderve

con . rndignet
ervoe esclus o
widiceto relle
/ russsteneg o mualivogho
prrte  dellenoiini onor 3 realfunsicrarment
wicorduciilia ncuses gl diente el Torrine s refreron
salimeniosone eleltios elinguite criog ;
518 Per sktery di Risononan M@gmﬂm con moegnet
supetiondattiv o bdsse cordume d ko, mg privi g
cormessiong insite: per ) momitonoge del mognate ISHEM,
MM, #ic ], sono eschus da voperturs del contalts eventucl
gunst  chelfimponts onogenien noorduobil od oo del
ienie nel formre vouo celigennte o elimemasions deteico
altimpionto cringemco,
5.6 Camst olle bobing neonducibilio colpi subith cadute o ott
i vandalisreg.

BATTuth O serven o relibivi & successive modifiche  als.

agaiomarment legati od upgrode sl nstallozon & ret PACS
o i sigtemi o rebl per orchivesione i frnesdain

6. CONTRATTI DI MANUTENZIONE PREESISTENTT
6.1 Quttom i Cerde messie gty Ui cotdolls domonuténsione
I essore con ol produltonl dl opporecchiotire o fereiton di
CHERVIE U ung quolurenie dels opporecchistune & Se ung
dutiungue delie apparecshicture s copena do goransg
fernito oo GEMSL 8 40 un oltrs fnenilors i Seeis, { terming il
Lol ool hon shronss o nessun e supeah dol presents
coitratio ¢ GEMSL aon si besumend nessur obbligo sotio wl
socordi
6.2 L chnglizion o detty contrtio ron s spplicharonng olle
Apporecchioture coperte do deth chntiotll & garongie poimg
el loro noturole soodenso o neolurions. I Clevte Tord oo
ragionevple - sforae per ung relers, lein e udeguotg
cessinone didett comraty,

T, DICHIARAZIONE O RIFIUTO/INTERRUZIONE DEL SERVIZIO
DIASSISTENZA
GEMEL ot rlutore @ Tamire 1 Servad o relpotne ud

Apporecdhiature per le gudlh non gio 6 grado di-oltensre e

Farti di Reombo o Portl Sostonsiakrents i
tieandinennte seconde le norime vigent come oo e
esemplificative nel coso i End of Product Life o dhe siono
eommercilveote doopu 6 dient 100 ol dopie avere
informiote i Chente per Sortio d dets sitoozione. in tal sdse, §
Prezeo Totnle Aonuol Saed Tidolto profoin

B, RESPONSABILITA’ E OBBLIGH! SPECIFIC) DEL CLIENTE

Wl vorse dullo Durote S pregerds Contratio, i Chnte 5 o
soncn OF Tty b enEt e deospese wdbossumend ogni

swaient o o

respansabiih derivante dogli obiblighl cansistent net

&i Mwe tutte e operazion di H@mtmm @:W%m_
, gmm% chiente im’%& o

, sl ﬁﬁhaém szqa ie {Mﬁ fé@?’ w mmmw
SO mm%zm@ niellapposito Libro Mocching (Log Book) e
derannn sssers messe o disposizions di GEMSHin un qualsicrs:
snominte o stesse ne focsio richiestn e @;; 2 | dovrornn

un Cippratare

essere svolte solo od ssclusivomente da

Ablitom " fj '

8.2 Moritariere fnl il Sito (8 dove oppicabds, per RM, 14 gobbia

di Farmmy fipee ke Mi& 8§ mmaét;; a{&: immmm
' i

&3 Fare s mma che le Apparecchiatiure sione wtilizzate in

confarmit alle norme oppheabiils

8.4 Utiizzore e Apporecchiolure solo in conformiss alls
ratcommndagiont previste nelle Documentaaione relathe ol

Wmﬂm@w&

8.5 Formre o GEMST uriares utilizzobile per o consegnn & i
depreitn ﬁ&ﬁt‘&w%m i Ricorba efu Pard Speciol

&s ?mé n mm me tutto i wsmw mﬁ«wm mi

ﬁi&ﬁiﬁm

~ B d—a@e.& famimm m agm mwm, tf%
ﬂsgmrmm, e mﬁm mzr&w&menw pul %i{“ @ dai ;mw i fw di
ibmze @: ﬁ%ﬁga m ossarvaTe lukte 3@ mggz t':k
gure m ﬁwm & ezﬁwmm %‘mwm ﬁwm ﬁ@t

- sdotiare pgni misurg per prevenive lo Yosiissione di agenti
infettivant trosmessi attroverso il sangue efe fluidh biolomet:

- ~fm ogll standaris o condotia do seguirs in coso di
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ELENCO DELLE APPARECCHIATURE COPERTE DAL €O
PREZZI
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ALLEGATO 1
Contratto Nr 622048
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Milano, 17-01-2014

CONTRATYO no. 622D48
CLIENTE: AZIENDA SANITARIA UNICA REGIONALE

Oggetto: Proposta di contratto di assistenzo tecnica
Gentile Chente,

a seguito di altento onalisi dev Vostn corichi di avirn & delle Vastre esigenze, memmnocmmo propavi unn pictiaformns

cortrativale HARMONY per | sendzl di assistenza sulle Vostre wrwmmm dl imaging Digitaie & Lna piottaforma LIGHT
per s opporecchwature Ecografiche \

Pmrbqudw:dmmumﬁmebmeﬁcr

- daimmwdmsmwoam lam&emmmmnweffetwmdmmmmm fier

tutte te modifiche imposte e consigiate dal produttors, (FMY Vi gorantironno piena adempienze olie mmwﬁve'mtr
& ossoluta goronaia df wtels defio sicureeze o posent ed operaton;,

«  dal punto di visto delf'cperativitd delle Vostre apparecchigture, umip o dposizione ung potente frostruttun
{nmtice & un Wom di tecric] di grande esperienaa & professionalitd che ton strumenti di connessione ramoto Ingite a
visite corretive goronticanno ung corretta funaonahitd dee Vostre opparecchiture. A seconda del tipo ol controtto

potrete, noltre, beneficiare dello copertura completa defie port i mnbm storedrd ¢ duilo copertura poracie o
totale deile part di ricombio speonki

in {unzione, noltre, delle oprions selezionate olle Condizioni pwmewwiwid progrommi finonaiari
specifici per ogglomare | Vistr sistemn, richiedare stumenti d connessiong rermotg Gvon2ota come iCanter ¢ iLlng,
wummud«&ognasirmfxmmummeom efammmmmmm:mmm
riterrete pili critiche per vostro staff;

Quundanche ks nostra proposta non fosse di Vostro grodiments, Vi preghionho & volerc comeunicone pev scritio e vostre
dewsioni in merto entrn & non oitre 1 28 Pebbraio 2014, Trascorsa Lale lemifie, i presente s intirde annuliato sovo che
51 Sia Comenult uno Proroga seritta che verrd comunque a cassare o fing 0ANG, rests inteso che le visita proventive
previsia nel periodo compreso tra linwo delfarno ¢ Faceettaznione defla praposta nen verranna recuparote ndl periodo
nmnmmaamdmmmdmnuddmw{ﬁwwwmmdsmm in oftesa o in ossenzn. deli
sottoscriavne del contratto, potrete owwmenls richidere romite tomurkcazong scﬁtto of Service Center intervents
tecri che vi verranne fotturat olle tanffe « condizion! of momento o vigore,

Vi invitiomo mfine a valae consenvore Lng copia delle condizioni generalt d detio controtto, poiché o fronte di un vy
contrattuals cha non mmﬁammm&mmnmmmmmbmmmommem
&1 lirteterna o iV, mmmeﬁmmwmlﬁnMﬂermﬁ

Distntl soluti !

Stefonio Lovisatti - procuratore

Bar efomanon: retive uf Assistanag Tecalco potete condaliore | respansabiles i m o Pollone $345-36335071
Per irdoTGacn: Commartioll Sarvices potets comotiare 4 responsotile d zue. Hmtmcutmdo {3148-2831880)
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ELENCO DELLE APPARECCHIATURE COPERTE DAL CONTRATTO £ DETTAGLIO DEI PREZZI

e Doocrion Contratio n| ™ | servaio | sorvisio | ovaA.a
AS180408 |PRESTIGE VH Qo 4 |€ 2437200| Ot-genid | I3t-dc-14 |€ 24372001
A5180410 [OEC 9800+CT 160 0A 2 |€ 1155200 Ot-gen-14 M-de-4 |€ 1158200
AS180413 |OFC 7500 QA 1 |€ 250000 | Ol-gen-14 acd | € 2,590.00
AS180414 |SENO DS + STX+CAD QA 2 [€ 193200 01-gen14 Nac-14 |le 1939200
A5180417 [WORKSTATION DI QA 1 |€ - | 01-gen-14 M-de-14 | € -
AS180418 |OEC 9900 MD SUPERCARDIAC | QA 2 |€  1150000] 0f-gen-14 Ndc-14 |€ 1150800
AS5180419 [INNOVA 21000 73] 2 |€ 5696700 Ol-gen-14 3t-oc-14  |€ 5998700
AG180420 [CA 1000 QA 2 |€ - | 01-gen-14 3dc-i4 | € .
AB808511 [MR SIGNA 1.5 TWEEN SPEED Qo 6 |€ 10638600] Ot.gen-14 3toc-14 | 10838800]
ASB08012 [AW &2 QA 1 |€ -~ | 0Oi-gen-14 3de-14 € -
ASB08914 |OEC 9800 & QA 2 |€ 717700 Olgen-14 3dc14 | € 7477 00
A5806815 |CT LIGHTSPEED VCT SELECT QB 4 |[€  7908500| O1gen14 -4 € 79,085 00
AGBOGE1A |SENO DS + STX+CAD QA 2 |€  1930200| O1-gen-14 Ndc-14 | & 19,382 00
ABROGAZ1 |DI QA 1 |€ ~ | Ot-gen-14 g4 | &
AS000826 |C1 BRIGHTSFEED oR 4 |€ 5324300 Ol-gen-14 Jdc14  |€ 5324300

Totale | € 39468500 € 39480500)|
Note: $

b e A
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CONTRATTO +
 Sistema : AS180408, AS180410, AS180413, AS180410, AS180417, AS10418
A5180419, A5180420, AS806910, ASB06911, ASB06912, ASBOB914, ASB06915, AS806918,
AS5806921, A5B06926, |

AZ o> T~

mep-—0-0

@ HARMONY CLASSIC OA)

le muwmmmm o Condiziont di Servizio come Harmony Classic;

- C@“ﬁﬂ&?ﬁ@@ﬂ&ﬂwwﬁ

»  Tempo di Rispasta 8 ove lavorstive

v Tmsate ‘Cmmmﬁmmmw&mqmﬁuw
, s -cmnn&mmm&mu&mmMm

«  Mamsenzione Corretiva: '"

v mu&mw chird m

v Sostituriont part f icamtio esciuse e pani special m”‘w

v Trastorte ‘e Condizioni di Servizio come

¥ Manodopers . wmmmw wmmwi'
ServizriRemot: , . ww

¥ Connessiona a inslle (ove f'apparscchialura lo «'mmmmﬁmmmWMmmwwmw

consarta) mwm

SERVIZI OFZIONALI

o Servin Remot Avanzati |
LlwmmWMWWWNMWRMWWmmmmmemmmﬂ
O (Lenier !
L Onwalch (servisio ok diagnost remola prositiva prediiva)

0 Susio gomi___
O inauk o _.._
8 Appsing

o Opriowi finanziarie
: 1  Revive

—
—

o=
.

—EO!

v -

(i CARE ,umm
s lempoRipne 209 ' Temgo Rip.ne - 305

o Interversi coxreltivi 0 manmaent mcisi fore lavoro ¢ Interventi cormetive @ manutenthvi inclusi
VIBGGIo: manenzn prevantive) Coportura: 7gy: 8- 17

Copontura: 5799 817 Pani Standavd: Inchse

Pani Standard: incksse mmaue

Sonde: Mimitate standaed Padforche: Eschve

Insite: inclusa ove possiale Insite: inchuse ove possible ;
Pifaciche fomite da GEMS! inciuse Servizi in Remoto (telefani) inclust
Servizi in Remato {clefoni) nchss e

-

O oerC A5 S AR )
[ aipr 0 NE T T AR S S

%

ESCLUSION: s vedanc b Condizion] Generall (Articolo 4

T




LEGENDA CONTRATTI HARMONY

Man utennane programmetg
Marutenzone comettva
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2.3 Servizl in Remoto “InSie”

233 Cuale porte delin Monutenmons Pragrommate efo delio Momsenzione Coretty
brodbond o attrverse intermat network, & o condione che Apporeoch senta, conneiter i
ol Apparecchiotura eprmmaammhtmmtmbww@mmnﬁ yoottvel ofk
condiziont di cut o8 presaate Contraits. Dmto servzin # mﬁmmmwmm

232 i Chente outonzzo GEMSI ad rstaliore ndhhmmmdmweewmmeadm ove compatibile, un kit InSe idi
sequitn, “InSte’t che comprande i prrticolore un Softwors, un modem elo wfmsrfmmm Etonet netwink,

23X Al fie dit irsinliore § Wi inSde, 8 Cherde st rrpegng a farnire o b&Mt neflo stesso huoge i cul sono ubicate le
Apporecchatine, una connessione digitole cemaln, utitezonde ke pid idones tecrnologie disporibill, o cul o VRN tirtuol
Privote Network] 5 ADSL, rservatig Mmmmmmmmadmm%mmmmenmmMﬁe
una connessione VPN, prwvi venfica di fottibddn, § dhente non dowia sostenere alaun costo oggiuntive per
conhgurczione ad i relotvo troffico dotr. n coso di ponmmssione ADSL stro’ oloanco del chente it costo ammmm
tmeat ed i relatve conone olire ot eventunh cosh dhe esulena doi Servid prestat oa GEMSL Questultima < impegno o
fornire d Router necessann alla mmaammezmuwmomrm&vomsmmm

234 0wt InSite testo di propmetd di GEMSE, I Chente note userd, W gisassanmbiond, pmcederﬁ alic
rElroigeONeNZZIAGNE, EXGTHRELS, COpimG, caderd o verderd, direttamente b indirettomente, I Kit InSite & in particokors |
det computer tast, o documnentosone o § Software che st rovow o smm presso i Cliente: GEMSH non ottritasizce o
Chente o od oftn nessurroltro bosnes d'usa del Kit insite

Alla cesmmmdeiwmmmuatmwmwmmeWMﬁdmeenmmﬂimmmten
qunlsist porte di esso, usnndo, 58 necessong, LN CANVERSICNE i Femots aﬁamect:tﬁonwe

2.4 Parti di Ricambio

241 GEME fornmg le Porti di ncombio negessane ¢ montenere l‘amarec:hmm in huono stato & efficere, Le port

sostituite {od sccenons di qualie’ Wmudammwémmwmmém GEMSI e soronne
nmasse dollo Sede o curo defilo stessa.

f cherte sord fumce responscbile delila consenzion? &/o utilizzo in W di matencl radicottvi e contaminoti.
Quatora § cliente non restitimse o GEMSH e part usote o sostituite, Gmsnmmmm tturazone defle suddette parti
in nroosdo con | prazs di bsting vigeau in gugt momento.

242 GEMS| potrd wtizeare portl di ricombio i sisters pi evolub, ;ixdze gueste non citerl # funZionomento
el opprarscchiatg, /

25  Strumenti, Documenozione & Service tooks
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251 Per intervenue sulle Apparecchioture, § personole i GEMSI utizzens olleccorrens softwore, documeniczione,
struments, hordwors, mnmmmmuacmnémmwmuwmmnm *Service Took'S, Per
comadith, GEMS! potrd tenere | Service Tooks sul Sito. # Clisnte con i presante ito consente o GEMSI 'poresso, u Ut ’
qrotuitn, o un armedietts o un vono in cul fipoe dett Sene Tools ¢ cahsenﬁft onche o GEMS! di’ mcadum n un

auolsms mamento, alla rmosionedi (no o tutt Sarvice Tools
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evinre ogri donng, smarmmenta, furts des Senace Tooks. mrww&mmmgfmwmrmf
possa ol Chente af momento delia lora instaliazone presso 4 Sto. :

24 flapport tecnicl di intervento
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‘sistemi di reti per archiviczione di immogini

3.3 ta fornrturo & momdensions di uno kneo telefonicn n&am&mwﬁcmwebm'
rermioto, lnddove I'npporecchiaturn 1o consente

Ssmte?;mmewmpm&emmmm«mdcmmmmmml&mmmomomwaﬁmefmw

3.7 La formiturn da parte oi GEMS! i quatsivagiia apparecchicturs nters. obwmummhﬁadccmqmo
Hitoln ssemplificative ma non ssaustivo;

- batters |

~ matesassin, poquiotests e pedone

- mezz di contenzione & nrcesson per it posiaonaments paziente i
- romprason plostict per mammagroho o rodiclogio

- ProtEInm iso

~ COver

- Lot EUG, eletirodi, covs sonde APA, muntic respirator, sensote B2, a&ewmmﬁ sistenti “Extra Confort” def posients fod.
25 MR Music}

- materiol di corsumo i genere ldsclh otick, DAT, corto @ inchiostro per smrgwmi gel. battena, etc )
- fontoce & cobbrasione

~cmmmmmnmma&HMmmc@mm&mmmmmmm

- irsetton, stamponti e videsregistraton tnche se callegot owmmaenmdwmmmm
confratin

- miaterivle di consumo e part o ricamble hacessarie oifesecurcne delte nm:tmms preventive programinat (PM)
« telacomers & sisterni de wdeostrveghonzg i
« sstarmi LUPS porsiah e/G Tolok

- quadn sisttricifsesionator nstoliobi su espressa indicazione del Clionte o mh focent: parie defio configurogone di
{tobbrica defio mocching

- opppemt di refrigerazions e condizonaments Solo Tecnica
- testie dele stamponts @ den videoregistraton, :
3.8) 1 servizi di ossistenan sut Ciclotronl, non includong: z

- Lo monutenzione preventiva de targets, imozione » re msta&umm degh stessi targets prima & dopo gh
wtervent monutentivi,

mﬁpmmumwmmmmmdmmmww?m i furzione del ivelio di dttiste media
# dudle condizioni operative del sistema inurmesp di are di utikzzn, corents oke ”""metcuicsmwcmwdm‘wsﬁ
i frequenza i rotazione del largets: {

- Lo sostituzione del filtn det targets
- Parti ded targets 8¢ non diversompnts speoficoto naie mrvdmuﬁpmicdaﬂ dnt presente controtio)
- Quonto espressoments indicatn net Monuale Upealine o corce qeﬂwtmﬂre.

lm%ssmmammmsmd:mwmmmw

zmn&s&mmmmmmgm mmfmmddcﬂm!ead&%%emmmmmmwwm
sistema i roffreddomenta od normua 0 od madequota fornitura & atque reﬁhemta

- ka foenitierg di ciogeni of“intewenmwmﬁmnqmmpmdetmadelmagnmmm&pm&w ded criogent
imputabiic ¢ negligenzn del Ciente per inadeguato climentozions: elettrica & incdeguots fornitwra df ocquo refrgem%c;’
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- Fassistenzofsostituzione detls bobne vendute dogo lo consegng deﬂ’Aprmadmtmn stlvo nel coso i asl clescuna di
quiste sig espressaments inclasa neflo copentura contrattuale

Ogni oggrunta alfinstaliato boss delle bohine coparte comportent ung msmedd Prezzo Totale Annud.

.10} Per | sistem Ecogroficd: sono sscuse dal presente contratto tesmde Ifmmofm ¢ sonde Volumettwm mad. 3V,
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emcessmmodmcheedmwoﬁwﬁdtmemommmm grutteraons di suo responsobility’, K Clente
wistera’ copia defia "check Nist* contentda nel manugle Operatore o confarme B esed zone defie cprrazion! fichieste. Tutte
le “check list* cosi' compiate saranno archiviste nelappositn Liro MoccHing (Log Bookl e dowormo essent messe o

disposidone di GEMS! m un qualsias moments lo stesso nefcmmwmhmmmmmmemmw,
eschusivormente do un Operators Attt

1.2 Mantenere (ol i Sita e dove applicobile. per RM. lo gublka di Foroday, mduse le porte ¢ | pornelti & [b) Tarnbients
tecnico-operativo lincluss il controlla di tempermtura & umdild, ki quofitd duten«gca elattrica o § sistemo onti-dncandic e

per RM ¥ condotte di evacuorione del qos owgeni- Quench f’apu‘& v condizioni consone ali'operativith dede
apparecchionure;

1.3 Fore n moxdo che le Apporecchiobure siano ulikzzcte in conformitd atle ncme appheobii

7.4 Utlreare e Apporscrhiiure soio o conformtd oife roccomondaon prw%m nelia Documentazione relatva alie
Apparecchioturs;

1.5 Fare in maods che tutin | personoie oulorizzots od utitizzore ke hpporacdﬁcmre sio odeguatamanta addesiroto of
corretto utiliern delle stesse,

7.6 Gorontire odequate conduacy G sicurea2a duronts lo fomituea dei Sewﬁ sl proprio sito & m particolore fore in modo
che, prma deitn formituro di ognd sevig, e Apporecciiotrs siono perfettomente polits & del titto prve di ovaterich
potenziiments infettvi o di fhudi biclogict in porticolare, i cliente s obblign ¢ conformarsi o (Wike le Leggh o igiene, Sokite
& Sicurezzn sl Lavoro, in vigore of momento delio stipulo del controtta e duronte intera durcto delio stessc. ol fine di
preverite eventuah mfortun o neident dei Lavoraton GEMSI che ino presss lo su struttura. DF conseguenzo,

durnmte ogri intervento da porle del petsonaie di GEMS! pwm Sede, i Chente simpegna &

- ndotiare ok misula g pravenine o trosmissione di agenti infetivont irwmm alaverso i sangue elo fuidi binlogicy

- conformons: ogh stondards di condotta da sequirst in coso di incdenti che smpshichine un'esposizione ol songue efo o
fhrci beologicy

¥ personoie i GEMS potid sospendure g mmtmz&onemeommﬁmmmed&wmmlawmm
auniorn ritengo che ¢ s un rschio por ko SUG sikurezso e sokite mesa,;tmm!eé;GEMﬂthmm
informare it Cliente che odotterd whte Je misure necessare o for w che MAgoorecchiotung 50 gl Sicuro & non costitusc
oggetia d nscivo per i sakute e fo sicurezzo det porsonale di GEMS! ;

1.7 nNeltambite delle proprie responsobfitd di sicurezzo, | Chente dowd gnmmfe o presenzo di oimend uno der U
operoion duronte gii ivterventi del personale GEMSI sagpvattutto guolora it Servizio fosse fornito ol di Huori deb narmole

ororio dilovero. In allernotive, GEM3: s0rG autorzanta ¢ fofinre of chente, élte tariffe in vigoee, o presenza dl i ulteritre
prope terees

7.8 Rudigere un pane di prevenzione che ndividur « rischi & le misure 6 mmmmmemmmgammﬁe
cordizion di sicurezze ed igiene. pione opplicabile dol personale di GEMS) d&untebfammm di Servizi presso f Saa.

1.9 Regoiomentare I'D0cesso ¢ 10 stozionamentn det personole e del pmﬁm particolare nelle diagnostiche di Risonanzs
Magnetico.

7.10 Lo gestione dei controllh defe Apporscchiature du porte defie competenti outort sard solto lo responsabiitd
escdusiva del Cliente, 1 Cliente adottand, sotto o propra estlusiva responsobiitd, tutte le mesure richieste do modifiche
regolcimentari @, in particolare. # Cliente introprenoerd tulte fe ottvitd hecessarie n relazione alls conoscenas ed
cmmmmnm&maemgmmtm@wmh&nkwmm

1.11 in coso Gi nmmew%mmmmmcmlmomimm = o o Alegats 4, ncmwswmo
delegare od un suo dipendents o od un suu foppresentonte, oppositoments. aulonzzoto, che obiXg ig necessora
wsperienzo nelladoperate ke Apporecehinture, Fncarico di perrg i esserﬂeopemam & fe ragolozioni indicote da GEMS!
€ 56 e oEsurne tutte ke consaguant escusive responschilit,

7.12 Metters le apparecchistute o disposizionre del personale GEMS! mrtutb;d tempo necessario alle prestozions del
Senvasg, anche oltee il romoie oromn di kv,

B, APPARECCHIATURE COPERTE DAL CONTRATTC: AGGIINTA £ mE DI APPARECCHIATURE

i cliente prende atto che § Senis 0Qgetts del controtto non pessony asw:defsi qutomaticarmente ofie Appanecchiotire
nstafiote dope lo Dot @ nizio del rontroftn stesso. Quanto descritto nelf‘ *Flanco Apparecchiature® potrly essere
madificata solo obe seguents condiziont

8.1 Nel coso in cui uno gquolsios delle Apparecchioture mm mii‘ “Hlero Apporecchicture” debba essore
definitvomente accantargta, § Chente polrd chieders per Boritto o Gmss o mimrromigere | Senvizt in relozione o tole
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trottarnento ned it de trotioraents effettuati § Cliente, in veste di nmre&i?mmmmmmﬂnmmmmem
con ko soktoscrizione det presente accordo noning GEMS! guake " ik
{di seQuito, "Responsotide del Tratiarmenter), 3lResmabeadaltmtmumm

dellrativith opgetto del presants contratto, nonchs gisens & per gh aﬁm&:deﬁn 29, el Digs P 19&/1‘603 addféﬁenm*
B IMisure di sicurerze su doli personalll aesicurs di-

- individuare in modo odmyueto 1 soggettl internt /o astemi, che masm{: Qvere OCCesso i s:stm nformatict che
concemonn il funpanammento del sistema informativo e vigiace sulla bomottiﬁﬁ;

~ obiitore gh ncaricat con credenzioli di qutenticazone che obiliting ad effettiore { botiementi individyat,

- mssegnone ugloncancat codice identifientive 1 porolo chiave esciusivi : |

- assEGNATE U O G credenzioh di autentcomone par Gastun Bancots;

~ forrre oyl incorcat istruzioni in menta oo wemu déﬁn parcly cfﬁmfeécmettn custodic del dispositivi

- mpostore @ gestire un Sistama di autenticazione miasmatics par gi uccessi .agl strarmenti wlettromici do parte dei

incancot, confonme 0 Quanto previsto dar punti da 1 a 10 del Disciplinare temcm nﬁequm BioiD.lgs. n 186/2003
mitroverse laltivisone di una user-id & password uterle,

- forrire mtruaroni od impostare | sistemi, offinche e porote chmvengmummtenhmom 3 mesi ot sanidon;

- isolare la apparecchicture informatiche con sstem antintrusione Mrewolt | ‘

- stohilire processi di monitoraggin della progiia rete i assstenzo p«m&g&mcessa non autorzzar

- nftivare & aggiomare con codenzn clenn semestiole Wonel strument sletronici ot a proteggers | dm: traottatt

athuverso g elaboraton del sisterna nformutive affidoto of Responsabile, cmvo i rischiny di intrusione ¢ contro r&me
et viris informotici;

d'?qmnm&pemdkmuwmmww prevenise o wulnerbilit d@mmmti elattronici & o mmem;
et

E
4

- controliore che le operozion! di momutenacne via remoto sl attengano siretioment cﬁepmmmm od afle minmon:
comuricate @ net hmal 2 pertinenza di quainto proviste dol coputoiolt benico iant Jsswnﬁ mnstolioi

~ verficore che, se per rogloni lagate allo manutenzione | dot personali debbano B5367e SCONCOt W remots: !‘immcnm
provvida o timuovert; e fonceliorh da pfopno strymenti efo do qualmsa sugportu ol terrmne delio sessione di ivora;

- nccenos cthe 1o sessione remota s limit altossistenzo olfopporecchicture. aifaralsi dei ik log. ol mommmggm dd'
funnonomente defle macchine ed ol ressttagglo def subsistema al ﬁne di ﬁpﬁsﬁnm nszmm '

- rasmetiore fe mmagin: otiravis so ia connettivity rmma.sxmcrmaamg

« volulore & odottare & msure di sikurezo ionee @ preventive, mmodamm:n!nmlnsm A dmtrusiong,
perdita, anche accidentie, & oooesso non cutorizzolo o di tetlamento mcarmnw o fon conforms olle fnakith d@ﬁa, )
raccolta dei doti madesimi, per quanta & competenzo e relative olfo esecuzione det cantrotto in wgore tra be patt;

- stabilire sistemi di oudiing & controllo per & determmnazione. deaﬁ aceess ; delle session degi utent nbiktati

- pEsiurore ko protezione de dob ¢ ko riservotezzs des dot eventucimente tmmn per e mma e mmm extottai
dal Titolore.

Restny witeso che 1o presente noming ¢ condizionois, per Cﬂ%ﬂoedﬁm of presente controtto e dovrd intenders
revocssta di disitto ofia cessadune det ropportn medesimo o ofia rsaluzidos; per quokiost rausa, delio stesso. *Restn
ulteriomente inmtesa che il Traliormento del doti di cus al prmmm&mb&mmmmdnmmdtﬁmm
o do persongle del madesimo gruppo socketario di oppaienen2e igruppi Generdl Elctrict s/o do colloboroton ssterm,
m ogni coso oppositormante inconicatl ¢ detiiomante outonzeot! inconchiel, Ogni inoricoto & stgle appositoments
nformato ¢ formata m matens di prvecy @ sl Troltoment consentit n«aﬁ’mﬁbﬁnd@:smwﬁm

11.3. Entrambe fe Port nconaseons che d contenutn di questo Acmtdrz cosi come nuolungue relotivo nfarmasione
hnclusa qualunque segreto commerciolel Mnformazion ConBtanziol) sonp. cotfidenaal. Entrambe le Parti concordone
su non usare le Informozioni Confidenxiok leccette chie per O Usi qui consentitil & non condhvidere e informadion
Confdenziall con ter7e parti B 0o cnnmpm&wmhmnobwmmwmahw mo&gueoww:ucum
ahhiigot do quests Accord:
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15. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA®
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Definizioni
Al fine del presente ControttoAccordo, | termint di Sequito riportati ovronng nsfmnono i seguento significato:;

LL  Per“Accessori® siintendono tutt gh element! che non sons Parti di Aicambio o Pocti Speciak, che sono eschusi dol
presente Lontratto e che pessona essern ocquistat prasca GEMSE o eS80 t&sa

12 Par "Kit insite’ ssiﬂtﬂndt%(}tdimmﬂm i3

1.3 Pefcomctwsmtemumgmmmummﬁmmmwcmm&mm”m
document ulegot,

14 Per wawsmzendmmg;amafolmmdwddesmmefosuppomtmnﬁnmlocnuadiswm
o dipendents del Cliente che utilizzonn Fpparecchintura fobbiicato & venchut dolila GEMSL, nel cosa in rui loffe refotive/e

Opaonet SN0 statofe selezinnoto/e dol Clients di volla o volta g delle Condizioni Pa <
il iy m rticolort e quanlo

15 M*Mmmmm stntende s sefvizi gseguit da. apermwkﬁmsamfmmrmmamw
il moffundonaments deffapparecchioturn, come megho specificata ngl presema confrotta.

16. Per “Cliente’ si intenderd 5l Cliente cosl come definito nefie Cmdmis Particolar:

12 Par "Sito det Chisrta® smtmdelaspmfmubwamegeogmthtma%ommoodumspeafm
ores gengrafics in cul i Chiente utilizzent FApporecchiotusg, cosi come indicato nette Condimoni Particolari,

18 For "Documentozione” st intandong | mauch telativ offe aapormhmtm olle Parti di Ricombio ¢ oile Porti
Speciah, inchisa ogni oitro documeniapane rekative alf use, sl monutenzions, alhmmwuammsmcmnm

19 Fer "Apporacchitura” & ntawmokmnw-mwmaw immegini o di rodioformacia defrite
nell “Elenco Apparecchioture”, b inthise Je reiotive perferiche e slementt mmah '

110, Per "GEMST u wilende GEMSE cosi come definita nelle Condizion; F‘Qﬂicdaru

L1l Per ‘Monutenzions Cormettiva Limitata” i intende | servis esmﬁ*da, 0 pet conte di GEMS! of fne di nigarare i
guosto o § maltungionamento dell'apparecchiaturg rilevoto dol Cliente o datls GEMSY, net fimith di un numera specifico di
intarventi correttivi selezwnati dal Chente » comunque riportoti m&aCmdmm Particolor.

112, Per"Servizi Opaionol® a\mm:wamumwwmw&mtzmmndmsmmwm
do, o per conto di, GEMS! in oggrinio o Norral Senvizi fomiti x

1.13.  Fer "Canone Periadicn” s intenderd lafle fraxone/ del Prezzo Totak Annugle, colcolatn dalic GEMSL, & pogotile
daf Cliorte o GEMS! ot 5

11 Per "Monutenzions Progrommatd’ si mtemeswmaegucbducpermnmd: GEMSI, cor g periodichd
toccomandatn dol produttore e/o impoesta da norme tecriche di regolomento in wigore, diretts o ridurre | rischi &
nalfunzionamento & o mantewre Loperativit delte apparecchioture od un lvelio che ne ossicuri f nomale utiizzo, cotre
megho spocificats nel presente controtto, Lo Manutenaone mogmmm non include ki sostituzions o etmmﬂ
delt Apparecchintura o dipofti di assa soggette o detenomminty,

115  Per"Sarvizi in Remoto” 5i intendono gl intenvent di Gsmimmqmnszmnw apporecehiatyre compuatibil
con tale senvizio. GEMSI effstiug | Servizl in remato attrovarse lo piottaforma tecnologico denominatn insite inchs el
senviziv Swandard se Yapporecchatura lo consente. 8 nualara il Cliente mmn 4 thsposizione unt Cennessions o Borio
Large per loccesso.

116.  Per “Istrurioni di Modificn sul Campo™ FMi gmmwiemadﬂmmmmmefaguaﬁggmmm
dellopporecchiatura prescritt O raccomandoti dol preciutions owere. ﬁcm dolio nornative opplicotds e inchusi oel
Senviz Standarg tormit da GEMSL

1.17.  Per “Tempo di risposts” si imtende it perioda di tempo, neﬁmmdmmwa controttuale scelto dol Cliente,
e con it soo ritermientn alic Monutendone Corrsttvn, che intercorre dol momanto defle registronone do parte del
Customer Senvice Center defia richiesta df intervente fio a: 11§ momento in o il Lavoro di Monutenzione Coirettivo infrio
presso 4 Sito del Cliente mvvaa 21§ momento in cur wiene stotdlit o cmasm con VAppareceiiotiin of fing oi formire
Fonzidetio Serviao i remoto, |

118 Peor “Servid' m milendono haY | samiz selesoneti ool Chente r&dle Condiziord Particolon, siono essi Senwn
Stondotd /o Opnom, formitt da. o per conto di, GEMS! of Clente, ol sensi ded msama Contratto.
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ALLEGATO 1
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| GF Healtheare

. Via Gaiono 38

| 20126 Mianc
B

| Y +30 02 28001111
| F 439 02 28001599

Mikana 5 febbraio 2014

Arac Vastan. §
Ospedale di Ascoli e
Ospedale di $.8enedetto del Tronto

Via degi irfs, 13
63100 Ascoli Piceno

ca. U.0. Attivitd Tecniche
Dirattare
ing. Paolo Enrico Svampa

Oggetto: Autorizzazione alt'esecuzions delle ottivita di mnu&mm preventiva e correttiva.
Riferimento offerte di contratto: 622048 |

Con nferimento olle nostre offerte di contratto di manutemone in oggetto, si richiede fautorizzaziona
alla programmaozione delle manutenzian! preventive con le mddo{:ta descritte nellofferta indicoto in
oggetto, in attesq delin formalizzazione dolia vostro accettamm del cortratto e dellinvic dai refotwi
documenti. \

LOo programmazione consente di garantire fo sicurezzo e ia cantinuitd di utilizzo dei prodotti in
conformitd olla normative di riferimento. '

Anche sotto il profifio dello sicurezza dei luogh di lavoro e d« t:um lo legisiozione vigente [D. Lgs. n.
81/08) prevede specifici obblighs in moteria di manutenzione dei dxsposnfw imponendo precise azioni
agh Litihzzatori,

Le atiivitd eseguite soranno contabilizzate in attesa delia vostfn accettozione del contratto e solo in
coso di mancoto finolizzazione dello stesso provvederemo ad emettere le relative fatture alle tanffe in
vigore
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