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REGOLAMENTO GESTIONE MANUTENZIONE VEICOLI EMERGENZA SANITARIA

[ veicoli di emergenza sanitaria, per il loro impiego, hanno bisogno di particolare attenzione nella
gestione della manutenzione, in quanto le continue sollecitazioni a cui sono sottoposti. richiedono
una calibrazione deltle opportune manutenzioni, nonché una competente valutazione dello stato dei
MEZZ1.

[.” Area Vasla 3 ha molteplici veicoli di emergenza sanitaria di proprieta. in uso per il servizio 118 ¢
per 1| servizi trasporti sanitari urgenti ospedalieri, che attualmente sono gestiti in modo
disomogeneo. in assenza di procedure e regelamenti in merito.

Il persistere di questa situazione sta creando criticita, al servizio 118 e di trasporto sanitario, con
potenziali rischi per ['Utenza ¢ maggiori costi delle manutenzioni, non ultimo la non conformita
nella certificazione di qualita del servizio.

In questa fasc riorganizzativa:

— visto il DGR 827/13 e ss.mm.ii. Regolamento regionale di competenza della Giunta regionale
concernente:  “Requisiti - strutturali.  tecnologici, organizzativi ¢ professionali  per
["autorizzazione e P'accreditamento dell"attivita di trasporto sanitario di cui alla legge regionale
30 ottobre 1998, n. 36 (Sistema di emergenza sanitaria);

— vista la Determina ASUR n. 338 del 24/07/2013, di recepimento del regolamento
dell’autoparco ASUR :

— Vista la Determina ASUR n. 916 DG del 24/12/2013. Reti cliniche: attivazione; atlegato 11:
Riorganizzazione del Sistema di Emergenza territoriale 118 (SET118) laddove dispone che il
personalc ed 1 mezzi delle POTES 118 vengano assegnati e gestiti, nell’ambito del Sistema
Territoriale di Soccorso. Inoltre istituisce il Responsabile Tecnico della Rete Territoriale di
Soccorso di Area Vasta;

—  Vista la raccomandazione 11 emanata nel gennaio 2010 dal Ministero della Salute, con la quale
indica alle aziende ed enti dt trasporto sanitario a redigere delle procedure e protocolli sulla
gestione ¢ manutenzione dei veicoli di trasporto sanitario;

al fine di uniformare fa gestione e la manutenzione dei veicoli di soccorso sanitario di proprieta
I"ASUR Area Vasta 3, adotta il seguente regolamento ¢ procedure.



ART. 1
COMPETENZE DI AREA VASTA

At sensi della Determina 916DG. ["Area Vasta 3 assegna tutti i veicoli di emergenza sanitarta ed
ordinari utilizzati in via permanente nel proprio ambito. alla U.O.C. S.E.T. 118 Macerata. di cui il
Direttore U.O ¢ affidatario. nonché ne ¢ affidata la dislocazione, la gestione manutenzionc, le
verifiche di efficienza ¢ aftidabilita. la proposta di dismissione, la richiesta di nuovi veicoli. il
supporto tecnico alla redazione dei capitolati di gara ed alla valutazione delle offerte tecniche per
"acquisizione di nuovi veicoli
ART. 2

DIRETTORE SET 118 DI AV
II Direttore dell’'U.O0.C. S.E.T. 118 ¢ asscgnatario e responsabile della gestione di tutti i veicoli di
emergenza sanitaria di proprieta dell’ASUR AV 3, esso ¢ parte integrante delle commissioni
tecniche che sovrintende alle procedure di acquisto ¢ collaudo di consegna, svolge la verifica di
conformita ai requisiti previsti dalla DGR 827/13.
Il Direttore nella gestione del servizio ambulanze si avvale della collaborazione del coordinatore
autista di ambulanza.

ART. 3
RESPONSABILE TECNICO DELLA RETE TERRITORIALE DI SOCCORSO DEL
SISTEMA TERRITORIALE DI SOCCORSO DI AV

(Autista di Ambulanza Coordinatore)

L AV3 athida all” Autista di Ambulanza Coordinatore di cui la det. 919 del 25/09/2009 ¢x zt 9. la
{unzione di Responsabile Tecnico (RT) della RTS (S.E.T. 118) di AV ai sensi dell'allegato 11 della
determina ASUR DG 916 del 24/12/2015., che coadiuva il Direttore U.O. e assolve ai seguenti
compiti:

- Gestisce le manutenzioni e le revisioni dei veicoli aziendali assegnati alla RTS AV 3 ivi
comprest Impianti e barelle del veicolo

- Valuta e propone la dismissione di eventuali veicoli obsoleti, la loro sostituzione e |'eventuale
acquisizione di nuovi veicoli

— Valuta ¢ dispone il fermo dei veicoli difettosi o in avaria ¢ li assegna in manutenzione
disponendo I"affidamento ai tecnici riparatori convenzionati con 'ASUR AV 3.

—  Dispone il ritiro det mezzi riparati

—  Si interfaccia con le ditte di autoriparazione, ne valuta ["appropriatezza dell’attivita svolta, puo
effettuare verifiche anche durante I'esecuzione delle manutenzioni

—~  Sovrintende, alle attivita di manutenzione ¢ verifica ordinaria ¢ straordinaria dei mezzi ivi
compresi gli impianti di erogazione dei gas medicali e dei presidi di caricamento e trasporto.

— Si interfaceia ¢ collabora con il servizio Area Logistica ¢ Acquisti di Area Vasta per lc
procedure amministrative riguardanti ["acquisto, la circolazione, la manutenzione e le revisioni
det veicoli

— B parte integrante delle commissioni tecniche che sovrintende alle procedure di acquisto e
collaudo di consegna.

— Coordina la formazione ¢ la gestione del personale autista di ambulanza-autista soccorritore di
AV.



- Collabora alla redazione ed eventuali modifiche delle procedure ¢ dei protocolli di verifica
gestione e manutenzione dei mezzi comprensive della scheda ceck-list tecnica e del certificato
di manutenzione di cui all’allegato A e B in attuazione deila raccomandazione 11 del gennaio
2010 emanata dal Ministero della Salute.

Nello svolgimento delle proprie funzioni si avvale della collaborazione degli Autisti di Ambulanza

referenti di postazione o presidio.

ART. 4
AUTISTA DI AMBULANZA REFERENTE DI POSTAZIONE
["Autista di Ambulanza Referente di postazione. di norma ¢ individuato fra el Autisti di
ambulanza dipendenti a tempo indeterminato in servizio presso ogni Postazione 118, oltre alle
attivita ordinarie della qualifica, ¢ riferimento e collabora con il R.T. Autista di Ambulanza
Coordinatore della Rete Territoriale di Soccorso di AV nelle attivita di gestione.

ART. 5
AUTISTA DI AMBULANZA

L Autista di Ambulanza é responsabile del veicolo che conduce:

I Esegue tulte lc verifiche e attivita previste dai regolamenti, procedure ¢ protocolli vigenti

2. Comunica all’Autista di ambulanza Referente di postazione o al coordinatore. eventuali
anomalie riscontrate sui veicoli di soccorso e trasporto sanitario in dotazione alla postazione

(VP

Esegue le direttive ed istruzioni impartite dal coordinatore;

4. Esegue le verifiche e il lavaggio esterno dei veicoli di PolTES 118 anche sui veicoli in
dotazione per i trasporti ospedalieri e di maxiemergenza:

3. Redige per la parte di pertinenza il certificato di manutenzione.

Nello svolgimento delle proprie funzioni si rapporta con |'autista di ambulanza referente di

postazione e con il Personale sanitario della stessa.

ART. 6
GESTIONE MANUTENZIONE E REVISIONE VEICOLI DI SOCCORSO

L"Autista di Ambulanza all’inizio di ogni turno di servizio. verifica il veicolo di servizio e redige la
chek-list di pertinenza, se necessario esegue il lavaggio e le piccole manutenzioni ¢ il rifornimento
carburante del veicolo, altresi nel turno di mattino esegue identiche operazioni anche sui veicoli
sostitutivi ¢ su quelli di trasporto ospedaliero in dotazione al presidio dove presta servizio, nonché
nei giorni prestabiliti collabora con il personalc sanitario alla disinfezione dei mezzi.
Nell'eventualita che dalle veritiche o durante P'uso il veicolo presenta delle anomalie tecniche che
non possono essere risolte in sede:

a) I’Autista di Ambulanza redige il certificato di manutenzione (allcgato B), informa il
Coordinatore Autista di Ambulanza:

b} il coordinatore Autista di Ambutanza dispone la sostituzione del veicolo in servizio ¢ ne
informa la C.0O. 118, valuta la tipologia di anomalia o avaria ¢ dispone la consegna del
veicolo alla ditta assistenza tecnica convenzionata con AV 3. competente alla risoluzione
del difetto riscontrato:



c) ta ditta di assistenza tecnica nella fase di valutazione della manutenzione. per la parte
amministrativa si interfaccia con il Servizio Area Logistica ¢ Acquisti AV 3, mentre per la
parte tecnica si interfaccia con il coordinatore Autista di Ambulanza:

d) la ditta di assistenza tecnica riparato il veicolo. informa il coordinatore, ed ctfettua la
riconsegna dello stesso unitamente al certificato di manutenzione (allegato B) o di revisione
per 1 dispositivi.

¢) il coordinatore Autista di Ambulanza. dispone la rimessa in servizio del veicolo ed informa
la C.O.118.

ART. 7
REQUISITE MINIMI RICHIESTI PER LA CONVENZIONE CON LE AUTOFFICINE

Le ditte aggiudicatarie delle gare per le manutenzioni dei veicoli di soccorso debbono offiire il
servizio nelle 24 ore per tutti i giorni dell’anno compresi i festivi attraverso servizio attivo e servizio
di reperibilita. con servizio aggiuntivo di officina mobile e carro attrezzi.

L.e manutenzioni debbono essere eseguite con urgenza senza attesa ¢ nello stretto tempo necessario
per la eftettiva manutenzione e il reperimento in zona degli eventuali pezzi di ricambio.

Durante le operazioni di manutenzione |autoriparatore consente al Coordinatore Autista di
Ambulanza ["accesso in officina ¢ la verifica dei lavori in esecuzione.

L autoriparatore deve eseguire le manutenzioni affidategli a regola d’arte di cui & responsabile e
redige il certificato di manutenzione.

ART 8
NORMA TRANSITORIA
[l presente regolamento & immediatamente esecutivo dalla data di recepimento ¢ pubblicazione.



