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DETERMINA DEL DIRETTORE GENERALE
ASUR
N. DEL

Oggetto: [CONTRATTO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA SISTEMISTICA DEL SOFTWARE APPLICATIVO PER
LABORATORIO ANALIST IN USO PRESSO LE AREE VASTE DELL'ASUR.]

IL DIRETTORE GENERALE
ASUR

- e m
L

VISTO il documento istruttorio, riportato in calce alla presente determina, dal quale si rileva la necessita di provvedere a
quanto in oggetto specificato;

RITENUTO, per i motivi riportati nel predetto documento istruttorio e che vengono condivisi, di adottare il presente atto;

VISTA l'attestazione dei Responsabili dell’Area Controllo di Gestione e dell’Area Contabilita, Bilancio e Finanza, circa la
copertura economico/finanziaria del presente atto;

ACQUISITI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario, ciascuno per quanto di rispettiva
competenza;

-DETERMINA-

1. di aggiudicare all'operatore economico SCS Computers Sl con sede in Fermo il contratto di manutenzione e
assistenza sistemistica del software applicativo in uso presso le sedi centrali dell’Aree Vaste dell’Asur, per I'anno
2014 e 2015, alle condizioni specificate nel prospetto allegato al documento istruttorio del presente provvedimen-
to, di cui & parte integrante;

2. di imputare il costo presunto di Euro 711.977,28 (IVA compresa) sul conto n. 0511020109 “Canoni hardware e
software - area sanitaria” del bilancio economico preventivo del’ASUR - sezionale Area Vasta di competenza, per
I'esercizio di relativa pertinenza;

3. di dare atto che il costo di cui sopra & compreso nel budget assegnato all’ASUR - Area Vasta di competenza, con
determina ASURDG n. 253/2015 per l'esercizio 2014 e che trovera copertura nel budget provvisoriamente asse-
gnato all’ASUR con deliberazione GRM n. 1440/2014 per I'esercizio 2015, ove sara previsto il necessario stanzia-
mento, come da attestazioni agli atti d’ufficio dei responsabili dell’'U.0. Controllo di Gestione e dell'U.O. Bilancio
delle Area Vaste interessate all’appalto;

4, di dichiarare che il presente atto non & soggetto al controllo regionale ed & efficace dal giorno di pubblicazione
nell'albo pretorio informatico del’ASUR, ai sensi dell’art. 1, comma 6 L.R. Marche n. 36/2013;
5. di dare atto che il presente provvedimento & sottoposto ad attivita di verifica da parte dell'Osservatorio Regionale

dei Contratti Pubblici, ai sensi della deliberazione GRM n. 902 del 03/07/2008, come modificata dalla deliberazione
GRM n. 1670/2012, che accedera al presente provvedimento unicamente mediante il sistema informativo integra-
to “Attiweb — decreti”;

6. di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale, a norma dell‘art. 17 della L.R. Marche n. 26/1996 e s.m.i.;

7. di dare atto, ai fini della repertoriazione della presente determina nel sistema “Attiweb Salute”, che la stessa

rientra nella categoria “Aggiudicazione definitiva” dell'appalto di servizi, per un importo contrattuale, al netto di
IVA, di € 583.587,94.

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO IL DIREI%)R ANITARIO

(Ay. Giuliefta Capocasa) (Dr. Aless Marini)
@ E? D\ IL DIR|
(

La presente determina consta di n. 5 pagine, di cui n. 1 pagin

I allegato, che forma parte integrante della stessa.
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- DOCUMENTO ISTRUTTORIO -

ASUR
AREA ACQUISTI E LOGISTICA

Normativa di riferimento

¢ L.R. 20 giugno 2003, n. 13 e s.m.i., concernente "Riorganizzazione del Servizio Sanitario Regionale”

® Deliberazione della Giunta Regionale Marche (GRM) n. 1584 del 18/11/2003, concemnente "Art. 3, comma 2, L.R. n. 13/2003 - art.
6, comma 1, lett. C) L.R. n. 20/2001 - Verifica della regolarita delle procedure di aggiudicazione o di affidamento di lavori, servizi e
forniture da parte del’ASUR, delle aziende ospedaliere e delle zone territoriali previste dalla L.R. n. 13/2003. Modifica DGR n.
270/2003."

¢ Deliberazione GRM n. 238 del 16/03/2004, concernente "Modalitd per l'esercizio da parte dell’ASUR delle funzioni di cui all‘articolo
28, comma 3, della Legge regionale 20 giugno 2003, n. 13.”

* Deliberazione GRM n. 1704 del 28/12/2005, concernente “Art. 3, comma 2, della Legge regionale 13/2003. Direttiva concemente le
modalita di esercizio delle funzioni dell’Azienda Sanitaria Unica Regionale (ASUR)”

* legge 30 luglio 2004, n. 191, concernente “Conversione in legge, con modificazioni, del D.L. 12 luglio 2004, n. 168, recante
Interventi urgenti per it contenimento della spesa pubblica”

¢ Decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163 e s.m.i., concernente “Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture, in
attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE”

* Deliberazione GRM n. 902 in data 03/07/2008, concernente “Verifica della regolarita dei provvedimenti di aggiudicazione definitiva
per la realizzazione di lavori, nonché per lacquisizione di servizi e forniture, da parte dellASUR, delle aziende ospedaliere,
del'INRCA, delle strutture della Giunta regionale e delle societa SVIM e IRMA”

® Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207, concernente il Regolamento di esecuzione ed attuazione del decreto
legislativo 12 aprile 2006, n. 163, recante «Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture, in attuazione delle diret-
tive 2004/17/CE e 2004/18/CE» e s.m.i.

Con legge regionale Marche 20 giugno 2003, n. 13, concernente “Riorganizzazione del Servizio Sanitario Regiona-
le”, & stata istituita, a decorrere dal 01/01/2004, I'Azienda sanitaria unica regionale (ASUR).

La normativa di cui sopra & stata successivamente modificata e integrata, da ultimo con legge regionale 1 agosto
2011, n. 17, che ha tra l'altro istituito le Aree Vaste Territoriali (AV).

Premesso quanto sopra, si fa presente che presso 'ASUR - Aree Vaste territoriali € in uso un software applicativo
per la gestione informatizzata delle attivitd di laboratorio analisi, supporto indispensabile per garantire I'efficienza
dell'attivita svolta, comprendete anche alcune prestazioni di assistenza hardware, per una gestione integrata di tutto il
sistema, a garanzia di continuita ed efficienza dello stesso.

Il software applicativo, concesso in licenza d’uso dall'operatore economico SCS Computers Srl di Fermo, necessita
di indispensabile manutenzione per gli adeguamenti eventualmente occorrenti per modifiche normative o per esigenze
funzionali delle AAVV, al fine di garantire I'efficienza operativa delle attivita di laboratorio analisi.

In relazione a quanto sopra, si & considerata l'opportunita di unificare il rapporto contrattuale a livello ASUR, con
I'obiettivo di un contenimento dei costi, chiedendo a SCS Computer le condizioni complessive per il rinnovo contrattuale,
mantenendo invariato la struttura dei servizi in atto.

Con nota in data 24/11/2014, il dr. Luigi Tartabini - Dirigente Sistemi Informativi Area Vasta n. 3, ha effettuato
una ricognizione a livello ASUR dei servizi gia attivati nel 2013, per un importo di € 294.741,38 + IVA, da confermare
anche per il futuro, salva una eventuale riorganizzazione degli stessi.

Con nota in data 12/03/2015 SCS Computer ha comunicato le condizioni economiche per il rinnovo del contratto
per il 2014-2015, concedendo una riduzione pari all'1,0% sul canone in essere per il 2013, a parita di servizi prestati, per
garantire la rete di collegamento tra i vari laboratori analisi del’ASUR.

Si ravvisa, pertanto, la necessita di attivare il contratto per l'appalto dei servizi di assistenza e manutenzione co-
me descritti nei prospetti allegati al presente documento istruttorio, per garantire continuita all‘attivita di erogazione delle
prestazioni di laboratorio analisi nel'ambito delle Aree Vaste dell’ASUR.

Per quanto concerne I'affidamento dei contratti di assistenza sistemistica dei software applicativi in licenza d‘uso,
€ da ritenere che sussistano i presupposti di cui all‘art. 57, comma 2/b del d.Igs. n. 163/2006 e s.m.i., secondo il quale &
consentito aggiudicare un contratto mediante procedura negoziata, senza preliminare pubblicazione di un bando di gara,
"qualora, per ragioni di natura tecnica o artistica ovvero attinenti alla tutela di diritti esclusivi, il contratto possa essere
affidato unicamente ad un operatore economico predeterminato”.

Quanto sopra asserito, & avvalorato dalle seguenti considerazioni:
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« i sistemi informatici per la gestione del laboratorio analisi in uso ¢/o le Aree Vaste dell’ASUR sono stati in precedenza
acquisiti in base a scelte effettuate dalle singole Aree Vaste;

* le singole Aree Vaste hanno acquisito unicamente i diritti all’'uso dei software e, pertanto, 'ASUR non & proprietaria
dei codici sorgenti;

» la proprieta dei codici sorgenti appartiene alla SCS Computers Srl con sede in Fermo.

In relazione a quanto sopra, & da tener presente che i software sviluppati da un produttore e ceduti in licenza
d’uso possono essere modificati solo dallo stesso, ai sensi della direttiva CEE n. 91/250, relativa alla tutela dei programmi
per elaboratore mediante diritto d‘autore, e del D.P.R. n. 518/1992, che ha esteso al software applicativo la tutela del
diritto d'autore.

Premesso cio, in ordine ai vincoli inerenti la manutenzione del software applicativo, & altresi da considerare quan-
to segue:

» & improponibile, nell'immediato, la sostituzione dei software applicativi in uso, perché I'operazione avrebbe un forte
impatto sull'organizzazione interna, considerate le ramificazione del software di laboratorio con le diverse UU.00.
presenti nell'ambito dei presidi ospedalieri;

> tale operazione, comunque, determinerebbe costi assai rilevanti, quali:

* costi per la riqualificazione degli operatori utilizzatori;

* costi per la migrazione dei dati da un formato/codifica ad un altro, per la necessaria replicazione delle attivita du-
rante il periodo transitorio, prima che il nuovo sistema vada a regime.

1l sistema informativo & un patrimonio dell’ASUR e rappresenta un aspetto nevralgico dell'organizzazione del labo-
ratorio analisi e di tutta I'attivita sanitaria globalmente intesa, per cui sarebbero quanto mai rischiose operazioni affretta-
te ed estemporanee nell'avvicendamento dell’'operatore economico che garantisce l'assistenza software di tutto il siste-
ma.

E’ quindi necessita imprescindibile, allo stato attuale, avvalersi del servizio di manutenzione e assistenza sistemi-
stica dell'operatore economico titolare della proprieta del software applicativo di laboratorio analisi in uso presso le Aree
Vaste dell’/ASUR.

Tale servizio ha un costo annuo determinato in Euro 355.988,64 (IVA compresa), da imputare sul bilancio eco-
nomico dellASUR - sezionale Area Vasta di competenza, per l'esercizio 2014 e 2015, secondo la relativa pertinenza,
come di sequito riportato:

importo Importo Conto n. 0510050101 Totale

A il ANNUO TOTALE importo

{IVA comp.) | (IVA comp.) 2014 2015 appako
Area Vastan, 1 Fano 43,957 88 B87.915,76 43,957,88 43.957,88 87.915,76
Ares Vasta n. 2 Fabriano 103.179,82 206.359,64 103.179,82 | 103.179,82 206.359,64
Area Vasta n. 3 Macerata 111,372,81 222.745,62 111.372,81 | 111.372,81 222.745,62
Area Vasta n. 4 Fermo 49.166,13 98.332,26 49.166,13 43.166,13 98.332,26
Area Vasta n. 5 Ascoli P. 48.312,00 96.624,00 48.312,00 48.312,00 96.624,00
LIMPORTO TOTALE 355.988,64 711.977,28 355.968,64 | 355.988,64 711.977,28

Per quanto sopra, ¢ stata acquisita ed & agli atti d'ufficio la specifica attestazione del dirigente dell'U.0. Controllo
di Gestione e dellU.0. Bilancio di ciascuna Area Vasta, attestante che il costo di propria competenza trovera copertura
economico/finanziaria nel budget d'esercizio assegnato alla stessa Area Vasta, in relazione al budget assegnato dall’ASUR

per I'anno 2014 e al budget provvisoriamente assegnato con DGRM n. 1440/2014 per I'esercizio 2015, ove sara previsto
il relativo stanziamento.

In relazione alla procedura in oggetto, il responsabile del procedimento ¢ il dott. Orfeo Mazza, in qualita di Diri-
gente dell’Area Acquisti e Logistica del’ASUR.

Pertanto si propone I'adozione di determina secondo il testo di seguito riportato:

1. di aggiudicare all'operatore economico SCS Computers Sri con sede in Fermo il contratto di manutenzione e
assistenza sistemistica del software applicativo in uso presso le sedi centrali dell’Aree Vaste dell’Asur, per I'anno
2014 e 2015, alle condizioni specificate nel prospetto allegato al documento istruttorio del presente provvedimen-
to, di cui & parte integrante;

2. di imputare il costo presunto di Euro 711.977,28 (IVA compresa) sul conto n. 0511020109 "Canoni hardware e

software - area sanitaria” del bilancio economico preventivo del’ASUR - sezionale Area Vasta di competenza, per
I'esercizio di relativa pertinenza;

3. di dare atto che il costo di cui sopra & compreso nel budget assegnato allASUR - Area Vasta di competenza, con
determina ASURDG n. 253/2015 per l'esercizio 2014 e che trovera copertura nel budget provvisoriamente asse-
gnato all’ASUR con deliberazione GRM n. 144072014 per I'esercizio 2015, ove sara previsto il necessario stanzia-
mento, come da attestazioni agli atti d’ufficio dei responsabili dell'U.O. Controllo di Gestione e dell'U.0. Bilancio
delle Area Vaste interessate all'appaito;
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4. di dichiarare che il presente atto non & soggetto al controllo regionale ed ¢ efficace dal giorno di pubblicazione
nell'albo pretorio informatico del’ASUR, ai sensi dell‘art. 1, comma 6 L.R. Marche n. 36/2013;
5. di dare atto che il presente provvedimento & sottoposto ad attivita di verifica da parte dell'Osservatorio Regionale

dei Contratti Pubblici, ai sensi della deliberazione GRM n. 902 del 03/07/2008, come modificata dalla deliberazione
GRM n. 1670/2012, che accedera al presente provvedimento unicamente mediante il sistema informativo integra-
to “Attiweb — decreti”;

6. di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale, a norma dell‘art. 17 della L.R. Marche n. 26/1996 e s.m.i.;

7. di dare atto, ai fini della repertoriazione della presente determina nel sistema “Attiweb Salute”, che la stessa

rientra nella categoria “Aggiudicazione definitiva” dell'appalto di servizi, per un importo contrattuale, al netto di
IVA, di € 583.587,94.

IL RESPONSABIL ROCEDIMENTO
Do azza

Il sottoscritto esprime parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica e sotto il profilo di legittimita del presente
provvedimento e ne propone I'adozione al Direttore Generale.

DMANSOFTLAB_RINN_2014-2015 Il DIRIGENTE AREA E LOGISTICA
- DBASEDGASURMO Dott. a

Per il parere infrascritto:
AREA CONTABILITA’ BILANCIO E FINANZA E CONTROLLO DI GESTIONE

Si prende atto di quanto dichiarato dal Responsabile unico del procedimento e, viste le attestazioni di copertura di spesa

citate nel documento istruttorio, si attesta la copertura economico-finanziaria della spesa derivante dall'adozione del

presente atto, pari complessivamente a Euro 711.977,28 (IVA compresa), come segue:

* la spesa di Euro 355.988,64 (IVA compresa) & stata prevista nel budget assegnato dall’ASUR a ciascuna Area Vasta
con determina ASURDG n. 253/2015, per l'esercizio 2014;

* la spesa di Euro 355.988,64 (IVA compresa) trovera copertura nel budget provvisoriamente assegnato all’ASUR con
DGRM n. 1440/2014 per l'esercizio 2015, ove sara previsto il necessario stanziamento da parte delle Area Vaste inte-
ressate all'appalto.

Il Resporisabile del Controllo di Gestione . Il Responsabile Area Copfabilita,|Bilancio e Finanza
( .55a Sonig Piercamilli) - B (Dott. Alessajdro Matccioni)
;ZL;\; Q NS R i
f
- ALLEGATI -
¢ Tabella riepilogo canoni di assistenza hardware e software anno 2014-2015.
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5 -k " AZIENDA SANITARIA UNICA REGIONALE
L~ PROSPETTO RIEPILOGATIVO ASSISTENZA HARDWARE E SOFTWARE LABORATORIO ANALISI

,,,,,,,,,,,,

Totake canone
annuo
complessivo

Canone annuc | Canone annuo | Canone annuo
HARDWARE SOFTWARE H24

>
<<

Denominazione

Fossombrone-Pergola Ass. HW 1.480,05
Fossombrone-Pergol Ass. SW 6.435,00
Fossombrone-Pergols Ass. H24/7 3.168,00
Urbino-Cagk-SassoCorvaro (compreso in SW) 19.800,00
Urbino-Cagl-SassoCorvaro H24/7 5.148,00

TOTALE AREA VASTA 1 1.480,05 26.235,00 8.316,00 36.031,05

Ass, HW EX ZONA7 ANCONA 2.112,66
Ass. SW EX ZONA 7 ANCONA 22.086,90
OSPEDALE DI OSIMO

OSPEDALE DI LORETO
OSPEDALE DI CHIARAVALLE
Ass. HW EX ZONA 4 SENIGALLIA
Ass. SW EX ZONA 4 SENIGALLIA 1.536,48 19.177,19
LABORATORIO ANALISI

INTEGRAZIONE TRA LAB.ANALISI E PRONTO SOCCORSO
TRASFUSIONALE OSPEDALE SENIGALLIA

ASSISTENZA HARDWARE EX ZONA 6 FABRIANO 1.440,45
ASSISTENZA SOFTWARE EX ZONA 6 FABRIANO 14.404,50
ASSISTENZA HARDWARE EX ZONA 5 JESI 1.728,54
ASSISTENZA SOFTWARE EX ZONA 5 JESI 22.086,90
LABORATORIO ANALIST JESI
LABORATORIO ANALIST CINGOLI

TOTALE AREA VASTA 2 6.818,13 77.75549 I3 84.573,62

ASSISTENZA HARDWARE LAB.ANALISI AV3 4.185,03
ASSISTENZA SOFTWARE LAB.ANALISI AV3 Euro_+ ha 54.351,00
ASSISTENZA SOFTWARE AV3 :
CENTRO TRASFUSIONALE ed ANATOMIA PATOLOGICA 6.949,80
INTEGRAZ.TRA LAB.ANALISI E PRONTO SOCCORSO 1.924,56
MANUTENZIONE SOFTWARE COMUNE A TUTTA L'AV3:
MANUTENZIONE EVOLUTIVA 13.365,00
ASSISTENZA HARDWARE E SOFTWARE H24 AV3 10.513,80

TOTALE AREA VASTA 3 4.185,03 76.590,36 10.513,80 91.289,19

LA e AP Fermo 35.460,59
Assistenza HW Fermo 1.775,17
H24/7 Fermo 3.064,35

TOTALE AREA VASTA 4 calcolo 1.775,17 35.460,59 3.064,35 40.300,11

Ass. HW SERVER LAB.ANALIST ASCOLI PICENO 1.584,00
Ass. HW SERVER CENTRO TRASF.ASCOLI PICENO
Ass. SW LAB.ANALISI ASCOLI PICENO

Ass. SW CENTRO TRASF.ASCOLI PICENO 15.246,00
ASSISTENZA H24/7 LAB.ANALISI ASCOLI PICENO 2.376,00
ASSISTENZA H24/7 CENTRO TRASF. ASCOLI PICENO 594,00
LAB. ANALIST OSP. DI S.BENEDETTO DEL TRONTOQ
N.5 PUNTTI PRELIEVO

COLLEGAMENTO REPARTI

CENTRO TRASFUSIONALE

ASSISTENZA HARDWARE S.BENEDETTO DEL TRONTO 1.960,20
ASSISTENZA SOFTWARE S.BENEDETTO DEL TRONTO 14.992,56
INTEGRAZIONE TRA LAB.ANALISI E PRONTO SOCCORSO 712,80
S.BENEDETTO DEL TRONTO !
ASSISTENZA H24/7 LAB.ANALISI S.BENEDETTO D.T. 2.134 44

TOTALE AREA VASTA 5 3.544,20 30.951,36 5.104,44 39.600,00
TOTALE COMPLESSIVO ASUR MARCHE 17.802,58 | 246.992,80 26.998,59 291.793,97
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